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001M หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม (60 ช่ัวโมง)   
 

 
เปาหมายหลักสูตร 
  เพื่อสนับสนุนการดําเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 
มาตรา 59   ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และเพื่อใหขาราชการกลุมเปาหมายไดรับการพัฒนา 
ใหรูระเบียบแบบแผนท่ีเปนพื้นฐานในการปฏิบัติงานราชการ 
จํานวน 13 วิชา/บทเรยีน  
                           1. การเปนขาราชการ      
    2. การเรียนรูตามรอยพระยุคลบาท 
        3. ระบบราชการไทย 
    4. การบริหารงานภาครัฐแนวใหม 
    5. การบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
   6. วินัยและจรรยาขาราชการ 
   7. ระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
   8. กฎหมายพื้นฐานสําหรับขาราชการ 
      9. การพัฒนาการคิด 
  10. การส่ือสารท่ีมีประสิทธภิาพ 
  11. มนุษยสัมพันธในการทํางาน 
  12. สมรรถนะหลักสําหรับขาราชการพลเรือน 
  13. การวางแผนปฏิบัติงานโครงการและการดําเนินการตามแผน 
กลุมเปาหมาย    
ขาราชการพลเรือนสามัญท่ีอยูระหวางทดลองปฏิบัติหนาท่ีราชการ 
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002 หลักสตูรผูนําทีมท่ีมีประสิทธิภาพ (78 ช่ัวโมง) 
 

 
เปาหมายการหลักสตูร 
 เพื่อพัฒนาความรู ทักษะ และสมรรถนะเบื้องตนของการเปนนักบริหารใหกับขาราชการ
ผูทําหนาท่ีเปนผูนําทีมหรือหัวหนากลุมงานยอย และเพื่อสรางความตระหนักถึงบทบาทหนาท่ี 
ในการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาการทํางานรวมกับผูอื่นใหพรอมท่ีจะปฏิบัติงานได 
อยางมืออาชีพ รวมท้ังสามารถจัดการงานในหนวยงานตามท่ีไดรับมอบหมายใหเกิดประโยชนสูงสุด  
ตลอดจนเพื่อเปนเวทีในการแลกเปล่ียนความรู ประสบการณ และเสริมสรางเครือขายในการทํางาน
รวมกันกับผูเขารับอบรมจากสวนราชการตาง ๆ 
จํานวน 25 วิชา/บทเรยีน 
 
                            1. การวางแผนกลยุทธ 
                             2. การคิดเพื่อประสิทธิผลของงาน 
                             3. การเขาใจธรรมชาติของมนุษยเพื่อการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ 
                             4. การสอนงาน 
                             5. การอํานวยการ การติดตามงาน และการกระจายงานท่ีมีประสิทธภิาพ 
                             6. กระบวนการวิเคราะหปญหาและการแกปญหา 
                             7. ภาวะผูนํา 
                             8. การบริหารการเปล่ียนแปลง 
                             9. การจัดลําดับความสําคัญ 
                           10. การปรับปรุงการทํางาน 
                           11. การคิดเชิงสังเคราะห 
                           12. ทักษะการตัดสินใจและแกปญหา 
                           13. ความฉลาดทางอารมณ 
                           14. มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม 
                           15. การบริการท่ีเปนเลิศ 
                           16. คุณธรรมสําหรับขาราชการ 
                           17. ผูหญิง ผูชาย ในโลกการทํางาน 
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                           18. สมรรถนะของราชการพลเรือนไทย 
                           19. การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
                           20. การสรางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
                           21. คุณภาพชีวิตในการทํางาน 
                           22. การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
                           23. การจัดทําตัวช้ีวัด 
                           24. ความรูพื้นฐานดานการบริหารผลการปฏบิัติราชการ 
                           25. ระเบียบสํานักนายรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ 
กลุมเปาหมาย    
              ขาราชการผูปฏิบัติงานในตําแหนงประเภทวิชาการ ระดับชํานาญการ หรือตําแหนง
ประเภทท่ัวไป ระดับอาวุโส ท่ีมีบทบาทในการเปนผูนําทีมหรือมีศักยภาพในการเปนผูนําสามารถ
สมัครอบรมไดทันทีโดยไมตองขออนุญาตจากตนสังกัด 
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วิชา : LA02 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ            
        (3 ช่ัวโมง) 
 

  
เปาหมายการเรียนรู  
 เพื่อใหเขาใจแนวคิด หลักการ สาระสําคัญ และประโยชนของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร  
สามารถระบุผลกระทบของการใชพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารตอสังคมได และเขาใจแนวทาง 
การดําเนินงานท่ีสนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารไดอยางถูกตอง และมีประสิทธภิาพ 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป  
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความเขาใจกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
 ความรูพื้นฐานเกี่ยวกับพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  
 การนําไปประยุกตใช 
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การบริหาร 
วิชา : A00  การวางแผนกลยุทธ  (6 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูจากการฝกปฏิบัติในการวางแผนกลยุทธจนเขาใจ สามารถวิเคราะหหลักการ
และแนวทางการวางแผนกลยุทธ และมีทักษะในการวางแผนกลยุทธในการบริหารงานของสวนราชการ 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการระดับชํานาญการขึ้นไป หรือผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนในหนวยงาน 
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวคิดพื้นฐานของแผนกลยุทธ 
 กระบวนการวางแผนกลยุทธขั้นการเตรียมการวางแผนกลยุทธ 
 กระบวนการวางแผนกลยุทธขั้นการดําเนินการวางแผนกลยุทธ 
 กระบวนการวางแผนกลยุทธขั้นการติดตามประเมินผล 

 
วิชา : M01  การคิดเพ่ือประสิทธิผลของงาน (Effective Thinking)  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความรูความเขาใจความหมาย ความสําคัญของการคิด ลักษณะของวิธีการคิด
แบบตาง ๆ สามารถกําหนดแนวทางพัฒนาทักษะการคิดของตนเอง และนําไปฝกฝนดวยตนเองได 
รวมถึงการบูรณาการการคิดท่ีจะนําไปสูประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของตนเองได 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 การคิดคืออะไร 
 การคิดสําคัญอยางไร 
 การคิดประเภทตาง ๆ 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการคิด 
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 การพัฒนาทักษะการคิด 
 บูรณาการคิดเพื่อประสิทธิผลของงาน 

 
วิชา : M02  การเขาใจธรรมชาตขิองมนุษยเพ่ือการบริหารงานอยางมีประสทิธิภาพ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเขาใจธรรมชาติของมนุษยในการบริหารงานท่ีมีประสิทธิภาพ สามารถวิเคราะห
ลักษณะธรรมชาติของมนุษย และจําแนกลักษณะของคนได 
กลุมเปาหมาย    
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการวิเคราะหธรรมชาติของมนุษย 
 บุคลิกภาพแบบชอบแสดงออก (O Personality)  
 บุคลิกภาพแบบไมชอบแสดงออก (U Personality)  
 บุคลิกภาพแบบท่ัวไป (N Personality)  
 เทคนิคในการปฏิสัมพันธกับคนท่ีมีบุคลิกภาพท่ีแตกตางกัน 

 
วิชา : M03  การสื่อสารเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทาํงาน  (3 ชั่วโมง)  
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูการส่ือสารใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการทํางาน เขาใจหลักการวิธีการส่ือสาร 
ท่ีทําใหเราสามารถเขาใจคนอื่นได ประโยชนของการส่ือสาร และการส่ือสารทําใหรูทัศนคติตอการกระทํา 
ของตนเอง และผูอื่น 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ประโยชนของการวิเคราะหลักษณะการส่ือสาร 
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 ลักษณะการส่ือสารของคนตามทฤษฎขีองอีริคเบิรน (Eric Berne)  
 ทัศนคติของคนท่ีมีตอการกระทําของตนเอง และผูอื่น 

 
วิชา : M04  การสอนงาน  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
  เพื่อใหเรียนรูการสอนงานท่ีมีสวนความสําคัญในการชวยใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จ 
การสอนงานท่ีมีประโยชนตอผูบังคับบัญชา และผูใตบังคับบัญชา 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความสําคัญของการสอนงาน 
 ความหมายของการสอนงาน 
 ประโยชนของการสอนงาน 
 คุณสมบัติของผูสอนงาน 
 กระบวนการในการสอนงาน 
 เทคนิคการสอนงานท่ีมีประสิทธิภาพ 

 
วิชา : M05  การใหคําปรึกษา  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูการใหคําปรึกษา การชวยใหผูรับคําปรึกษาไดมีโอกาสระบายความในใจ 
ไดรูจักตนเอง การรวบรวมขอมูล การตัดสินใจดวยตนเองเม่ือมีปญหาเกิดขึ้น และการปรับตน 
หรือปรับพฤติกรรม เม่ือไมไดรับความรวมมือ 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู  

 การจําแนกชนิดของปญหา และการแกไขปญหา 
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 การใชทฤษฎีสมดุลในการใหคําปรึกษา (The Balance Theory)  
 ขั้นตอนของการใหคําปรึกษา 
 เทคนิคท่ีจําเปนในการใหคําปรึกษา 

 
วิชา : M06  การอํานวยการ การติดตามงาน และการกระจายงานท่ีมีประสทิธิภาพ  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูหลักการอํานวยการ การติดตาม และการกระจายงาน เพื่อใหงานขององคกร
บรรลุผลสําเร็จไดอยางมีประสิทธิภาพ การสรางขวัญท่ีดีใหแกผูใตบังคับบัญชา การสรางทีมงาน  
การติดตามงานท่ีมอบหมาย การติดตามงานทําใหผูใตบังคับบัญชาเกิดความศรัทธา การกระจายงาน
เพื่อการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา และการอํานวยการ การติดตามงาน และการกระจายงาน เพื่อให 
ตัวผูบังคับบัญชาไดเพิ่มพูนความรู และทักษะตาง ๆ ในการบังคับบัญชา และการปฏิบัติงานดวย 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมาย และประโยชนของการอํานวยการการติดตามงาน และการกระจายงาน 
 หลักการอาํนวยการการติดตามงาน และการกระจายงาน 
 ขั้นตอนการอาํนวยการการติดตามงาน และการกระจายงาน 
 เทคนิคการส่ังงาน 
 เทคนิคการรับคําส่ัง 
 อุปสรรคในการกระจายงาน 
 หลักการกระจายอาํนาจ 

 
วิชา : M07  กระบวนการวิเคราะหปญหาและการแกปญหา  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูกระบวนการวิเคราะหปญหา ขั้นตอนการตัดสินใจท่ีจะทําใหเกิดการตัดสินใจ
ผิดพลาด การแกปญหา และวิธีปองกัน 
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กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความสําคัญของการตัดสินใจ 
 การวิเคราะห และการจําแนกชนิดของปญหา 
 ความหมาย และกระบวนการการตัดสินใจ 
 การตัดสินใจภายใตสถานการณตาง ๆ 
 พื้นฐาน 7 ประการในการตัดสินใจ 
 กระบวนการวิเคราะหปญหา และการตัดสินใจสําหรับผูบริหาร 

 
 

วิชา : M08  การตดิตามและประเมินผลการปฏบิัติงาน  (3 ชั่วโมง) 
 

เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูการประเมินผลการปฏิบัติงานใหผูใตบังคับบัญชาหรือผูรับการประเมินยอมรับ 
การติดตาม และการประเมินผล รวมท้ังเพื่อทราบปญหาในการประเมินผลการปฏิบัติงาน และส่ิงท่ีควรไดรับ 
การพัฒนาในดานใดเพิ่มเติมเพื่อใหเหมาะกับงานหรือหนาท่ีที่ไดรับผิดชอบ 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 วัตถุประสงคของการติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงาน 
 ขอควรพิจารณาในการมอบหมายงานท่ีไมมีการติดตามผลการปฏบิัติงาน 
 การติดตามผลการปฏิบัติงานโดยใหการสนับสนุน (MBS : Management by support)  
 เทคนิคการประเมินผลการปฏิบัติงานเชิงสัมภาษณ 
 การใหกําลังใจผูใตบังคับบัญชา 
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วิชา : M09  การจัดทาํแผนปฏิบตัิงาน  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําแผนปฏิบัติงาน และเขาใจขั้นตอนวิธีการ 
ในการจัดทําแผนการปฏิบัติงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ 
กลุมเปาหมาย 
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู  

 ความสําคัญของการวางแผน 
 ระยะเวลาของแผนงาน 
 ขั้นตอนในการวางแผนใหบรรลุเปาหมาย 
 ตารางการจัดทําแผนงาน 

  
 

วิชา : M10  การใชหลักการตลาดเพ่ือการทํางานอยางมปีระสิทธภิาพ  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเขาใจพื้นฐานของกระบวนการคิดของประชาชนกับสวนประสมทางการตลาด  
สามารถประยุกตใชสวนประสมทางการตลาดใหสอดคลองกับขั้นตอนกระบวนการคิด 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู  

 กระบวนการคิดของประชาชนกับสวนประสมทางการตลาด 
 การผนึกสวนประสมทางการตลาดใหเกดิประโยชนสูงสุด 
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วิชา : M11  ความรูเก่ียวกับราชการไทยและการเปนขาราชการ  (3 ชั่วโมง)  
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเขาใจความเปนมาของระบบราชการไทย การปรับปรุงเปล่ียนแปลงระบบราชการไทย 
และตระหนักในความสําคัญของการเปนขาราชการไทย 
กลุมเปาหมาย 
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ประวัติศาสตรราชการไทย และขาราชการพลเรือนไทย 
 ความเปนมาของกฎหมายท่ีเกีย่วของ 
 การเปนขาราชการ 
 สิทธิ และหนาท่ีของขาราชการ 

 
 

วิชา : M12  ภาวะผูนํา  (3 ชั่วโมง)  
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อการเรียนรูความหมายของคําวา “ผูนํา” และ “ภาวะผูนาํ” การใชทักษะการเปนผูนํา
ตามสถานการณ เขาใจความแตกตางระหวาง “เจานาย” และ “ผูนํา” เขาใจหลักการสราง และการใช
“บารมี” กับ “อํานาจ” รูจักการใชทักษะเพื่อสรางความไววางใจ และการเปนผูนําท่ีมีประสิทธภิาพ 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความเขาใจเกีย่วกับภาวะผูนํา (Leadership)  
 ขอแนะนําสําหรับการเปนผูนําท่ีดี 
 การเปนผูนําตามสถานการณ 
 ความหมายของเจานายและความแตกตางระหวาง “เจานาย” VS “ผูนํา”  
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 การใชพระเดชพระคุณ “บารมี” VS “อํานาจ”  
 เทคนิคการสรางความไววางใจ 

 
วิชา : M13  การบริหารการเปล่ียนแปลง  (3 ชั่วโมง)   
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อการรับรู เขาใจ และตระหนักถึงความสําคัญของการเปล่ียนแปลง เรียนรูท่ีจะปรับเปล่ียน 
และพัฒนาตนเองใหทันตอการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอยางกาวหนา และยั่งยืน 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู  

 ทําความเขาใจกับการเปล่ียนแปลง (Change Management)  
 ประเภทของการเปล่ียนแปลง 
 วิธีการบริหารการเปล่ียนแปลง 
 การสรางวัฒนธรรมท่ีพรอมรับการเปล่ียนแปลง 
 ผูนําควรจะบริหารจัดการการเปล่ียนแปลงอยางไร 

 
วิชา : M14  การบริหารความเส่ียง  (3 ชั่วโมง)  
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูเกี่ยวกับการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับองคกรสถานการณความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น 
ในหนวยงานท่ีรับผิดชอบ การวิเคราะหผลกระทบท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากความเส่ียงท่ีระบุได การบริหาร 
ความเส่ียง เพื่อใหไดความม่ันใจอยางมีเหตุผลวาผลกระทบของความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นไมมีผลกระทบ 
ตอความเสียหายอยางมีสาระสําคัญ กรณีศึกษาการจัดการความเส่ียงในระบบจัดซ้ือในระบบราชการ         
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
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ประเด็นการเรียนรู 
 ทําความเขาใจกับความเส่ียง (Risk Management)  
 การบริหารความเส่ียง 
 กระบวนการบริหารความเส่ียง 
 กรณีศึกษาการบริหารความเส่ียงดานการจัดจางภาครัฐ 

 
วิชา : M15  การบริหารความขดัแยง  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูการปรับมุมมอง และทัศนคติท่ีมีตอความขัดแยง สามารถบริหารความขัดแยง  
และเจรจาตอรองไดดี และการสรางทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 
 กลุมเปาหมาย    
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความเขาใจกับความขัดแยง (Conflict Management)  
 ประเภทของความขัดแยง 
  สาเหตุที่ทําใหเกิดความขัดแยงในองคกร 
  กระบวนการของความขัดแยง 
  เทคนิคการบริหารความขัดแยง 
  วิธกีารจัดการความขัดแยงในองคกร 
  การเจรจาตอรอง 
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วิชา : M16  การพัฒนาบุคลิกภาพ  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเกิดความรูความเขาใจวาบุคลิกภาพเปนปจจัยหน่ึงท่ีสงผลตอการแสดงออกของคน 
และพฤติกรรมทางการทํางานของคน การพัฒนาบุคลิกภาพภายในจะเปนการพัฒนาในเชิงความคิด 
การเรียนรู การรับรู การพัฒนาสมอง ทําใหจิตใจของคนทํางานปลอดโปรง การพัฒนาบุคลิกภาพ
ภายนอก จะเปนการพัฒนาในเร่ืองของการแตงกายการออกสังคมท่ีเหมาะสม เพื่อใหผูเรียนเกิดความม่ันใจ 
ในการเขาสังคม รวมท้ังการทํางานรวมกับผูอื่นไดเปนอยางดี โดยจะสงผลทําใหผูเรียนมีการพัฒนา 
ทางดานบุคลิกภาพของตัวเองท้ังภายใน และภายนอก 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 การพัฒนาบุคลิกภาพภายนอก (Personality and Appearance)    
 การแตงกายเพื่อเสริมบุคลิกภาพ (Wardrobe and Personality)  
 ทวงทาอิริยาบถ (Visual Poise – Graceful Sitting & Body Language)  
 การพัฒนาบุคลิกภาพภายใน (Personal Growth – Sustainable Relationship)  
 การพัฒนาทักษะในการสรางความสัมพนัธกับบุคคลรอบขาง 
 การเสริมสรางมนุษยสัมพันธเพื่อการทํางาน 
 มารยาทในการเขาสังคม (Social Etiquette)  
 มารยาทในการไปงานสังคม และงานเล้ียงทางธุรกิจ 
 ฝกปฏิบัติมารยาทบนโตะอาหารท่ีโรงแรม (Buffet Dinner)  
 ทักษะการพูด และการส่ือสาร (Voice Communication Skills)  
 การพัฒนาทักษะในการพูด 
 การพัฒนาทักษะในการติดตอส่ือสาร 
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วิชา : M17  การเทยีบเคียง (Benchmarking)  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจ และหลักการของ Benchmarking เพิ่มมากขึ้น    
อีกท้ังยังสามารถเขาใจถึงการประยุกตแนวคิด และหลักการดังกลาวสูการปฏิบัติจริงขององคกร 
อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลอันจะสงผลถึงผลการปฏิบัติงานของทีม และองคกรในภาพรวม 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 บทนํา และความสําคัญของ Benchmarking  
 ประเภทของ Benchmarking  
 ขั้นตอน และกลวธิีในการจัดทํา Benchmarking  
 การวิเคราะหขอมูลการสรุป และประเมินผล 
 ขั้นตอนการนําไปปฏิบัติ (Action Stage)  
 การจัดเตรียมองคกรสูการทํา Benchmarking  
 ปญหาในการทํา Benchmarking และแนวทางแกไข 
 จรรยาบรรณของการทํา Benchmarking (Code of Conduct)  

 
วิชา : M18  การจัดลําดบัความสําคัญ  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนวิเคราะหงานในความรับผิดชอบตามความสําคัญ และความเรงดวนของงานได 
ทําใหสามารถจัดลําดับกอนหลังของงานท่ีจะทําไดอยางดี สามารถวิเคราะหจุดออนและปรับเปล่ียน 
พฤติกรรมในการทํางานของตนเองได ท้ังในดานการใชเวลาในการทํางานแตละงานไดอยางเหมาะสม 
การไมปลอยเวลาวางใหสูญเปลา เพื่อจัดสรรเวลาในการทํางาน สามารถใชชีวิตสวนตัวไดอยางเหมาะสม 
และสรางผลงานใหกับองคกรไดตามเปาหมาย โดยไมเสียคุณภาพการใชชีวิตสวนตัว 
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กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 การใชเปาหมายเปนเคร่ืองกําหนดความสําคัญของงาน 
 การวิเคราะหรูปแบบการใชเวลา และการทํางาน 
 การจัดการงานตามลําดับความสําคัญ 
 การจัดตารางเวลาการทํางาน 
 การจัดการกับเร่ืองท่ีทําใหเสียเวลาในการทํางาน 
 การจัดลําดับความสําคัญในเร่ืองสวนตัว 
 ขอเสนอแนะในการทํางานใหประหยัดเวลา 

 
วิชา : M19  องคการแหงการเรียนรู  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจในแนวคิดหลักการขององคการแหงการเรียนรูและเขาใจถึง 
การประยุกตแนวคิดองคการแหงการเรียนรู 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความสําคัญขององคการแหงการเรียนรู 
 ความหมายขององคการแหงการเรียนรู 
 ลักษณะขององคการแหงการเรียนรู 
 ความเช่ือมโยงขององคการแหงการเรียนรู 
 การพัฒนาองคการแหงการเรียนรู 
 กรณีศึกษา : องคการท่ีพัฒนาองคการสูองคการแหงการเรียนรู 
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วิชา : M20  การปรับปรุงการทาํงาน  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูความสําคัญของการปรับปรุงการทํางานในองคกรเพื่อเสริมสรางประสิทธิผล
และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน สามารถวิเคราะหงาน และขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อใชเปน
แนวทางในการปรับปรุงการทํางาน และการใชเทคนิคการคิดสรางสรรค เพื่อนํามาพัฒนาปรับปรุง 
การปฏิบัติงาน และเขาใจถึงปจจัยความสําเร็จ (KSF) ท่ีมีผลตอการปรับปรุงการทํางานในองคกร 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมาย และความสําคัญของการปรับปรุงการทํางาน (Work Simplification 
Definition)  

 วัตถุประสงคของการปรับปรุงการทํางาน (Work Simplification Objectives)  
 กระบวนการในการปรับปรุงการทํางาน (Work Simplification Process)  
 เทคนิคการปรับปรุงการทํางาน (Work Simplification Techniques)  
 ปญหา และอุปสรรคของการปรับปรุงการทํางาน (Problem and Obstacle to  

Work Simplification)  
 ปจจัยความสําเร็จของการปรับปรุงการทํางาน (Key Success Factors of  

Work Simplification)  

 
วิชา : M21  การคิดเชิงสังเคราะห  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหคิดเปน คิดดี สามารถใชขอมูล เหตุ และผล ไดอยางถูกตองครบถวน สามารถ
บริหารจัดการ ความรู ขอมูล ขาวสาร การสังเคราะหเพื่อใชประโยชนในการตัดสินใจไดอยางถูกตอง 
ตรงตามวัตถุประสงคขององคกร 
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กลุมเปาหมาย    
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายคําจาํกัดความของการศึกษาเชิงสังเคราะห และการคิดเชิงสังเคราะห 
 รูปแบบของการคิดเชิงสังเคราะห 
 หลักการคิดเชิงสังเคราะห 
 เหตุที่ตองใชการคิดเชิงสังเคราะห 
 ลักษณะ และอุปนิสัยของนักคิดเชิงสังเคราะห (ท่ีสรางเองไดโดยการศึกษา และฝกอบรม)  
 ประเภทของส่ิงตาง ๆ ท่ีนํามาคิดเชิงสังเคราะหได 
 การฝกคิดเชิงสังเคราะห 

 
วิชา : M22  การใชระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูการใชสารสนเทศบริหารงานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ และเขาใจในการเปล่ียนแปลง
ในการบริหารภารกิจ โดยการประยุกตใชสารสนเทศ บูรณาการหลักการ และแนวทางการบริหารงาน
ท่ีมีประสิทธิภาพ 
กลุมเปาหมาย    
 ขาราชการประเภทอาํนวยการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

  ความสําคัญ ความหมายของระบบสารสนเทศ และองคประกอบ       
  การพัฒนาระบบสารสนเทศมาใชในสนับสนุนการบริหาร       
  การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงงาน       
  สรางการเปล่ียนแปลงในการบริหารโดยใชสารสนเทศเพื่อการขับเคลื่อนภารกิจ 

 ไปสูผลสัมฤทธิ์ที่องคกรตองการ       
  มุมมอง และการแลกเปล่ียนประสบการณในการใชระบบสารสนเทศ   
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วิชา : M23   การบริหารงบประมาณและการเงิน  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อเรียนรูความหมาย ความสําคัญ ประโยชนของงบประมาณ มีความเขาใจ และสามารถ
อธิบายลักษณะของงบประมาณ และสามารถแยกประเภทไดอยางถูกตอง มีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับ 
งบประมาณกับธุรกิจ และงบประมาณกับภาครัฐ สามารถอธิบายความแตกตางของงบประมาณ 
ท้ังสองสวนไดอยางถูกตองครบถวน และมีความรูความเขาใจ สามารถอธิบาย กฎหมาย ระเบียบ ท่ีเกี่ยวของ 
กับงบประมาณท่ีใชในหนวยงานของตนเองได 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมาย และความสําคัญของงบประมาณ       
 งบประมาณกับธุรกจิ 
 งบประมาณกับภาครัฐ       

 
วิชา : M24  การพัฒนานักบริหารภาครัฐ : การบริหารทรัพยากรบุคคลบนความหลากหลาย        
        (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อเขาใจหลักการบริหารทรัพยากรบุคคล สามารถวิเคราะหความแตกตางของบุคคล  
และเขาใจวิธีการบริหารจัดการพฤติกรรมท่ีมีความหลากหลาย  หลักการส่ือสารภายในองคกรเพื่อสนับสนุน 
บรรยากาศท่ีเปนมิตรในการทํางานทามกลางความหลากหลาย และความเปล่ียนแปลง 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการบริหารทรัพยากรบุคคล       
 การวิเคราะหความแตกตางระหวางบุคคล  
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 ภาวะความเปล่ียนแปลงท่ีสงผลตองานบริหารจัดการบุคลากร       
 การส่ือสารภายในองคกร       

 
วิชา : M25  การสื่อสารและการบริหารเวลาอยางมีประสทิธิภาพ  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู   

ผลลัพธตอตัวบุคคล   เพื่อใหสามารถสื่อสารกับคนรอบขางไดอยางมีประสิทธิภาพ  
ไมตองทําซํ้า และมีความเขาใจตรงกัน สามารถวิเคราะหวิธีการทํางาน การใชเวลา และปรับเปล่ียน
เพื่อใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นได สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนเองในการทํางานได และสามารถ 
จัดสรรเวลาใหกับกิจกรรมตาง ๆ ของชีวิตไดอยางเหมาะสมตลอดจนสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และมีความสุข 

ผลลัพธตองาน (ทีม)  เพื่อสามารถส่ือสารกับทีมงานไดอยางมีประสิทธิภาพ มีความเขาใจ
ถูกตองตรงกัน และประหยัดเวลา สามารถสงตองานใหผูรับงานตอ (next process) ไดทันเวลา  
และสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางทีมงาน 

ผลลัพธตอสถาบัน  เพื่อสามารถทําใหสถาบันมีผลงานดีขึ้น 
กลุมเปาหมาย    
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 การวางแผนในการส่ือสาร       
 ทักษะท่ีจะชวยเพิ่มประสิทธภิาพของการส่ือสาร                
 การปรับปรุงการส่ือสารท่ีจะชวยใหการบริหารเวลาดีขึ้น                
 แบบประเมินความสามารถในการบริหารเวลา       
 ความคิด และความเช่ือเกี่ยวกับการบริหารเวลา                
 เคร่ืองมือท่ีชวยในการบริหารเวลา                
 การจัดลําดับกอน – หลัง การทํางาน                
 การปรับปรุงอุปนิสัยท่ีทําใหเสียเวลา                
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   การเสียเวลาไปโดยเปลาประโยชน                
   ขอเสนอแนะในการทํางานใหประหยัดเวลา                

 
วิชา : M26  บทบาทและหนาทีข่องผูดํารงตําแหนงประเภทอํานวยการ 
        ในการบริหารจัดการภาครัฐ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
  เพื่อใหตระหนักในความสําคัญของผูบริหารท่ีดํารงตําแหนงระดับอํานวยการในภาคราชการ 
สามารถกําหนดวิธีการบริหาร และการนําหนวยงาน / ทีมงานสูความสําเร็จในการทํางานรวมกัน 
อยางมีประสิทธิภาพ และสามารถอธิบายรูปแบบวิธีการบริหารราชการยุคใหม (New Public Management) 
ท่ีผูดํารงตําแหนงระดับอํานวยการเปนตัวเชื่อมกลาง (Linking Pin) ระหวางผูบริหารระดับสูง 
และผูปฏิบัติงาน 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายพรอมคําอธิบาย (ตาม พ.ร.บ. ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551)   
 ความหมาย : บทบาทหนาท่ี และความรับผิดชอบ   
 ความสําคัญของผูดํารงตําแหนงระดับ “อํานวยการ”       
 ทักษะการบริหาร (Managerial Skills)       
 ทักษะในการเปนผูนําทีม (Team Leadership)       
 ความรับผิดชอบของผูอาํนวยการ (Responsibility Accountability)       
 บทบาทผูอํานวยการในการบริหารจัดการภาครัฐยุคใหม       
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วิชา : M27   การบริหารกระบวนการสรางนวัตกรรมในหนวยงาน  (5 ชัว่โมง) 
 
เปาหมายหลักสูตร 

ตอตัวบุคคล  เพื่อเรียนรูความหมายของนวัตกรรม และสามารถระบุลักษณะขององคการ
ท่ีมีการสงเสริมนวัตกรรมได เทคนิคการคิดเพื่อสรางนวัตกรรมนับต้ังแตการคิดเชิงวิเคราะห การคิดเชิงระบบ 
การคิดสรางสรรค และมีความเขาใจแนวทางในการพัฒนาการเรียนรูของตนเอง เพื่อใหสามารถคิด
เพื่อสรางนวัตกรรมได สามารถระบุคุณลักษณะพิเศษของการบริหารท่ีจะชวยสงเสริมใหบุคลากร 
สรางนวัตกรรมท่ีสอดคลองกับพัฒนาการขององคการ และสามารถใชแนวทางในการประเมินผลนวัตกรรม
ในองคการ  

ตองาน (ทีม)  เพื่อใหสามารถใชทักษะ และวิธีการคิดท่ีหลากหลายตอยอด เพื่อสราง
นวัตกรรมและมีความเขาใจซ่ึงกันและกันมากขึ้น เขาใจตอสถาบัน องคการจะมีผลงานนวัตกรรม 
เพิ่มมากขึ้น 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 

ประเด็นการเรียนรู 
 ความหมายของนวัตกรรม และคุณลักษณะขององคการท่ีมีการสงเสริมนวัตกรรม 
 เทคนิคการคิดเพื่อสรางนวัตกรรม 
 คุณลักษณะพิเศษของการบริหารท่ีสงเสริมใหบุคลากรสรางนวัตกรรมท่ีสอดคลอง 

กับพัฒนาการขององคการ 
 การประเมินผลนวัตกรรม 

 
 วิชา : M28   เทคนิคการนําเสนอ  (5 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู   

ตอตัวบุคคล  เพื่อสามารถระบุประเภท และวัตถุประสงค สามารถวางแผนการนําเสนอ  
ของตนไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถอธิบายถึงแนวทางในการนําเสนอท่ีมีประสิทธิภาพของผูบริหาร 
และเรียนรูแนวทางในการพัฒนาเสียง และภาษาทาทางเพื่อการนําเสนอท่ีมีประสิทธิภาพ หลักเกณฑ 
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และแนวทางในการจัดทํา PowerPoint ท่ีถูกตอง และส่ือประเภทอื่น และสามารถนําเสนอผลงานได
อยางมีประสิทธิภาพ  

ตองาน (ทีม)  เพื่อสรางทีมงานท่ีสามารถนําเสนอผลงานไดอยางมืออาชีพ และสรางความเขาใจ 
ในการเสริมสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางทีมงานในองคการ  

ตอสถาบัน  เพื่อใหองคการสามารถสรางผลงานท่ีมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู  

 ประเภท และวัตถุประสงคของการนําเสนอ 
 การวางแผนการนําเสนอใหมีประสิทธิภาพ 
 แนวทางการนําเสนอท่ีมีประสิทธภิาพ 
 แนวทางการพัฒนาเสียง และภาษาทาทาง 
 หลักเกณฑ และแนวทางในการจัดทํา PowerPoint ท่ีถูกตอง 

 
 

วิชา : M29  การสรางเครือขาย (Networking) และพันธมิตร (Partner)  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 ตอตัวบุคคล  เพื่อใหบุคลากรมีมุมมอง ทางเลือกของการทํางานในรูปแบบท่ีเหมาะสม 
และมีการพัฒนาความรู ทักษะและประสบการณ รวมท้ังมีเครือขายท่ีปรึกษาสนับสนุน  และแกปญหา
การทํางาน  
 ตองาน  เพื่อขับเคล่ือนการดําเนินงานใหเปนไปอยางคลองตัว รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
และการทํางาน มีความเช่ือมโยงประสานสัมพันธการรวมคิดรวมทํา การยอมรับ การแลกเปล่ียนขอมูล 
การเรียนรูรวมกัน  
 ตอองคกร  เพื่อใหองคกรมีศักยภาพเพิ่มขึ้น และกาวหนาไปพรอม ๆ  กันอยางม่ันคง บรรลุเปาหมาย 
อยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลประหยัดทรัพยากร ลดตนทุน 
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กลุมเปาหมาย    
ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  

ประเด็นการเรียนรู 
 เครือขาย  
 พันธมิตร 
 การใชเครือขายและพันธมิตรในการบริหารงาน 

 
วิชา : M30  การพัฒนาการคิด  (3 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
  เพื่อเรียนรูความหมาย ความสําคัญของการคิดและวธิีการพัฒนาการคิด สามารถปรับใช
การคิดท่ีพัฒนาแลวในการปฏบิัติงานไดอยางเหมาะสม 
กลุมเปาหมาย    

 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

  การพัฒนาการคิด 
  การจัดทําแผนท่ีความคิด 

 
วิชา : M31  การสื่อสารทีม่ีประสิทธิภาพ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
  เพื่อเรียนรูความหมาย ความสําคัญของการส่ือสาร สามารถกําหนดแนวทางในการเสริมสรางทักษะ 
ในการส่ือสารไดอยางมีประสิทธิภาพ และเหมาะสม 
กลุมเปาหมาย    

 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

  ความหมาย ความสําคัญในการส่ือสาร 
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 อุปสรรคท่ีทําใหการส่ือสารลมเหลว 
 การส่ือสารระหวางบุคคล และกลุม 
 การเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการส่ือสารเพื่อการปฏิบัติงาน 

 
วิชา : M32     มนุษยสัมพันธในการทํางาน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
  เพื่อเรียนรูความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของมนุษยสัมพันธในการทํางาน เขาใจ
คุณสมบัติของผูมีมนุษยสัมพันธท่ีดี กระบวนการพัฒนาตนเองเรียนรูหลักการพื้นฐานวิธีการสราง 
และส่ิงท่ีควรระวังในการสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีกับผูอื่น สามารถวิเคราะหตนเองเพื่อปรับปรุงตนเอง
ในการพัฒนามนุษยสัมพันธเพื่อใชในการทํางานไดอยางเหมาะสม 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของการมีทักษะมนุษยสัมพันธที่ดี 
 คุณสมบัติของผูมีมนุษยสัมพันธดี และกระบวนการพัฒนาตนเองดานมนุษยสัมพันธ 
 หลักการในการสรางมนุษยสัมพันธที่ดีกบับุคคลอื่น 
 วิธีการสรางมนุษยสัมพันธที่ดี และขอควรระวังในการสรางมนุษยสัมพันธ 
 วิธีการสรางมนุษยสัมพันธท่ีดีกับผูบังคับบัญชาเพื่อนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา 

และประชาชน 

 
วิชา : M33  การวางแผนปฏบิัติงานโครงการและการดําเนินการตามแผน  (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
  เพื่อเรียนรูความหมาย ความสําคัญ และวัตถุประสงคของการวางแผนการปฏิบัติงาน 
ไดอยางถูกตอง เขาใจองคประกอบ และขั้นตอน / กระบวนการวางแผน การปฏิบัติตามแผนไดครบถวน 
สามารถเขียนโครงการอยางงาย การติดตามผล และประเมินผลโครงการไดอยางถูกตอง 
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กลุมเปาหมาย    
ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  

ประเด็นการเรียนรู 
 การวางแผนปฏิบัติงานโครงการ 
 การเขียนโครงการ 
 การดําเนินการโครงการตามแผน 
 การติดตาม และประเมินผลโครงการ 
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การเขียนหนังสือราชการ 
 

วิชา : A01  หนังสือราชการและหนังสือติดตอราชการ  (9 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูเกี่ยวกับพื้นฐานของหนังสือราชการ เร่ิมจากแบบของหนังสือราชการ ความหมาย 
และโครงสรางของหนังสือราชการแบบตาง ๆ และการใชหนังสือราชการแตละแบบในการติดตอราชการ  
ซ่ึงจะทําใหสามารถเลือกใชหนังสือราชการในการติดตอราชการไดอยางเหมาะสม 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 อธิบายความหมาย และระบุความแตกตางของหนังสือราชการท้ัง 6 ชนิดได 
 อธิบายความหมาย และความสําคัญของหนังสือราชการได 
 ระบุลักษณะโครงสราง และรายละเอียดของหนังสือราชการภายนอก หนังสือภายใน 

และหนังสือประทับตราในโอกาสตาง ๆ ได 
 อธิบายการใชหนังสือภายนอก หนังสือภายใน และหนังสือประทับตราในโอกาสตาง ๆ 
 เปรียบเทียบใหเห็นความแตกตางระหวางโครงสราง และรายการของหนังสือภายนอก

หนังสือภายใน และหนังสือประทับตราได 
  
 

วิชา : A02  การเขียนขอความในหนังสือติดตอราชการ  (9 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูเกี่ยวกับการเขียนขอความในโครงสรางตาง ๆ  ของหนังสือ และสามารถเขียนหนังสือ 
เพื่อติดตอราชการได   
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
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ประเด็นการเรียนรู 
 ระบุรายการท่ีตองการเขียนในสวนตาง ๆ ตามแบบโครงสรางของหนังสือภายนอก 
 ระบุหลักการเขียนขอความในสวนตาง   ๆ   ตามแบบโครงสรางของหนังสือภายนอก หนังสือภายใน 

และหนังสือประทับตราได 
 เปรียบเทียบความแตกตางระหวางขอความในสวนตาง ๆ ตามแบบโครงสราง และรายการ

ของหนังสือภายนอก หนังสือภายใน และหนังสือประทับตราได 
 สามารถเขียนหนังสือภายนอก หนังสือภายใน และหนังสือประทับตรา ไดตามแบบและโครงสราง 

ท่ีถูกตอง 
 
วิชา : A03  หลักการเขียนหนังสือตดิตอราชการที่ถูกตอง  (9 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูเกี่ยวกับหลักการเขียนหนังสือราชการท่ีถูกตองตามโครงสรางของหนังสือตาง  ๆ 
และสามารถเขียนหนังสือติดตอราชการไดอยางเหมาะสม   
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการเขียนหนังสือราชการท่ีถูกตองตามโครงสรางหนังสือติดตอราชการแตละชนิด 
 หลักการ และขั้นตอนการเขียนสวนเน้ือเร่ืองจากเหตุท่ีสงหนังสือไป และการเขียนจุดประสงค

ของเร่ืองท่ีตองการใหผูรับดําเนินการใหถูกตามประสงค 
 หลักการเขียนขอความในประโยคใหมีองคประกอบรูปประโยค และความสัมพันธของขอความ

ถูกตองตามหลักภาษา 
 หลักการเขียนใหมีการใชสรรพนามถอยคําสํานวน และการแบงวรรคตอนท่ีถูกตองตามความนิยม 
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วิชา : A04  หลักการเขียนหนังสือตดิตอราชการที่ด ี (9 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูเกี่ยวกับการเขียนเน้ือหา การนําเขาสูจุดประสงคของหนังสือ การแบงวรรคตอน
ใหชัดเจนรัดกุม และนาอาน ซ่ึงจะชวยใหการส่ือความหมายของหนังสือเปนไปอยางแมนยํา และนาสนใจ 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการเขยีนขอความในหนังสือติดตอราชการ 
 การเขียนเน้ือหาจุดประสงคของหนังสือราชการ การแบงวรรคตอนท่ีชัดเจนรัดกุมกะทัดรัด

และนาอาน 

 
วิชา : D14  เสรมิทักษะการเขียนหนังสือราชการ  (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความรู และไดเพิ่มพูนทักษะในเร่ืองการเขียนหนังสือติดตอราชการ สามารถนําไป
ประยุกตใชกับงานในหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการเขยีนช่ือเร่ืองของหนังสือราชการ / กจิกรรม 
 ขอบกพรอง และแนวทางในการแกไขขอบกพรองในการเขียนช่ือเร่ืองของหนังสือติดตอ

ราชการ / กิจกรรม 
 หลักในการเขียนเน้ือเร่ืองของหนังสือราชการ / กิจกรรม ขอบกพรอง และแนวทางในการ

แกไขขอบกพรองในการเขียนเน้ือเร่ืองของหนังสือติดตอราชการ / กิจกรรม 
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การพัฒนากระบวนทัศนและคุณลักษณะขาราชการ 
 

วิชา : E01  ทักษะการตัดสินใจและแกปญหา  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความรู ความเขาใจ และตระหนักวาการกระทําของตนมีผลกระทบตอบุคคลอื่น 
และสามารถแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมในแตละสถานการณ สามารถนําหลักคานิยม คุณธรรม 
กฎหมาย ศาสนา และอุดมคติสากล ไปประยุกตใชในการแกปญหา และการคิดในภาพรวมเชิงบูรณาการ
ในการตัดสินใจเลือกกระทําเพื่อผลประโยชนของสวนรวม 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ศึกษาความหมายของปญหาเชิงจริยธรรม และความสําคัญของทักษะการตัดสินใจ  

และแกปญหา เชิงจริยธรรม 
 หลักการท่ีควรใชในการตัดสินใจ 
 วิเคราะหองคประกอบตาง ๆ เพื่อใชเปนแนวทางในการเลือกตัดสินใจเม่ือเผชิญปญหา  

ขณะปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม 

 
วิชา : E02  ทัศนคติที่ดีตอการทาํงานภาครัฐ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความรูความสามารถประเมินคุณคาของการทํางานภาครัฐ สรางความพึงพอใจ 
ในการทํางานอยางเต็มความสามารถ และพัฒนาความพรอมที่จะทํางานอยางมืออาชีพ สอดคลอง
กับสถานการณบริหารภาครัฐแนวใหม 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 การทํางานภาครัฐในบริบทใหม 
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 คุณคาของงานราชการ และทัศนคติในการทํางานภาครัฐ 
 ความจําเปนในการปรับเปล่ียนการบริหารภาครัฐแนวใหม 

 
วิชา : E03  ความเชื่อมั่นในตนเอง  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับความสามารถของตนเอง และประเมินคาตนเองไดอยางถูกตอง 
เพื่อสรางความม่ันใจในการยืนหยัดทํางานอยางเต็มความสามารถ พัฒนาความเช่ือม่ันในตนเองและ
เลือกตัดสินใจตามความเช่ือท่ีถูกตอง 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความสําคัญของความเช่ือม่ันในตนตอชีวิต และสังคม 
 การสนับสนุนสงเสริมการทํางานซ่ึงกัน และกัน 
 ความสามารถของตนเองความเช่ือม่ันในตนเอง และภาคภูมิใจในตนเอง 
 ผลของการกระทําของบุคคลท่ีสอดคลองกับผลการทํางาน 

 
วิชา : E04  ความฉลาดทางอารมณ (EQ)  (3 ชัว่โมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู  
 เพื่อใหมีความรูความเขาใจความรูสึกของตนเอง และผูอื่น การจัดการอารมณของตนเอง
และควบคุมตนเองได จูงใจตนเอง และใชอารมณใหเกิดประโยชน มีทักษะทางสังคม สามารถพัฒนา
ความฉลาดทางอารมณของตนในบริบทตาง ๆ ของสังคมไดดี 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมาย และความสําคัญของความฉลาดทางอารมณ 
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 องคประกอบของความฉลาดทางอารมณ 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณ 
 การพัฒนาความฉลาดทางอารมณในแนวพุทธ 
 การเกิดความรูสึกตอการพัฒนาตนเองในดานความฉลาดทางอารมณ 
 การประเมินตนเองโดยใชแบบประเมินความฉลาดทางอารมณ 

 
วิชา : E05  การสรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ในการทํางาน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความรูเกี่ยวกับการพัฒนาความพรอมในการทํางานเพื่อนําไปสูความสําเร็จของงาน 
การมีความคิดสรางสรรค สามารถกําหนดเปาหมายในการทํางาน วิธีการทํางาน และทํางานดวยความพากเพียร 
เพื่อผลสําเร็จของงาน 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมาย และความสําคัญของการทํางานแบบมุงผลสัมฤทธิ์ และความสําเร็จของงาน 
 การรับรูสถานการณแบบใฝสัมฤทธิ ์
 การทํางานแบบคิดริเร่ิมสรางสรรค 
 การต้ังเปาหมายในการทํางานใหเหมาะสมกับความสามารถของตนเอง และปรับปรุงตนเอง 
 การทํางานโดยมีจุดมุงหมายในการทํางานระยะยาวเพือ่ผลงานในอนาคต 
 คานิยมในการทํางานของตนเอง ของกลุม และคานิยมในการทํางานของราชการตามบริบทใหม 
 หลักการ และวิธีปฏิบัติโดยมุงผลสัมฤทธิ์ในการทํางาน 
 การวางแผนงานแบบมุงผลสัมฤทธิ ์
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วิชา : E06  การมุงอนาคตและการควบคุมตน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความรู สามารถคาดการณ และเลือกกระทําเพื่ออนาคต สามารถนํานโยบายมา
วางแผนโครงการเพื่อผลงานในอนาคตของหนวยงาน และสวนรวม  สังเกต และควบคุมพฤติกรรม 
ของตนเองเพื่อไปสูเปาหมายของการทํางานท่ีเหมาะสม 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ระบุความสําคัญของการมองการณไกลไดอยางถูกตอง 
 อธิบายความหมายของการมุงอนาคต และลักษณะของผูมุงอนาคตสูงไดอยางถกูตอง 
 วางแผนโครงการกิจกรรมเพื่ออนาคต 
 แนวทางในการพัฒนาตนเองใหเปนผูมีประสิทธิภาพสูง 

 
วิชา : E08  ความขัดแยงกันระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเกิดความตระหนักวาความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม 
เปนปญหาดานจริยธรรมท่ีพึงหลีกเล่ียง พรอมท้ังสามารถประพฤติ และใหคําแนะนําไดอยางถูกตอง 
เม่ือพบปญหาความขัดแยงระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม และรวมปองกัน
เพื่อมิใหเกิดความเสียหายตอองคกร สังคม และประเทศชาติ 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายของ COI  
 ปจจัยของ COI  
 การเปรียบเทียบ COI กับการคอรรัปช่ัน 
 หนวยรับรองเรียนพฤติกรรม 
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 มาตรฐานของรัฐในการปองกัน 
 ตารางสรุปผลตัวอยางโอกาสท่ีเกิด COI ของขาราชการ และเจาหนาท่ีของรัฐกลุมตาง ๆ 

 
วิชา : E09  มาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความรูความเขาใจแนวคิดเกี่ยวกับจรรยาบรรณ และมาตรฐานทางคุณธรรม 
และจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพขาราชการ จรรยาธรรณของขาราชการพลเรือน พรอมท้ัง 
สามารถจัดทํามาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของขาราชการได 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 วาระแหงชาติดานจริยธรรมธรรมาภิบาล และการปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ในภาครัฐ 

 แนวคิดเกี่ยวกับจรรยาบรรณ  และมาตรฐานทางคุณธรรม  และจริยธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ
ขาราชการ จรรยาบรรณของขาราชการพลเรือน 

 การจัดทํามาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของขาราชการ ขั้นตอนการจัดทํามาตรฐาน
ทางคุณธรรม และจริยธรรมองคประกอบของมาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรม 
ปจจัยท่ีควรนํามาใชพิจารณาประกอบการจัดทํามาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรมหลัก 
ในการสรางมาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรม รูปแบบของการจัดทํามาตรฐานทางคุณธรรม 
และจริยธรรม 

 มาตรการในการนําไปสูการปฏิบัติมาตรการทางการบริหารมาตรการเสริม  / ปจจัยสนับสนุน
แนวทางการดําเนินงาน 

 ตัวอยางมาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรม มาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของขาราชการ
สายงานการเจาหนาท่ี มาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของขาราชการสายงานนิติการ 
มาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของขาราชการสายงานเจาหนาท่ีการเงิน และบัญชี
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มาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมของขาราชการสายงานเจาท่ีธุรการ มาตรฐานทางคุณธรรรม 

และจริยธรรมของขาราชการสายงานนักวิชาพัสดุ มาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม 
ของขาราชการสายงานพนักงานท่ีดิน 

 ตัวอยางมาตรฐานทางคุณธรรม และจริยธรรมในตางประเทศ 

 
วิชา : E10  ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหการปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เกิดความโปรงใส
ความคุมคา และผลสัมฤทธิ์ในภารกิจ ตลอดจนตอบสนองตอความตองการของประชาชนอยางแทจริง
สวนราชการตาง ๆ จึงไดนําหลักธรรมาภิบาลมาใชเปนกรอบในการบริหารราชการแผนดิน โดยเฉพาะ
อยางยิ่ง การกําหนดเปาหมาย และแผนการปฏิบัติงาน เพื่อแกไขปญหาทุจริต และประพฤติมิชอบ 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ปจจัยเหตุของสถานการณทุจริตประพฤติมิชอบ : ระดับสากล สถานการณทุจริต 
ประพฤติมิชอบ : ระดับประเทศ  

 สภาพเศรษฐกิจ สถานการณทุจริต ระบบการยึดหลักคุณธรรม การผลักดันพัฒนาโดย
หนวยงานภาครัฐสํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน   สํานักงานคณะกรรมการ 
พัฒนาการเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ 

 ความโปรงใสตรวจสอบได และสัมพันธกัน ตัวแปรพรอมรับผิดชอบฯ ความโปรงใส  แนวคิด 
ความสําคัญ ประเภทการตรวจสอบได แนวคิดและความหมายนิยามการตรวจสอบได
ลักษณะของระบบการตรวจสอบได ลักษณะองคกรในระบบตรวจสอบได แนวคิดการ 
ตรวจสอบการทํางานของภาครัฐ ตัวแปรความพรอมรับผิดชอบ แนวคิดการขัดกันระหวาง
ผลประโยชนสวนตนและผลโยชนสวนรวมตัว แบบความขัดแยงกันแหงผลประโยชนสวนตน 
และผลประโยชนสวนรวม 
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 การลดการใชดุลยพินิจของบุคคล ขอเสนอแนวทาง ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ขอเสนอแนะ
เพื่อการศึกษาตอ 

 ความสัมพันธระหวางความโปรงใสการตรวจสอบได และการมีสวนรวมของประชาชนปจจัย
ท่ีเปนอุปสรรคตอการมีสวนรวมของประชาชน 

 
วิชา : E11  การบริการที่เปนเลิศ  (3 ชั่วโมง)  
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความเขาใจ และสามารถอธิบายพื้นฐานเกี่ยวกับการบริการ พรอมท้ังนําความรูท่ีได
ไปประยุกตใชในการใหบริการกับประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการใหบริการ 
 การบริการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน 
 การแกไขปญหาเบื้องตนเม่ือเกิดปญหาขึ้นในขณะใหบริการ 
 กรณีศึกษา 

 
วิชา : E12  คุณธรรมสําหรับขาราชการ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีคุณธรรมประจําใจเหมาะแกการเปนขาราชการ พรอมท้ังเปนขาราชการท่ีดี มีจรรยา 
และรักษาวินัยอยางเครงครัดยิ่งขึ้น 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความจําเปนท่ีตองมีคุณธรรม 
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 ความหมายของคุณธรรม 
 ความสําคัญของคุณธรรม 
 หลักธรรมสําหรับขาราชการ 

 
วิชา : E13  บทบาทของผูบังคับบญัชาในการรักษาวินัยของผูอยูใตบังคับบญัชา  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูบังคับบัญชารูบทบาทของตนเองในการรักษาวินัยของผูอยูใตบังคับบัญชา  
และใหตระหนักถึงความสําคัญของการรักษาวินัยของผูอยูใตบังคับบัญชา ตลอดจนเพื่อใหผูบังคับบัญชา 
รูเทคนิควิธีการท่ีจะสามารถรักษาวินัยของผูอยูใตบังคับบัญชาไดอยางมีประสิทธิผล โดยมีความคาดหวังวา
หากผูบังคับบัญชาดําเนินการในการรักษาวินัยของผูอยูใตบังคับบัญชาดีแลว การกระทําผิดวินัยของ 
ผูอยูใตบังคับบัญชาจะลดลงหรือไมมีการกระทําผิดวินัยเลย 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการ และแนวคิด 
 บทบาทผูบังคับบัญชา 

 
วิชา : E14  การเปนขาราชการ  (3 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูสถานภาพของขาราชการ บทบาทของขาราชการ และประโยชนท่ีขาราชการ 
จะไดรับรวมท้ังการปฏิบัติตนของขาราชการตามความมุงหวังในบั้นปลายของชีวิตขาราชการไดอยางถูกตอง 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป  
ประเด็นการเรียนรู 

 สถานภาพของขาราชการ 
 บทบาทของขาราชการ 
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 ประโยชนของการเปนขาราชการ 
 การปฏิบัติตนของขาราชการ 
 ธงชัยแหงชีวิตขาราชการ 

 
วิชา : E15  การเรียนรูตามรอยพระยคุลบาท   (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเขาใจท่ีมา หลักการ และวัตถุประสงคของการเรียนรูตามรอยพระยุคลบาท 
หลักทศพิธราชธรรม และลักษณะของคนดี รวมทั้งความหมายหลักการ และแนวทางการปฏิบัติ 
ของขาราชการ ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไดถูกตอง 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป  
ประเด็นการเรียนรู 

 การเรียนรูตามรอยพระยุคลบาท : บุญของคนไทยท่ีมีในหลวง 
 การนอมนําพระราชจริยวัตร และพระบรมราโชวาทเปนแนวประพฤติปฏิบัติ 

ของขาราชการท่ีดี 
 หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในบริบทของขาราชการ 

 
วิชา : EC01   เศรษฐกิจพอเพียง   (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเปนการนอมนําพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช       
มาดําเนินการใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติ และตอบสนองตอนโยบายของรัฐบาลท่ีมุงเนนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และการจัดองคกรภาครัฐใหสอดคลองกับทิศทางการนําพาประเทศไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืน 

สังคม มีความเขมแข็ง และประชาชน มีความสุขดวยการดํารงชีพตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
โดยใหการรับราชการมีความเปนมืออาชีพ ขาราชการ และเจาหนาท่ีของรัฐสามารถดํารงชีพอยางพอเพียง 
มีมโนสุจริต ตลอดจน มีสมรรถนะขีดความสามารถในการใหบริการประชาชนตามแนวทางพระราชทาน 
“เขาใจ เขาถึง พัฒนา” 
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กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป  
ประเด็นการเรียนรู 

 ปรัชญา และหลักแนวคิดของเศรษฐกิจพอเพียง 
 การประยกุตใชเศรษฐกิจพอเพียงในภาคสวนตาง ๆ 
 การนอมนําหลักเศรษฐกิจพอเพยีงมาใชในหนวยงานภาครัฐ 
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การเสริมสรางบทบาทหญิงชาย 
 

วิชา : G01  ผูหญิง ผูชาย ในโลกการทํางาน   (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อสรางความตระหนักรูของการที่จะตองมองละเอียดแยกแยะกลุม “ประชาชน”  
มีความแตกตางหรือเหมือนกันอยางไรหรือมีความตองการอยางไร เพื่อการตอบสนองอยางเหมาะสม  
เพื่อเรียนรูบทบาท คุณลักษณะ ความสนใจ และวิถีชีวิตท่ีแตกตางกันระหวางผูหญิง ผูชาย สามารถเรียนรู 
ไดวากระบวนการหลอหลอมทางสังคมทําใหผูหญิง และผูชายแตกตางกัน  สามารถยกตัวอยางถึง 
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นหากไมไดนําเอาวิถี และประสบการณชีวิตท่ีแตกตางระหวางหญิง และชาย มาประกอบ 
การพิจารณาในการทํางาน และเรียนรูความสําคัญของการบูรณาการมิติหญิง ชาย หรือความเปนหญิง 
ความเปนชายในกระบวนการทํางาน  และการบริหารงาน 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ในโลกการทํางาน 
 ผูหญิงผูชาย 
 บทบาทพฤติกรรมเจตคติของชายหรือหญิง 
 แลวเกี่ยวอยางไรกับการทํางาน 
 ใส “เลนส Gender” เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพของการทํางาน 

 
วิชา : G02  การลวงละเมิดทางเพศในหนวยงาน (Sexual Harassment)  (3 ชั่วโมง)  
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรู และสามารถนําไปปรับใชกับการทํางานไดอยางมีความสุข และมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงมีสภาพแวดลอม และบรรยากาศในการทํางานท่ีดี  
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กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายของการลวงละเมิดทางเพศในหนวยงาน 
 รูปแบบการลวงละเมิดทางเพศ 
 วัฒนธรรม / ประเพณี / สังคม / ความเช่ือ / ธรรมเนียมการปฏิบัติกับการลวงละเมิด 

ทางเพศ 
 สถานการณ / สภาพปญหาการลวงละเมิดทางเพศในประเทศไทย 
 ผลกระทบเม่ือมีการลวงละเมิดทางเพศจากการทํางาน 
 กฎหมาย / ระเบียบท่ีเกีย่วของ 
 กระบวนการรองทุกข และแนวทางปองกัน และการแกไขปญหาการลวงละเมิดทางเพศ  

ในหนวยงาน 
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การบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

วิชา : PC01  การบริหารทรัพยากรบคุคลเชิงกลยุทธ  (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูพัฒนาการของแนวคิดดานการบริหารทรัพยากรบุคคล  ความสําคัญของ
ทรัพยากรบุคคล และการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงยุทธศาสตร เพื่อใหสามารถอธิบายกรอบความคิด
เพื่อวิเคราะห และแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงยุทธศาสตรได และเพื่อใหสามารถระบุสมรรถนะ 
ดานการบริหารทรัพยากรบุคคล และสมรรถนะใหม สําหรับผูบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงยุทธศาสตรได  
กลุมเปาหมาย  
 ผูบริหารทรัพยากรบุคคล ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวคิดเร่ืองการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 ความสําคัญของ “ทรัพยากรบุคคล” : กุญแจสูความสําเร็จของการบริหารองคกร 
 การบริหารทรัพยากรบุคคลเชิงยุทธศาสตร 
 สมรรถนะดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
วิชา : PC03  ระบบพิทักษคุณธรรม  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู  

 เพื่อใหสามารถอธิบายความหมาย และความสําคัญของระบบพิทักษคุณธรรม รวมท้ังแนวคิด
เกี่ยวกับองคกรกลางบริหารงานบุคคลได  แนวคิด และการดําเนินการเกี่ยวกับการพิทักษระบบคุณธรรม
ในประเทศสหรัฐอเมริกา สหราชอาณาจักร และออสเตรเลียได และสามารถระบุขอบัญญัติเกี่ยวกับ
คณะกรรมการพิทักษระบบคุณธรรม (ก.พ.ค.)  ในพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551  
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
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ประเด็นการเรียนรู 
 แนวคิดเกี่ยวกับการพิทักษคุณธรรม 
 ระบบพิทักษคุณธรรมในตางประเทศ 
 ระบบพิทักษคุณธรรมในราชการไทยกอนการต้ัง  ก.พ.ค.  
 คณะกรรมการพิทักษระบบคุณธรรม (ก.พ.ค.)  

 
วิชา : PC04  สมรรถนะของราชการพลเรือนไทย  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่ออธิบายแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคล สมรรถนะกับการบริหาร
ผลการปฏิบัติงาน และสมรรถนะของงานหรือของคน        สามารถวิเคราะหหนาท่ีสมรรถนะหลักในการทํางาน 
รวมถึงอธิบายหลักการ และประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงานได 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความรูเร่ืองสมรรถนะ 
 สมรรถนะในระบบราชการพลเรือนไทย 
 การกําหนดสมรรถนะ 
 การประเมินสมรรถนะเพื่อการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

 
วิชา : PC05  HR Scorecard  (6 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่ออธิบายความหมายและความสําคัญของทรัพยากรบุคคล ในฐานะท่ีเปน  "  ทุนมนุษย”
Human Resource Scorecard กับการพัฒนาสมรรถนะขีดความสามารถดานการบริหารทรัพยากรบุคคล
และอธิบายการพัฒนาสมรรถนะขีดความสามารถดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ 
และจังหวัดตามแนวทาง HR Scorecard  
 



 HRD e-Learning 

 

44 

กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวคิดในการพัฒนาสมรรถนะขีดความสามารถดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 Human Resource Scorecard กับการพัฒนาสมรรถนะขีดความสามารถดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 
 การพัฒนาสมรรถนะขีดความสามารถดานการบริหารทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ

และจังหวัด 
 ตามแนวทาง HR Scorecard  
 การจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทาง HR Scorecard  

 
วิชา : PC08  การบริหารคาตอบแทน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู   
 เพื่ออธิบายความหมาย  และองคประกอบของคาตอบแทน ตลอดจนเปาหมาย  แนวคิด
หลักการ และกระบวนการบริหารคาตอบแทน เพื่อเรียนรูแนวทางการจัดทําโครงสรางเงินเดือน และระบุ 
ลักษณะโครงสรางเงินเดือนแบบตาง ๆ ได รวมท้ังแนวคิด และวิธีการของระบบบริหารคาตอบแทนใหม  
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการบริหารคาตอบแทน 
 แนวคิด และกระบวนการบริหารคาตอบแทน 
 แนวทางการจัดทําโครงสรางเงินเดือน 
 ระบบบริหารคาตอบแทนใหม 
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วิชา : PC09  การสรรหาและเลือกสรรบุคคลเขารับราชการ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหสามารถอธิบายความหมาย ความสําคัญ และแนวคิดของการสรรหาทรัพยากรบุคคล
ระบบเปดได และตระหนักถึงความสําคัญของการนําการสรรหาทรัพยากรบุคคลระบบเปดมาใช 
ในราชการไทย สามารถอธิบายรูปแบบ  และกระบวนการสรรหา  และเลือกสรรขาราชการตามแนวความคิด
เกี่ยวกับการสรรหาทรัพยากรบุคคลระบบเปดได 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 กระบวนการสรรหา และเลือกสรรบุคคลเขารับราชการ 
 ประเภทของการสรรหา 
 ขอกฎหมายท่ีเปนแนวปฏิบัติในปจจุบัน และขอกฎหมายท่ีเกี่ยวของ 
 การสรรหาและเลือกสรรระบบเปด และมาตรฐานในการดําเนินการ 
 เคร่ืองมือในการสรรหาและเลือกสรรบุคคล 
 การทดลองปฏิบัติหนาท่ีราชการ 
 ความเส่ียงท่ีอาจะเกิดขึ้นในการดําเนินการ และเง่ือนไขความสําเร็จของการสรรหา 

และเลือกสรรบุคคล 

 
วิชา : PC12  การประเมินผลการปฏิบตัิงาน  (3 ช่ัวโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหสามารถอธิบายความหมาย แนวคิด หลักการ เปาหมาย และวิธีการประเมินผล 
การปฏิบัติงานแบบตาง  ๆ  ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานในราชการพลเรือนได  สามารถระบุ
ขั้นตอนการประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน  แนวคิด วิธีการประเมินสมรรถนะ และหลักการแจงผล 
การประเมิน และนําไปปรับใชได  
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กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวคิดเกี่ยวกับการประเมินผลการปฏบิัติงาน 
 การประเมินผลการปฏิบัติงานในราชการพลเรือน 
 การประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน 
 การประเมินสมรรถนะ 
 การแจงผลการประเมิน 

 
วิชา : PC13  จรรยาบรรณวิชาชีพการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ  (3 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหสามารถอธิบายกรอบแนวคิดของการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพนักบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ เกิดความความตระหนักถึงความสําคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพนักบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐ ในฐานะที่จะตองรับผิดชอบตอผลประโยชนของประชาชน และของรัฐ  
เพื่อเปนการยกระดับนักบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐใหมีความเปนมืออาชีพ 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวคิดในการกาํหนดจรรยาบรรณวิชาชีพการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
 การศึกษาแนวคิด และหลักทฤษฎีที่เกีย่วของกับจรรยาบรรณวิชาชีพ 
 ความเปนมาของจรรยาบรรณวิชาชีพการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
 การดําเนินการจัดทําจรรยาบรรณวิชาชีพการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
 ความหมาย และพฤติกรรมของจรรยาบรรณวิชาชีพการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
 ความสําคัญของจรรยาบรรณวิชาชีพ และกลไกในการสรางการบริหาร และการควบคุม 
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วิชา : PC14  การฝกอบรมและพัฒนาขาราชการ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหอธิบายถึงความจําเปน และประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรม และพัฒนาทรัพยากรบคุคล
เพื่อผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของภาครัฐ สามารถอธิบายกระบวนการดําเนินการฝกอบรม และพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลพรอมท้ังประยุกต และเลือกใชเทคนิควิธีการฝกอบรม และพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิผล 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายของการฝกอบรม และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ความสําคัญของการฝกอบรม และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 กระบวนการ และเทคนิคการฝกอบรม และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ประโยชนที่ไดรับจากการฝกอบรม และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
วิชา : PC15  การสรางทีมงานที่มปีระสิทธิภาพ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหสามารถทํางานเปนทีม และสรางทีมงานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมท้ังมีความสามารถ
ในการแกไขปญหาขณะทํางานเปนทีมได 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 กระบวนการในการสรางทีม 
 การพัฒนาทักษะพื้นฐานในการทํางานเปนทีม 
 การจัดกิจกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธภิาพในการทํางานเปนทีม 
 กรณีศึกษา 
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วิชา : PC16  วินัยขาราชการพลเรือน  (3 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหมีความเขาใจเกี่ยวกับวินัยขาราชการพลเรือน  พรอมท้ังสามารถวางแผนไดอยางเหมาะสม 
ตามแบบแผนของขาราชการท่ีมีวินัย 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายจุดมุงหมาย และแนวทางการรักษาวินยั 
 วินัยขาราชการพลเรือน 
 การดําเนินการทางวินัย 
 การพิจารณาความผิด และกาํหนดโทษ 
 การออกจากราชการ 
 การอุทธรณ และการรองทุกข 

 
วิชา : PC17  การส่ังสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ  (3 ชั่วโมง)  
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหมีความเขาใจเร่ืองการส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ  การสรางกรอบพัฒนา 
ในการส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพของตนเองได และสามารถนําความรูไปประยุกตใชในงานอาชีพ 
ของตนเองได 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  

ประเด็นการเรียนรู 
   ความหมายของการส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ  
   ระดับการส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ และการแสดงพฤติกรรม      
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วิชา  : PC18  คุณภาพชีวติในการทาํงาน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู  
 เพื่อใหไดเรียนรูและเขาใจถึงแนวคิดเรื่องคุณภาพชีวิต พรอมทั้งสามารถนําไปพัฒนา 
คุณภาพชีวิตของตนเองได 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายของคุณภาพชีวิตกับการทํางาน 
 คุณภาพชีวิตกบัการทํางาน 
 ความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน 
 กฎหมายท่ีเกีย่วของกับคุณภาพชีวิตการทํางาน 
 การศึกษาท่ีเกีย่วกับคุณภาพชีวิตการทํางาน 
 กรอบแนวทางการเสริมสรางคุณภาพชีวติการทํางาน 
 ตัวอยางการพัฒนาเกีย่วกับคุณภาพชีวิตการทํางาน 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิตแบบพอเพยีง 

 
วิชา : PC19  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเขาใจหลักการและแนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ประโยชนท่ีไดรับ 
จากการพัฒนาทรัพยากรบุคคล การเลือกใชเทคนิควิธีการพัฒนาบุคลากรไดอยางเหมาะสมและการประยุกต 
หลักการ และเทคนิควิธีการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพื่อนําไปใชในการพัฒนาบุคลากรภาครัฐ ไดอยาง 
มีประสิทธิภาพ 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
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ประเด็นการเรียนรู  
 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 กระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 เทคนิคการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 การพัฒนาสมรรถนะกบัการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

 
วิชา : PC20  การพัฒนาขีดความสามารถของสวนราชการดานบริหารทรัพยากรบุคคล  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนสามารถปรับปรุงพัฒนาขีดความสามารถของสวนราชการในการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใหมีความพรอมตอการขับเคล่ือนยุทธศาสตร 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม 
 มาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 กระบวนการพัฒนาสมรรถนะการบริหารทรัพยากรบคุคล 
 ขั้นตอนการจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
วิชา : PC21  การจัดทําตัวชี้วดั  (3 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู  
 เพื่อใหตระหนักถึงความสําคัญของการมีสวนรวมระหวางผูบังคับบัญชากับผูปฏิบัติงาน 
เพื่อผลักดันผลการปฏิบัติงานใหสูงขึ้น โดยการบริหารผลการปฏิบัติงานเปนกระบวนการตอเนื่อง 
ท่ีจะชวยผลักดันใหการปฏิบัติงานของผูปฏิบัติงานทุกระดับสอดคลองกับทิศทาง และเปาหมายขององคกร 
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กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการกําหนดตัวช้ีวัด 
 วิธีการกําหนดตัวช้ีวัด และคาเปาหมายรายบุคคล 
 ขอแนะนําในการกาํหนดตัวช้ีวัด และคาเปาหมายรายบุคคล 

 
วิชา : PC24  การสื่อสารภายในองคกรเพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคล  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู  
 เพื่อสนับสนุนการพัฒนาสมรรถนะดานการบริหารทรัพยากรบุคคล โดยจะชี้ใหเห็นถึง
ความสําคัญของการสื่อสารตอความสําเร็จในการพัฒนาคน และพัฒนาองคกร  มุงหวังใหผูศึกษา 
ไดเรียนรูเกี่ยวกับหลักแนวคิดพื้นฐานของการสื่อสารขององคกรที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งประกอบดวย
แนวทางเคร่ืองมือในการฝกฝนทักษะการส่ือสารในการทํางานในบทบาท และสถานการณตาง ๆ    
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมาย และความสําคัญของการส่ือสารขององคกร 
 บริบทตาง ๆ ของการส่ือสารองคกร 
 หลักแนวคิด และแนวทางในการส่ือสารขององคกรเชิงกลยุทธ 
 แบบฝกฝน และเคร่ืองมือเพื่อการพัฒนาทักษะการส่ือสาร 

 
วิชา : PC25  การกําหนดตาํแหนงและการประเมินคางาน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู  
 เพื่อใหสามารถคัดกรองผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสมตรงตามภารกิจ และเปาหมายของหนวยงาน 
น้ัน ๆ เพื่อจะไดบรรลุผลสัมฤทธิ์ของภารกิจ 
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กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวคิด และรูปแบบการกําหนดตําแหนง 
 ระบบจําแนกตําแหนง : แนวคิด และการปฏิบัติ 
 มาตรฐานกําหนดตําแหนง 
 การวิเคราะหตําแหนง 
 การประเมินคางาน 
 หลักเกณฑ และเง่ือนไขการกําหนดตําแหนงท่ี ก.พ. กาํหนด 

 
วิชา : PC26  การจัดสวัสดิการและประโยชนเก้ือกูล  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเขาใจรูปแบบการจัดสวัสดิการ และประโยชนเกือ้กูลของขาราชการพลเรือนสามัญ 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ภาพรวมคาตอบแทน 
 สวัสดิการหลักแบงเปนกี่ประเภท 
 สวัสดิการท่ีไมเปนตัวเงิน 
 การนับเวลา 
 การเล่ือนเงินเดือนของขาราชการ 
 สวัสดิการหลักท่ีเปนตัวเงิน 
 บําเหน็จบํานาญ 
 กองทุนบําเหน็จบาํนาญขาราชการ (กบข.)  
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 เคร่ืองราชอิสริยาภรณ 
 สรุปหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 

 
วิชา : PC27  การเสรมิสรางความเปนมืออาชีพดาน HR  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูแนวความคิดเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลแบบเดิม และสภาพความเปนจริง
ในปจจุบัน ภารกิจหลักของนักทรัพยากรบุคคลในแตละดานบทบาทใหมของนักทรัพยากรบุคคลมืออาชีพ 
และสามารถนําหลักการ และมาตรฐานวิชาชีพการบริหารทรัพยากรบุคคลไปประยุกตใชไดอยางสอดคลอง 
และเหมาะสม 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวความคิดเกีย่วกบัการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 บทบาทใหมของนักทรัพยากรบุคคลมืออาชีพ 
 มาตรฐานวิชาชีพการบริหารทรัพยากรบคุคล 

 
วิชา : PC28  ระบบบริหารกําลงัคนคุณภาพ  (5 ชั่วโมง) 
   
เปาหมายการเรียนรู 

ตอตัวบุคคล   เพื่อใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับแนวคิดการบริหารกําลังคนคุณภาพ 
สามารถนําความรูไปประยุกตใชในการพัฒนา และดําเนินการตามระบบบริหารกําลังคนคุณภาพ 
ในสวนราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ  

ตอสวนราชการ    เพื่อใหสามารถบริหารทรัพยากรบุคคลดวยกลยุทธ และเพิ่มประสิทธิภาพ 
ของสวนราชการในการพัฒนาระบบบริหารกําลังคนคุณภาพ 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
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ประเด็นการเรียนรู 
 หลักการ / แนวคิดของระบบการบริหารกําลังคนคุณภาพ 
 การบริหารกาํลังคนคุณภาพเชิงรุกในสวนราชการ 
 การวางแผนกําลังคนคุณภาพ (P : Planning) 
 การสรรหา และคัดเลือกกําลังคนคุณภาพ (R : Recruiting & Selecting) 
 การเสริมสรางความเขาใจ และการมีสวนรวมของสวนราชการในการบริหารกําลังคน

คุณภาพ (I : Institutionalizing) 
 การพัฒนากาํลังคนคุณภาพ (D : Developing) 
 การติดตามการใชประโยชนกําลังคนคุณภาพ (M : Monitoring & Evaluating) 

 

วิชา : PC29  ความรูพ้ืนฐานดานการบริหารผลการปฏบิัติราชการ  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

ตอตัวบุคคล  เพื่อใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ
กฎ ระเบียบหลักเกณฑที่เกี่ยวของ สามารถนําไปใชในการปฏิบัติงานไดตามกระบวนการ และขั้นตอน
ท่ีกําหนดในหลักเกณฑ และวิธีการได และเขาใจบทบาทของนักทรัพยากรบุคคลเกี่ยวกับระบบบริหาร
ผลการปฏิบัติราชการ  

ตอสวนราชการ  เพื่อใหนักทรัพยากรบุคคลของสวนราชการ สามารถนําความรูไปใช 
ในการปฏิบัติงานดานการบริหารผลการปฏิบัติราชการของสวนราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

   ภาพรวมระบบบริหารผลการปฏบิัติราชการ 
   กฎระเบียบ หลักเกณฑที่เกีย่วของกับระบบการบริหารผลการปฏิบัติราชการ 
   ขั้นตอนการบริหารผลการปฏบิัติราชการ 
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วิชา : PC30  การจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล  (5 ชั่วโมง)  
  
เปาหมายการเรียนรู   

ตอตัวบุคคล  เพื่อสามารถเขาใจหลักการ ทฤษฎี กระบวนการ และขั้นตอนในการจัดทํา
แผนพัฒนารายบุคคลเกี่ยวกับการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล และสามารถวิเคราะหแนวทางในการ
สงเสริมการนําแผนพัฒนารายบุคคลไปใช 

ตองาน (ทีม)  เพื่อสามารถใหคําแนะนําเพื่อนรวมงาน และผูใตบังคับบัญชาในการจัดทํา
แผนพัฒนารายบุคคลได และสามารถพัฒนาศักยภาพของสมาชิกในทีมงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น  

ตอสถาบัน   เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของผลการปฏิบัติงานในภาพรวม    
ขององคกร และสามารถใชประโยชนจากทรัพยากรบุคคลไดอยางคุมคา 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความสําคัญของการพัฒนา 
 ขั้นตอนหลักในการจัดทําแผนพัฒนารายบุคคล 
 การสงเสริมการจัดทําแผนการพัฒนารายบุคคลในหนวยงาน 

 
วิชา : PC31  ความรูพ้ืนฐานการบรรจุและแตงตั้ง  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

ตอตัวบุคคล  เพื่อสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ  และวิธีการในการบรรจุ 
และแตงตั้ง     สามารถเสริมสรางความเขมแข็งในการปฏิบัติงานใหแกเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงาน 
การเจาหนาที่ของสวนราชการ และสามารถนําตัวอยาง และกรณีศึกษาไปใชในการปฏิบัติงาน 
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ตอทีมงาน   เพื่อสามารถถายทอดความรูที่ไดรับใหแกผูบังคับบัญชา  และเพื่อนรวมงานได  
และสามารถสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน และกลุมงานอื่นท่ีเกี่ยวของได 
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ตอสวนราชการ   เพื่อใหสวนราชการสามารถปฏิบัติงานดานบริหารงานบุคคลไดอยางถูกตอง
รวมท้ังชวยแกไขปญหาการบริหารงานบุคคลของสวนราชการท่ีเกิดขึ้น 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักปฏิบัติของการแตงต้ัง       
 เง่ือนไขของการแตงต้ัง       
 การบรรจุเขารับราชการเปนขาราชการพลเรือนสามัญ       
 การรักษาราชการแทนหรือการรักษาการในตําแหนง 

 
วิชา : PC32  การจัดทําแบบบรรยายลักษณะงาน Job Description  (3 ชว่ัโมง )
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนมีความรู  และความเขาใจเกี่ยวกับการจัดทําแบบบรรยายลักษณะงาน  
และสามารถนําความรูไปใชในการจัดทําแบบบรรยายลักษณะงานไดอยางถูกตอง และมีประสิทธิภาพ 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความสําคัญของแบบบรรยายลักษณะงาน       
 การวิเคราะหงานกับแบบบรรยายลักษณะงาน       
 กระบวนการ และเทคนิคในการจัดทําแบบบรรยายลักษณะงาน      
 องคประกอบ และวธิีการจัดทําแบบบรรยายลักษณะงาน     
 การใชประโยชนจากแบบบรรยายลักษณะงาน       
 คําถามท่ีพบบอย       

 
 

( )
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วิชา : PC33  การสรรหานักเรียนทุนรฐับาล  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

 เพื่อเขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับความหมายของทุนรัฐบาล ความเปนมาของทุนเลาเรียนหลวง 
และทุนรัฐบาล และผลท่ีไดรับจากการสงนักเรียนทุนไปศึกษาในตางประเทศ กฎหมายท่ีเกี่ยวของกับ
ทุนรัฐบาลในการกําหนดอํานาจหนาท่ีของ ก.พ. และสํานักงาน ก.พ. เขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับความหมาย 
และหลักการของการสรรหาและเลือกสรรผูรับทุนรัฐบาล ความแตกตางของทุนรัฐบาลแตละประเภท 
เรียนรูคุณสมบัติของผูมีสิทธิสมัครสอบแขงขัน หลักสูตร  และวิธีการดําเนินการสอบ เกณฑการตัดสิน 
และขอผูกพันในการรับทุนของทุนสําหรับบุคคลท่ัวไป ซ่ึงประกอบดวยทุนระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ทุนเลาเรียนหลวง ทุนระดับปริญญา และทุนดึงดูดผูมีศักยภาพสูงท่ีกําลังศึกษาอยูในสถาบันการศึกษา
ในประเทศ (ทุน UIS) คุณสมบัติของผูมีสิทธิสมัครคัดเลือก หลักเกณฑ  และวิธีการคัดเลือก และขอผูกพัน 
ในการรับทุนสําหรับขาราชการ เพื่อไปศึกษาวิชาในประเทศ และทุนสําหรับขาราชการแบบฝกอบรม
เขาใจหลักเกณฑและเง่ือนไขการคัดเลือกบุคลากรภาครัฐเพื่อไปศึกษาวิชา ณ ตางประเทศ ตลอดจน
เรียนรูชองทางประชาสัมพันธทุนรัฐบาลทาง  website   และชวงระยะเวลาของการประกาศรับสมัคร
ทุนประเภทตาง ๆ ของสํานักงาน ก .พ.  
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความเขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับทุนรัฐบาล       
 กฎหมายท่ีเกีย่วของเกี่ยวกับทุนรัฐบาล ในการกําหนดอํานาจหนาท่ีของ ก.พ.  

และสํานักงาน ก.พ 
 การสรรหา และเลือกสรรผูรับทุนรัฐบาล (ทุน ก.พ.)       
 ประเภทของทุนรัฐบาล (ทุน ก.พ.)       
 ทุนระดับมัธยมศึกษาตอนตน       
 ทุนเลาเรียนหลวง       
 ทุนระดับปริญญา       
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 ทุนรัฐบาลเพื่อดึงดูดผูมีศักยภาพสูงท่ีกําลังศึกษาอยูในสถาบันการศึกษาในประเทศ (ทุน UIS)       
 ทุนสําหรับบุคลากรภาครัฐ แบบศึกษา       
 ทุนสําหรับขาราชการ แบบฝกอบรม 

 
วิชา : PC34  ระบบราชการไทย  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับระบบการบริหารราชการไทย และกระบวนการบริหาร 
ราชการไทย ตลอดจนองคกรบริหารราชการไทยไดอยางถูกตอง ครบถวน 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ระบบการบริหารราชการไทย 
 กระบวนการบริหารราชการไทย 
 องคกรบริหารราชการไทย 

 
วิชา : PC35  การบริหารงานภาครัฐแนวใหม  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับความหมาย แนวคิด ขั้นตอน และการประเมินผล 
ในการบริหารผลงาน หลักการ แนวทาง และวิธีการปฏิบัติราชการเพื่อความเปนเลิศ ในการบริการ
ประชาชน เขาใจวัฒนธรรม และคานิยมท่ีดีในการทํางานเพื่อประชาชนของขาราชการ เขาใจถึง 
หลักการ องคประกอบ และแนวทางการวางแผนตามระบบงบประมาณแบบมุงเนนผลงานไดถูกตอง 
และครบถวน 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
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ประเด็นการเรียนรู 
 การบริหารผลงาน 
 สูความเปนเลิศในการบริการประชาชน 
 วัฒนธรรม และคานิยมในการทํางานเพือ่ประชาชน 
 การจัดการงบประมาณแบบมุงเนนผลงาน 

 
วิชา : PC36  การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูเกี่ยวกับจุดมุงหมายของการบริหารราชการแผนดิน และหลักเกณฑ  วิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองท่ีดีไดถูกตองครบถวน และแนวทางการปฏิบัติงาน เพื่อรวมสรางระบบบริหาร
กิจการบานเมืองท่ีดี ตลอดจนปฏิบัติงานไดอยางเหมาะสม 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมาย ความสําคัญ และความจําเปนของหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
 หลักเกณฑ และวิธกีารบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
 แนวทางการปรับเปล่ียนภาครัฐท่ีสนองตอการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
 แนวทางการประพฤติปฏิบัติตนเพื่อรวมสรางระบบบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

 
วิชา : PC37  สมรรถนะหลักสําหรับขาราชการพลเรือน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูความหมายของสมรรถนะในขาราชการพลเรือน เขาใจสมรรถนะหลัก และระดับ
สมรรถนะในราชการพลเรือนได รวมท้ังเขาใจความหมาย คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมการทํางาน และแนวทาง 
การพัฒนาตนเอง ตามสมรรถนะหลักในราชการพลเรือนไดอยางถูกตอง 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
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ประเด็นการเรียนรู 
 แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ 
 คุณลักษณะเชิงพฤติกรรม 
 การกําหนดระดับสมรรถนะใหสอดคลองกับช้ันงาน 
 การมุงผลสัมฤทธิ ์
 บริการท่ีดี 
 การส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 
 การยึดม่ันในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 
 การทํางานเปนทีม 
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เสริมทักษะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

วิชา : C11  การสราง Website ดวยตนเองใน 7 วัน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหสามารถนําความรูที่ไดจากหลักสูตรมาสราง website ดวยตนเองได 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 Introduction      
 การใสสวนของขอความลงในเว็บเพจ  
 การสรางตาราง    
 การแบงหนาเว็บเพจดวยเฟรม   
 การใสส่ือแบบ Multimedia    
 การสราง ImageReady     

 
วิชา : C19  ความรูเบื้องตนดานความปลอดภยัสารสนเทศสําหรับผูใชคอมพิวเตอร  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื ่อใหผู เรียนมีความรูเบื ้องตนในเรื่องความปลอดภัยเกี ่ยวกับสารสนเทศสําหรับ 
ผูใชคอมพิวเตอร และสามารถใชสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ และปลอดภัย  
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 กฎหมายไทยดานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการส่ือสาร : ความเคล่ือนไหวลาสุด 
 สถิติของอาชญากรรมคอมพิวเตอรในประเทศไทย 
 ทิศทางของความม่ันคง และปลอดภัยของระบบสารสนเทศในประเทศไทย   
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 10 ภัยทางความปลอดภัยทางอินเทอเน็ตท่ีอันตรายท่ีสุด  
 10 คําทํานายทิศทางในอนาคตของความมั่นคง และปลอดภัยของระบบสารสนเทศ 

จากผูเช่ียวชาญ 
 อนาคตของภัยคุกคามดานความปลอดภัยทางอินเทอรเน็ต  

 
วิชา : C23   Microsoft office Word 2010   (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนสามารถใช Microsoft Office Word 2010 ในการบริหารเอกสารไดอยาง 
มีประสิทธิผล 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความรูจัก Microsoft Word 2010       
 การจัดรูปแบบเอกสาร        
 การพิมพ และแกไขขอความในเอกสาร       
 การแทรกรูปภาพ       
 การแทรกกราฟกพิเศษลงไปในเอกสาร      
 การแทรกตาราง และแผนภูมิลงไปในเอกสาร       
 การตรวจสอบเอกสาร       
 การสรางเอกสารรูปแบบพิเศษตาง ๆ       
 การจัดการกับไฟลเอกสาร       
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วิชา : C24   Microsoft office Excel 2010   (6 ช่ัวโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนสามารถใช Microsoft Office Excel 2010 ในการคํานวณตรรกะไดอยาง 
มีประสิทธิผล 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 เร่ิมทํางานเบื้องตนกับ Microsoft Excel 2010       
 เรียนรูการใชงานเซลล แถว คอลัมน และแผนงาน       
 ปรับแตงคุณลักษณะตัวอักษร และตัวเลข       
 การสราง และปรับแตงตาราง       
 การสราง Chart ควบคูกับตาราง       
 การแทรกรูปภาพ และรูปกราฟกท่ัวไป       
 สูตร และฟงกชัน       

 
วิชา : C25  Microsoft office PowerPoint 2010   (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนสามารถใช Microsoft Office PowerPoint 2010 ในการนําเสนอไดอยาง 
มีประสิทธิผล 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความรูจัก Microsoft PowerPoint 2010       
 การสราง และจัดการงานนําเสนอ       
 การจัดรูปแบบสไลด       
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 การจัดรูปแบบงานนําเสนอ       
 การแทรกวัตถุลงสไลด       
 การแทรกไฟลมัลติมิเดียลงสไลด       
 สรางตาราง และ Chart ลงในงานนําเสนอ       
 การใส Effect ภาพเคล่ือนไหวในสไลด       
 การนําเสนอภาพน่ิง และจัดทําเอกสารในการพิมพ       

 
วิชา : C26  Microsoft Project 2010   (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื ่อใหผู เรียนสามารถใช Microsoft Project 2010 ในงานบริหารโครงการไดอยาง 
 มีประสิทธิผล 
กลุมเปาหมาย    
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความรูจักกับ Ms Project 2010       
 หลักการบริหารโครงการ      
 การเร่ิมตนสรางโครงการใหม       
 การเปล่ียนแปลง และแกไขงานในโครงการ       
 การเช่ือมตองาน (Link)       
 งานยอย และการจัดการกับงานยอย       
 การจัดการกับทรัพยากร (Resource)      
 การปรับแตงทรัพยากรใหดีที่สุด      
 งานวิกฤต และการแกไขความเส่ียงในโครงการ       
 การกําหนด และการจัดการคาใชจายของโครงการ       
 ติดตามความคืบหนาของงานในโครงการ       
 การใชงาน Filter       
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 การพิมพรายงาน และเอกสาร       
 การจัดการขอมูลระหวางโครงการ       
 การใชงาน  Macro       

 
วิชา : C27  พ้ืนฐานการออกแบบ Graphic Design  (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจหลักการพื้นฐานในงานดานการออกแบบ Graphic  Design 
ระดับเร่ิมตนอยางถูกตอง 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

  ความหมายและท่ีมาของ Graphic Design       
  หลักพื้นฐานในการออกแบบ Graphic Design       
  เคร่ืองมือในการทํางาน Graphic ในปจจุบัน       
  รูปแบบของงาน Graphic Design ในปจจบุ นั       
  ตัวอยาง วธิีการสรางงาน Graphic Design ในระดับเร่ิมตน       
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เสริมทักษะดานภาษา 
 

วิชา : L01  ภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน  (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู  
 เพื่อเสริมสรางทักษะในการใชภาษาอังกฤษ โดยผูเรียนสามารถใชพจนานุกรมเพื่อหาความหมาย
ของคําได มีความเขาใจชนิดของคํา และสามารถเดาความหมายของคําจากขอความขางเคียงได  
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 การใชพจนานุกรมเพื่อหาความหมายของคําได 
 การเดาความหมายของคําจากเน้ือความขางเคียงได 
 เพื่อเขาใจความหมายของรูปของศัพท 
 เพื่อเขาใจความหมายของคําช้ีเฉพาะ 
 เพื่อเขาใจถึงการเรียบเรียงความในแตละยอหนา 

 
วิชา : L02  ภาษาอังกฤษเพ่ือการทํางาน  (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนฝกสนทนาภาษาอังกฤษ และเกิดทักษะในการใชภาษาอังกฤษในการส่ือสาร 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 First Meetings  
 Presenting your company / organization  
 Exchanging Information  
 Planning Ahead  
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วิชา : L03  ภาษาจีน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจในภาษาจีนเบื้องตน และเกิดทักษะในการใชภาษาจีน 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 สัทอักษรพินอิน 
 ซ้ือของ 
 กินเปดปกกิ่ง 

 
วิชา : L04  ภาษาญี่ปุน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู   

เพื่อใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจในภาษาญี่ปุนเบื้องตน และเกิดทักษะในการใชภาษาญี่ปุน 

กลุมเปาหมาย  

 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

  เรียนรูหลักภาษา ตัวอกัษร การอานออกเสียงในภาษาญีปุ่น 
  เรียนรูการใชสํานวน 
  เรียนรูคําศัพทในภาษาญี่ปุน 
  เรียนรูจากบทสนทนา 
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วิชา : L08  ภาษาเวียดนามทั่วไป  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจในภาษาเวียดนามเบื้องตน และเกิดทักษะในการใช
ภาษาเวียดนาม 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ตัวหนังสือในภาษาเวียดนาม และการออกเสียง 
 วรรณยุกต และการสะกดคําในภาษาเวยีดนาม    
 การแนะนํา และทําความรูจัก   
 ตัวเลข และการนับ    
 การจับจาย และการตอรองราคา   
 โรงแรม     
 การเดินทาง          
 โรงพยาบาล และการเจ็บปวย   

 
วิชา : L12  ภาษาอินโดนีเซีย  (3 ช่ัวโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจในภาษาอินโดนีเซียเบื้องตน และเกิดทักษะในการใช
ภาษาอินโดนีเซีย 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 การออกเสียงสระเด่ียวสระผสม  
 การทักทาย       
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 การแนะนําตัว และแนะนําผูอื่น       
 รูจักคําศัพทที่เปนคํานาม       
 แสดงความเปนเจาของ       

 
วิชา : L13  ภาษาลาว  (5 ชั่วโมง) 
  

เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหสามารถใชภาษาลาว เพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวันเบื้องตนไดอยางถูกตอง 
ตามโครงสราง และไวยากรณขั้นพื้นฐาน 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความรูจักกับภาษา 
 พยัญชนะ สระ และวิธกีารออกเสียง 
 การสะกดคํา และแตงบทสนทนาอยางงาย 
 การสนทนาอยางงาย 
 การนําไปประยุกตใช 

 
วิชา : L14  ภาษาเขมร  (5 ช่ัวโมง) 

  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหสามารถใชภาษาเขมร เพื่อการส่ือสารในชีวิตประจําวันเบื้องตนไดอยางถูกตอง 
ตามโครงสราง และไวยากรณขั้นพื้นฐาน 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
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ประเด็นการเรียนรู 
 ทําความรูจักกับภาษา 
 พยัญชนะ สระ และวิธกีารออกเสียง 
 การสะกดคํา และแตงบทสนทนาอยางงาย 
 การสนทนาอยางงาย 
 การนําไปประยุกตใช 

 
วิชา : L15  ภาษาเวียดนาม  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหสามารถใชภาษาเวียดนาม เพื่อการส่ือสารในชีวิตประจาํวันเบ้ืองตนไดอยางถูกตอง
ตามโครงสราง และไวยากรณขั้นพื้นฐาน 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความรูจักกับภาษา 
 พยัญชนะ สระ และวิธกีารออกเสียง 
 การสะกดคํา และแตงบทสนทนาอยางงาย 
 การสนทนาอยางงาย 
 การนําไปประยุกตใช 

     
 

วิชา : L16  ภาษาเมียนมา  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหสามารถใชภาษาเมียนมาเพื่อการส่ือสารในชีวิตประจําวันเบื้องตนไดอยางถูกตอง
ตามโครงสราง และไวยากรณขั้นพื้นฐาน 
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กลุมเปาหมาย    
ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 

ประเด็นการเรียนรู 
 ทําความรูจักกับภาษา 
 พยัญชนะ สระ และวิธกีารออกเสียง 
 การสะกดคํา และแตงบทสนทนาอยางงาย 
 การสนทนาอยางงาย 
 การนําไปประยุกตใช 

 
วิชา : L17  ภาษามลาย ู (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหสามารถใชภาษามลายู เพื่อการส่ือสารในชีวิตประจําวันเบื้องตนไดอยางถูกตอง 
ตามโครงสราง และไวยากรณขั้นพื้นฐาน 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความรูจักกับภาษา 
 พยัญชนะ สระ และวิธกีารออกเสียง 
 การสะกดคํา และแตงบทสนทนาอยางงาย 
 การสนทนาอยางงาย 
 การนําไปประยุกตใช 
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วิชา : L18  ภาษามลายูทองถ่ิน (ยาวี  ) (3 ชั่วโมง)  
  
เปาหมายการเรียนรู 

ตอตัวบุคคล   เพื่อใหมีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับภาษามลายูทองถิ่น และสามารถ
นําไปใชส่ือสารกับชาวไทยเช้ือสายมลายูในจังหวัดปตตานี ยะลา และนราธิวาส  

ตอองคกร   เพื่อใหสามารถใชส่ือใหเกิดความเขาใจตอภาษา  และวัฒนธรรมของชาวไทย
เช้ือสายมลายู และสามารถขยายเครือขายความรวมมือระหวางองคกรในการปฏิบัติงานโดยผานภาษา 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับภาษามลายูถิ่น (ยาวี) 
 อักษรยาว ี
 การทักทาย และการแนะนําตัว 
 ตัวเลข 
 บทสนทนาพื้นฐานในชีวิตประจําวัน 
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กฎหมายและกฎระเบียบราชการ 
 

วิชา : LA01  ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

 เพื่อใหผูเรียนไดมีความรู ความเขาใจ ในเรื่องการจัดซื้อจัดจาง และการบริหารพัสดุ
สามารถนําความรู ความเขาใจ ท่ีไดจากการศึกษาไปปฏิบัติงานไดอยางถูกตองตามกฎ  ระเบียบ  
และมติคณะรัฐมนตรี  
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 หลักการการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ 
 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2535 และท่ีแกไขเพิ่มเติม 
 การซ้ือการจาง     
 การจางท่ีปรึกษา 
 สัญญา     
 การควบคุม และการจาํหนายพัสดุ 
 การลงโทษผูทิ้งงาน 
 ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุดวยวธิีการทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2549  

 
วิชา : LA03  สิทธิมนุษยชน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู  
 เพื่อใหผูเรียนมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน 
กลุมเปาหมาย  
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
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ประเด็นการเรียนรู 
 ความหมาย และแนวความคิด 
 ความเปนมาของสิทธิมนุษยชน 
 ความเปนมาของขบวนการสิทธิมนุษยชนสากล 
 ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน 
 กติการะหวางประเทศวาดวยสิทธิมนุษยชน 
 สิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550  
 สิทธิมนุษยชนกบัการปฏิบัติราชการ 
 สิทธิมนุษยชนกบัวิถีชวีิต 
 กลไกการสงเสริม และคุมครองสิทธิมนุษยชนในประเทศไทย 
 เขาใจแผนสิทธิมนุษยชน 

 
วิชา : LA04  ประมวลจริยธรรมขาราชการพลเรือน  (3 ชั่วโมง)  
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหมีความรูความเขาใจความหมายของคําวาจริยธรรม  การปฏิบัติตนเปนขาราชการท่ีดี 
บทบาทหนาท่ีของหนวยงานตาง ๆ ท่ีมีความเกี่ยวของกับประมวลจริยธรรม  กฎหมายและระเบียบ 
ที่เกี่ยวของกับประมวลจริยธรรม ไดอยางถูกตอง ไมประพฤติผิดประมวลจริยธรรม  และสามารถ 
นําไปปฏิบัติในหนวยงานของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ  
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายของจริยธรรม และความสําคัญของจริยธรรม 
 จรรยาขาราชการกับจรรยาบรรณขาราชการ 
 วินัย 
 สถาพปญหาการรักษาคุณธรรมจริยธรรมในภาครัฐ 
 จริยธรรมขาราชการ 
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 หนาท่ีขาราชการตอประมวลจริยธรรม 
 หนาท่ีสํานักงาน ก.พ. ท่ีเกี่ยวของกับประมวลจริยธรรม 
 คณะกรรมการจริยธรรม 
 หัวหนาสวนราชการ และผูบริหารสวนราชการ 
 การดําเนินการของคณะกรรมการจริยธรรมประจําสวนราชการ 
 บทบาทของคณะกรรมการจริยธรรม / หัวหนาสวนราชการ 

 
วิชา : LA05  บทบาทหนาทีข่องสวนราชการระดับกระทรวง  (5 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

ตอตัวบุคคล  เพื่อใหบุคลากรมองเห็นภาพรวมบทบาทหนาท่ีของกระทรวงไดครอบคลุม 
และสามารถพัฒนาตนเองใหมีศักยภาพเหมาะสมกับการปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ี 
 ตองาน  เพื่อการจัดระบบงาน / กระบวนงานใหเหมาะสมกับการดําเนินงานตามบทบาท
หนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ และเพื่อการจัดทําแผนงานโครงการใหสอดคลองกับการทํางาน 
ตามบทบาทหนาท่ี     

ตอองคกร   เพื่อใหองคกรมีโครงสราง และอัตรากําลังที่รองรับการทํางานตามบทบาท
หนาท่ีอยางเหมาะสม อันจะทําใหองคกรสามารถบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 การจัดระเบียบ และโครงสรางการบริหารราชการแผนดิน 
 บทบาทหนาท่ีของสวนราชการระดับกระทรวงในการบริหารราชการ 
 บทบาทหนาท่ีของสวนราชการระดับกระทรวงในการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 บทบาทหนาท่ีของสวนราชการระดับกระทรวงในการบริหารงบประมาณ 
 บทบาทหนาท่ีของสวนราชการระดับกระทรวงในภารกิจท่ีกําหนดตามกฎหมายวาดวย 

การปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม 
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วิชา : LA06  วินัยและจรรยาขาราชการ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อเรียนรูความหมายของวินัยขาราชการพลเรือนไดอยางถูกตอง สามารถสรุปจุดมุงหมาย
และความสําคัญของวินัยขาราชการ 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความสําคัญและจุดมุงหมายของวินัย และการรักษาวินยั 
 บทบัญญัติวินัยขาราชการ 
 จรรยาขาราชการ 
 โทษของการกระทําผิดวินยัขาราชการ 
 การอุทธรณ และการรองทุกข 

 
 

วิชา : LA07  ระเบียบแบบแผนของทางราชการ  (6 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูหลักการ ขั้นตอน กระบวนการบริหารงานบุคคลและเขาใจสิทธิการลา 
หลักเกณฑ และขอควรคํานึงเกี่ยวกับการลาตามระเบียบวาดวยการลาของขาราชการ เขาใจหลักเกณฑ 
และเง่ือนไขของสวัสดิการประโยชนเกื้อกูลของขาราชการ และรูถึงหลักการ แนวทาง ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับหนังสือราชการ และการปฏิบัติงานตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการพัสดุ 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 การบริหารงานบุคคล 
 สิทธิการลาของขาราชการ 
 สวัสดิการ และประโยชนเกื้อกูลของขาราชการ 
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 งานสารบรรณ และการเขียนหนังสือราชการ 
 การจัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุ 

 
วิชา : LA08  กฎหมายพ้ืนฐานสําหรับขาราชการ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 
 เพื่อใหเรียนรูความเปนมา หลักการของกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน  
ใหเขาใจหลักการ และเหตุผลในการปรับปรุงกฎหมายวาระเบียบขาราชการพลเรือน หลักเกณฑท่ัวไป 
การบริหารทรัพยากรบุคคลของขาราชการพลเรือน ความเปนมา หลักเกณฑ แนวทางการปฏิบัติ 
ตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ และแนวทางการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยความรับผิด
ทางละเมิดของเจาหนาท่ี รวมท้ังการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยการกระทําผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร
ไดอยางถูกตอง ครบถวน 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ 
ประเด็นการเรียนรู 

 กฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการแผนดิน 
 กฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือน 
 กฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของขาราชการ 
 กฎหมายวาดวยความรับผิดชอบทางละเมิดของเจาหนาท่ี 
 กฎหมายวาดวยการกระทําความผิดเกี่ยวกับคอมพวิเตอร 
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เสริมทักษะดานอาเซียน 
 

วิชา: AC01  การเจรจาตอรอง  (3 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหมีความรู และความเขาใจในพื้นฐานของการเจรจาตอรอง  สามารถวิเคราะห      
ความไดเปรียบเสียเปรียบในการเจรจาตอรองได สามารถนําเทคนิคการเจรจาตอรองไปใชใน
สถานการณตาง ๆ ในชีวิตประจําวันได และสามารถนําความรูเกี่ยวกับแนวปฏิบัติในการเจรจาตอรอง
ในเวทีระหวางประเทศไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 พื้นฐานของการเจรจาตอรอง       
 การวิเคราะหเพือ่เขาใจสถานการณกอนการเจรจาตอรอง       
 เทคนิคการเจรจาตอรองในสถานการณตางๆ       
 การลดความขัดแยง และขอพิพาทในการเจรจาตอรอง       
 แนวปฏบิัติ และมารยาทในการเจรจาตอรองตอนทาย       

 
วิชา : AC02  การทําขอตกลง  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหบุคลากรของหนวยงานท่ีรับผิดชอบมีความรู ความเขาใจในระดับท่ีสามารถนําไปใช
ปฏิบัติหนาท่ีที่เกี่ยวกับลักษณะและรูปแบบตาง ๆ ของความตกลง รวมถึงผลผูกพัน และหนาท่ีท่ีเกิดขึ้น
จากความตกลง เพื่อใหมีทักษะและความเขาใจหลักการและบริบททางกฎหมายของการทําความตกลง
ท้ังกฎหมายภายในประเทศ และระหวางประเทศ โดยสามารถนํามาปรับใชในการยกรางความตกลง 
ไดอยางถูกตองบนพื้นฐานของความเปนธรรม และความพึงพอใจของภาคีความตกลง และเพื่อใหเขาใจ 
ถึงขั้นตอน  และกระบวนการในการทําความตกลงท้ังภายในประเทศ  และระหวางประเทศ  ต้ังแตการยกราง
แลกเปล่ียนราง ตรวจแก  และจนถึงการมีผลใชบังคับของความตกลงอยางถูกตองสมบูรณ ตลอดจน
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เพื่อใหบุคลากรสามารถนําความรูที่ไดไปประยุกตใชเพื่อทบทวนการดําเนินงานท่ีผานมาของหนวยงาน
ตาง ๆ ในการทําความตกลง  อันจะนําไปสูการแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น และปองกันปญหาท่ีอาจเกิดขึ้น 
ในอนาคต 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 

ประเด็นการเรียนรู 
 หลักการ และรูปแบบของขอตกลง       
 กฎหมาย และภาษาเฉพาะในขอตกลง       
 การยกรางขอตกลง       
 การตรวจสอบรางขอตกลง       

 
วิชา : AC03  การทําบันทึกการประชมุระหวางประเทศ  (3 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหเขาใจบทบาทหนาท่ี และความสําคัญของผูบันทึกการประชุม สามารถพัฒนาทักษะ
การฟง และจับประเด็น เพื่อนําไปใชประโยชนในการปฏิบัติงานได   สามารถนําเทคนิคการจดบันทึก 
การประชุมไปปฏิบัติในชีวิตประจําวันได และสามารถนําความรูเกี่ยวกับวิธีการเขียนรายงานการประชุม 
ไปปฏิบัติในการทํางานได 

กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับการประชุมระหวางประเทศ       
 การพัฒนาทักษะการฟง และจับประเด็น       
 เทคนิคการจดบันทึกการประชุม       
 วิธีการเขียนรายงานการประชุม       
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วิชา : AC04  การอยูรวมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหขาราชการมีความรู ความเขาใจความหลากหลายทางวัฒนธรรมของประเทศสมาชิก
ประชาคมอาเซียน  เพื่อใหเรียนรูถึงผลกระทบท้ังทางบวก และทางลบของการอยูรวมกันภายในสังคม
พหุวัฒนธรรมท่ีมีตอประเทศไทย และสมาชิกอื่น เพื่อใหขาราชการสามารถบริหารจัดการภารกิจของ
หนวยงานเพื่อรองรับความหลากหลายทางวัฒนธรรมเม่ือประเทศไทยเขาสูประชาคมอาเซียน 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความหมายของพหุสังคมวัฒนธรรม       
 ความสําคัญของการเรียนรูความหลากหลายทางวัฒนธรรม และการอยูรวมกันในสังคม 

ของความหลากหลาย       
 ทัศนคติ คานิยมเชิงบวก และการมองคุณคาของความแตกตางตามแนวทางพหุวัฒนธรรม 

และการเคารพในความหลากหลายของความแตกตาง       
 วัฒนธรรม ความเช่ือ และแนวทางปฏิบติัของประเทศสมาชิกประชาคมอาเซียน       
 กรณีศึกษาการจัดการความหลากหลายทางวัฒนธรรม   

 
วิชา : AC05  ความรูทั่วไปเก่ียวอาเซียนสําหรับขาราชการ  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อสรางความรู ความเขาใจขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับประเทศตาง ๆ ในประชาคมอาเซียน 
และกฎบัตรอาเซียน ตลอดจน ตระหนักถึงประโยชน และขอจํากัดตาง ๆ ของการเขาสูประชาคมอาเซียน 
และสามารถนําความรูไปปรับใชในการทํางาน และชีวิตประจําวันได 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
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ประเด็นการเรียนรู 
 I = Identification รูจักตัวเอง       
 A = Awareness รูจักอาเซียน       
 M = Mindset ปรับเปล่ียนวิธีคิด       
 C = Competitiveness เพิ่มขีดความสามารถ       
 U = Utilizations ฉลาดในการใชประโยชน       

 
วิชา : AC06  ความมั่นคงชายแดน  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหเจาหนาท่ีมีความพรอมดําเนินภารกิจท่ีรับผิดชอบอยางสอดคลองกับแนวนโยบาย 
ท่ีกําหนด สามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับสภาพพื้นท่ี และสถานการณ  

ตอหนวยงานราชการ   เพื่อใหหนวยงานราชการไดรับผลสําเร็จตามแนวนโยบายยุทธศาสตร 
และกรอบแผนท่ีกําหนด และมีผลงานเปนท่ียอมรับของฝายบริหาร และภาคสวนตาง ๆ นอกภาครัฐ  

ตอผลประโยชนแหงชาติ  ทุกภาคสวนตระหนักถึงความสําคัญ และรวมสรางพลังความรวมมือ 

เพื่อปกปองผลประโยชนแหงชาติ 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 กรอบแนวคิด ทฤษฎีสําคัญท่ีเกี่ยวของ 
   กรอบนโยบาย ยุทธศาสตร และแผนหลักท่ีเกี่ยวของ 
   องคกร กลไก กฎหมาย กฎ ระเบียบ และคําส่ังสําคัญท่ีเกี่ยวของ 
   องคกร และกลไกสําคัญท่ีเกี่ยวของกบัความม่ันคงชายแดน 
   กฎหมาย กฎ ระเบียบ และคําส่ังสําคัญท่ีเกี่ยวของกับความม่ันคงชายแดน 
 มุมมองของรัฐบาล และประชาชนในประเทศเพื่อนบานท่ีมีตอประเทศไทย 
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    ภัยคุกคามรูปแบบใหมในพื้นท่ีบริเวณแนวชายแดนไทยกบัประเทศเพื่อนบาน 
 ขอเสนอแนะในการปฏิบัติภารกจิท่ีเช่ือมโยงกับความม่ันคงชายแดน 

 

 วิชา :  AC07  เศรษฐกิจชายแดน  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

ตอตัวบุคคล  เพื่อใหเขาใจเกี่ยวกับสถานการณเศรษฐกิจชายแดน เขาใจผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 
จากการเปดการคาเสรีตอเศรษฐกิจบริเวณชายแดน และเขาใจนโยบาย กฎ  ระเบียบ  แนวทางปฏิบัติ
ของประเทศไทย และประเทศเพื่อนบานท่ีมีอิทธิพล 

ตอเศรษฐกิจชายแดน   เพื่อใหเขาใจและสามารถวิเคราะห  ปญหา อุปสรรคของการคา
ชายแดน สามารถกําหนดแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจชายแดนได  

ตองาน (ทีม)  เพื่อพัฒนาความสามารถการสงตองานใหผูรับงานตอ (next process) ไดทันเวลา 
และสรางสัมพันธภาพท่ีดีระหวางทีมงาน ซ่ึงเปนการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางานแกองคกร 
กลุมเปาหมาย   
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

   สถานการณเศรษฐกิจชายแดนในประเทศไทย  
   ผลกระทบจากการเปดเสรีการคาตอเศรษฐกิจชายแดนไทย 
 นโยบาย กฎระเบียบ และแนวทางปฏิบัติหลักท่ีเกี่ยวของกับการคาชายแดนของประเทศไทย 

และประเทศเพื่อนบาน  
 ปญหา และอุปสรรคของการคาชายแดนของไทย 
 แนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจชายแดนของไทย 
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วิชา :  AC08  บทบาทเชิงรุกของขาราชการเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
        (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

ตอตัวบุคคล    เพื่อใหตระหนักถึงความสําคัญ  และผลกระทบของกระแสการเปล่ียนแปลง  
ในระดับภูมิภาค และระดับโลกท่ีมีตอความจําเปนของประเทศในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 
ของประเทศ สามารถติดตาม และวิเคราะหแนวโนมความทาทายในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขัน 
ของประเทศในอนาคต สามารถวิเคราะหนโยบายของรัฐบาลในการเพิ่มขีดความสามารถและการพัฒนา
ระบบราชการไทยใหพรอมตอการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ สามารถวิเคราะห  
และมองเห็นแนวทางการพัฒนาระบบราชการ  และการพัฒนาขาราชการไทยใหมีบทบาทเชิงรุก 
ในการปฏิบัติราชการ เพื่อสนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ และสามารถ
ปฏิบัติราชการในเชิงรุกเพื่อสนับสนุนการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ  

ตอองคกร   เพื่อใหสวนราชการมีวิสัยทัศนในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของ
ประเทศท่ีทาทาย สามารถปรับยุทธศาสตร นโยบาย  แผนงาน  และโครงการขององคกรในแตละ
ปงบประมาณใหสอดคลองกับนโยบาย และทิศทางของประเทศในการแขงขันในระดับภูมิภาคและระดับโลก 
และสวนราชการสามารถทบทวน และกําหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาวิธีการบริหารจัดการ  
การบริหารงานบุคคล และการบริหารทรัพยากรของสวนราชการใหพรอมท่ีจะปฏิบัติงานใหเปนไปตามทิศทาง 
ของประเทศในการแขงขันระดับภูมิภาค และระดับโลก 

ตอประเทศชาติ   รัฐบาลสามารถปรับยุทธศาสตร และนโยบายของประเทศใหสอดคลองกับ
กระแสการเปล่ียนแปลงในระดับภูมิภาคอาเซียน และระดับโลก และรัฐบาล สามารถทบทวนแนวทาง 
การพฒันาระบบราชการ  การพฒันาขาราชการ และกําลังคนภาครัฐ ใหพรอมท่ีจะสนับสนุนใหประเทศ 
มีขีดความสามารถในการแขงขันในระดับภูมิภาค และระดับโลก 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวโนมการสรางขีดความสามารถในการแขงขันของภูมิภาคตาง ๆ ของโลกในทศวรรษ   
ท่ีผานมา 
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 ประสบการณของตางประเทศในการพัฒนาระบบราชการและการสรางความพรอม 
ของขาราชการในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

 นโยบายของรัฐบาลไทยท่ีผานมาในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
 การประเมินผลนวัตกรรม 
 ความทาทายในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศไทยในอนาคต 
 แนวโนมการพัฒนาระบบราชการไทย และการสรางความพรอมของขาราชการไทย 

เพื่อรองรับการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
 บทบาทเชิงรุกของขาราชการไทยในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ  

ในอนาคต 
 บทบาทเชิงรุกของขาราชการไทยในการเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

 : กรณีตัวอยางการเขาสูประชาคมอาเซียนป 2558 

 
วิชา : AC09  การทํางานในบรบิทวัฒนธรรมขามชาติ  (5 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนไดรับความรูเกี่ยวกับการทํางานในบริบทนานาชาติ  ไดเขาใจถึงความสําคัญ
ดานเศรษฐกิจ   และการลงทุนในการเปนประชาคมอาเซียน และเพื่อใหผูเรียนเกิดทัศนคติท่ีดีตอการทํางาน  
ในวัฒนธรรมท่ีมีความแตกตาง 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 อะไรคือภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
 ประวัติความเปนมาของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตเปนอยางไร     
   อะไรคือจุดรวมของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 
 อะไรคือสภาวะแวดลอมของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต อันนําไปสูการกอต้ัง 

จุดประสงค ความมุงหมาย และหลักการสําคัญของอาเซียน 
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 อะไรคือ “สมาคมประชาชาติในเอเชียตะวันออกเฉียงใต” หรือ “อาเซียน” 
 อะไรคือ “ประชาคมอาเซียน” 
 อะไรคือ ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community หรือ AEC) 
 ประเด็นสําคัญดานกฎหมายเกีย่วกับ AEC 
 อะไรคือ เคร่ืองมือทางกฎหมายท่ีสําคัญในการทําให AEC บรรลุผล 
 AEC มีมาตรการปกปอง (Safeguard Measures หรือไม) 
 การเลือกปฏิบัติภายใต AEC มีหรือไม 
 12 อะไรคือ กฎหมายในกรอบอาเซียน 
 อะไรคือ ตราสารอาเซียน (ASEAN Instruments) 
 กฎบัตรอาเซียน (ASEAN Charter) มีสาระ และความสําคัญอยางไร 
 ระบบการระงับขอพิพาทของอาเซียน 
 อะไรคือ ลักษณะพิเศษของการระงับขอพิพาทในกรอบอาเซียน 
 การตีความกฎบัตรอาเซียน 
 กฎหมายไทยท่ีเกีย่วของกับตราสารอาเซียน 
 สิทธิมนุษยชนในกรอบอาเซียน 
 การคาชายแดนในกรอบอาเซียน 

 
วิชา : AC10  สิทธิมนุษยชนกับการเขาสูประชาคมอาเซียน  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อเสริมสรางความเขาใจเกี่ยวกับหลักการท่ัวไปดานสิทธิมนุษยชน ตระหนักถึงความสําคัญ 
และปญหาการละเมิดดานสิทธิมนุษยชนท่ีเกิดขึ้นในอาเซียน สามารถวิเคราะห และเช่ือมโยงความสําคัญ
ของหลักการสิทธิมนุษยชนตอประชาคมอาเซียนได เสริมสรางความเขาใจเกี่ยวกับกลไกดานสิทธิมนุษยชน
ท้ังในระดับประเทศ ระดับภูมิภาค และระดับระหวางประเทศ  และสามารถวิเคราะหถึงความทาทาย
ในประเด็นดานสิทธิมนุษยชน  เม่ือมีการเขาสูประชาคมอาเซียน พรอมท้ังวิเคราะหถึงแนวทางในการจัดการ
ความทาทายท่ีเกิดขึ้นดังกลาว  
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กลุมเปาหมาย    
ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 

ประเด็นการเรียนรู 
 ความหมายของสิทธิมนุษยชน 
 ปญหาดานสิทธิมนุษยชนในอาเซียน  
 หลักการสิทธิมนุษยชนกับประชาคมอาเซียน 
 กลไกดานสิทธิมนุษยชนท่ีเกี่ยวของกับอาเซียน 
 แนวโนมของการพัฒนากลไกสงเสริม และคุมครองสิทธิมนุษยชนในอาเซียน 

 
วิชา : AC11  ประเทศไทยในบริบทนานาชาต ิ (5 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหเขาใจแนวคิด ทฤษฎี และประโยชนของการรวมกลุมประเทศในภูมิภาค เชน EU 
และ ASEAN 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 แนวคิดการรวมกลุมในภูมิภาค  
 ตัวอยางของการรวมตัว และประโยชนท่ีไดรับจากการรวมตัว 
 ความพยายามของ ASEAN 
 การขยายความรวมมือของ ASEAN เปน ASEAN +3 +6 +8 
 การกอต้ัง ASEAN Community 
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วิชา : AC12  การเชื่อมโยงนโยบายสูการปฏบิัต ิ (5 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนไดตระหนักถึงความสําคัญของการวางแผนพัฒนาประเทศ สามารถวางแผน
และกําหนดยุทธศาสตร เพื่อการพัฒนาไดอยางเหมาะสม และสามารถเชื่อมโยงประเด็นการพัฒนา
ระดับนโยบายสูการปฏิบัติได 
กลุมเปาหมาย   

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 แผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ  
 ยุทธศาสตรประเทศ (Country Strategy)  
 กลไกการขับเคล่ือน 
 การเช่ือมโยงยุทธศาสตรการเขาสูประชาคมอาเซียนสูการปฏิบัติ 

 
 

วิชา : AC13  ทัศนคติเชิงบวกกับการทํางานยุคอาเซียน  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหเขาใจความหมายของการมีทัศนคติเชิงบวกอยางแทจริง   สามารถเลือกสรางแนวความคิด
เชิงบวกกับสถานการณตาง ๆ ไดดีขึ้น และกําหนดวิธีการจัดการอารมณเชิงลบดวยการพัฒนา EQ  ได
ดวยตัวเอง สามารถสรางกระบวนการปรับเปล่ียนแนวความคิดใหมกับการเผชิญปญหา และอุปสรรคได 
และมีแนวทางในการพัฒนาตัวเองใหเปนนักคิดเชิงบวกใน Style ของตัวเอง สนุกกับการคิดเชิงบวก 
พรอมรับกับการเปล่ียนแปลงมองเห็นเปนโอกาสไดเรียนรูและเขาใจความหมายของการเปล่ียนความคิด
พลิกชีวิตตัวเองไดเปนอยางดี 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 สํารวจแนวความคิดของตัวเอง 
 การเรียนรูเร่ืองทัศนคติเชิงบวก 
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 การสรางทัศนคติที่ดีกับการทํางาน 
 คุณสมบัติของนักคิดเชิงบวก 
 การประยกุตใชกับสถานการณจริง 

 
วิชา : AC14  รูไวกอนไปอินโดนีเซีย  (5 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับประเทศอินโดนีเซีย เตรียมความพรอมใหแก 
ผูท่ีสนใจเดินทางไปทองเท่ียว ศึกษา หรือทํางานในประเทศอินโดนีเซีย สรางความเขาใจในการส่ือสาร 
และหลีกเล่ียงความแตกตางระหวางวัฒนธรรม รวมท้ังเตรียมความพรอม และสรางความตระหนักรู 
ในการเขาสูประชาคมอาเซียน 
กลุมเปาหมาย    
 ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ความรูทั่วไปเกี่ยวกับสาธารณรัฐอินโดนีเซีย 
 การศึกษา 
 ขอควรกระทํา และไมควรกระทํา 
 เอกสารอางอิง เอกสารเพิ่มเติม 

 
วิชา : AC15  หลักกฎหมายวาดวยประชาชนอาเซียน : ความรูพ้ืนฐานทั่วไปที่ควรทราบ 
       (3 ชัว่โมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

ตอตัวบุคคล    เพื่อใหเกิดความรู และความเขาใจเกี่ยวกับกฎหมายพื้นฐานที่เกี่ยวของ 
กับชีวิตคน  ต้ังแตเกิดจนถึงเสียชีวิต มีความสามารถในการใชกฎหมายตามหนาท่ีความรับผิดชอบได   
อยางถูกตอง และมีความเขาใจบริบทความสัมพันธระหวางประเทศท่ีแทรกอยูในบริบทภายในรัฐ 
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ตอองคกร   เพื่อใหเกิดความรวมมือระหวางหนวยงานภาครัฐท่ีตองทํางานรวมกันมีความเขาใจ 
และเห็นภาพรวมของกฎหมายท่ีเกี่ยวของในระดับภายในประเทศ ระหวางประเทศ และกฎหมายภายใน
ของตางประเทศ  และองคกรท่ีมีความพรอมในการทํางานในบริบทระหวางประเทศ         
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 คนเกิด 
 การดํารงชีวติ 
 การพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 การคุมครองชีวิตกรณีมีขอพิพาท 
 การเสียชีวิต 

 
วิชา : AC16  ประชาชนสูงวัยในอาเซียน : ความเหมือนที่แตกตาง (3 ชัว่โมง)   
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหสามารถอธิบายสาเหตุของการเปล่ียนแปลงโครงสรางทางประชากร เขาใจความสัมพันธ
ของการเปล่ียนแปลงโครงสรางทางประชากร และอัตราสวนพึ่งพิงได เขาใจการพยากรณทางประชากรศาสตร 
และการกาวเขาสูสังคมสูงอายุของประเทศในอาเซียนท่ีไมเทาเทียมกัน เขาใจผลกระทบของปนผล 
ทางประชากรท่ี 1  และปนผลทางประชากรท่ี 2  ตอระบบธุรกิจ ระบบเศรษฐกิจและสังคม ไดเขาใจ
ปญหาและอุปสรรคจากสังคมสูงอายุ ตอระบบธุรกิจ ระบบเศรษฐกิจและสังคม สามารถเปรียบเทียบ
ปญหาและโอกาสระหวางประเทศท่ีพัฒนาแลว และประเทศท่ีกําลังพัฒนากับการกาวเขาสูสังคมสูงอายุ 
และสามารถอธิบายประเด็นสําคัญสําหรับการเตรียมความพรอมของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน
กับการกาวเขาสูสังคมสูงอายุได 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 ทําความรูจักกับสังคมสูงอายุ       
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 การกาวสูสังคมสูงอายุของประเทศในอาเซียน       
 บทเรียนจากประเทศพัฒนาแลวในดานผลกระทบจากการเขาสูสังคมสูงอาย ุ      
 สังคมสูงอายุในประเทศอาเซียน : ปญหา และโอกาสท่ีเหมือนหรือแตกตางกัน       
 มาตรการรับมือการกาวสูสังคมสูงอายุของประเทศพัฒนาแลว       

 
วิชา :  AC17  จิตวิญญาณอาเซียนและการคิดแบบอาเซียน  (3 ชั่วโมง) 
  
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหผูเรียนเขาใจถึงการรวมตัวเปนประชาคมอาเซียนอยางถูกตอง พรอมท้ังตระหนักถึง
ความสําคัญของการเปนประชาคมอาเซียนอยางแทจริง และใหเขาใจประเทศสมาชิกอาเซียนทุกประเทศ
อยางครอบคลุม  ท้ังในดานประวัติศาสตร เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง  โครงสรางสังคม และสามารถ
เช่ือมโยงประเทศตาง ๆ เขากับความเปนประชาคมอาเซียน และเช่ือมโยงกับประเทศไทย โดยผลการเรียน
ในวิชาน้ีจะนําไปสูความเขาใจท่ีถูกตอง และลึกซ้ึงถึงความสําคัญของประชาคมอาเซียน และประเทศสมาชิก 
ทุกประเทศ ทําใหผูเรียนสามารถเตรียมตัวพรอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต เมื่อเปน
ประชาคมอาเซียนท่ีสมบูรณยิ่งขึ้น 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 สังคมและวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย : ความเทาเทียม และความทาทายของประชาคมสังคม
และวัฒนธรรมอาเซียน       

 ประเทศไทยกับการดําเนินงานดานประชาคมสังคม และวัฒนธรรมอาเซียน       
 ความสําเร็จในการสรางความเทาเทียมในสังคม : บทเรียนจากรัฐชาติสูภูมิภาคอาเซียน      
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วิชา : AC18  จากวิถีไทยสูวิถีอาเซียน : การเตรียมความพรอมสูการเปนพลเมืองอาเซียน 
        (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อใหเขาใจวิถีไทยดานการสงเสริมเกื้อกูลในการเขาสูประชาคมอาเซียน  วิถีไทยดานปญหา 
และอุปสรรคในการเขาสูประชาคมอาเซียน เขาใจทัศนคติ และจิตสํานึกของไทยตอประเทศเพื่อนบาน 
และสามารถตระหนักรูถึงการพัฒนาวิถีไทยใหสอดคลองกับบริบทของวิถีอาเซียน 
กลุมเปาหมาย  

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู 

 วิถีไทยกับสามเสาหลักของอาเซียน : การเกื้อหนุนและการสงเสริม       
 วิถีไทยกับสามเสาหลักของอาเซียน : ปญหาและอุปสรรค       
 Mindset วาดวยจิตสํานึก และทัศนคติของไทยตอประเทศเพื่อนบาน      
 Mindset วาดวยจิตสํานึก และทัศนคติของประเทศเพื่อนบานตอไทย       
 วิถีไทยกับวิถีอาเซียน : การพัฒนาตนเองสูวิธีอาเซียน       

 
วิชา : AC19  อาเซียนกับความเชื่อมโยงในภูมภิาค (ASEAN Connectivity)  (3 ชั่วโมง) 
 
เปาหมายการเรียนรู 

เพื่อสรางความตระหนักรูในเร่ืองสมาคมประชาชาติแหงเอเชียตะวันออกเฉียงใตหรืออาเซียน
(ASEAN)  และประชาคมอาเซียน (ASEAN Community)   ในหมูขาราชการ เพราะขาราชการเปนคน
กลุมแรกท่ีตองมีความรูพรอมกอนพลเมืองกลุมอื่น เพื่อใหขาราชการไดสงตอความตระหนักรูดังกลาว 
ไปสูประชาชนซ่ึงเปนกลุมพลเมืองท่ีเปนศูนยกลางของการสรางประชาคมอาเซียน และตระหนักรู
อยางละเอียดถึงเร่ืองการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (ASEAN  Connectivity)  เพราะเปนหัวใจสําคัญ
ในการบูรณาการประชาคมอาเซียน คือ ประชาคมการเมือง และความม่ันคงอาเซียน  ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
และประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน ใหเขาใจและภาคภูมิใจในบทบาทของประเทศไทย 
ในการเปนผูนําระดับภูมิภาคท่ีริเร่ิม  และเสริมสรางอาเซียนมาแตแรกเร่ิม และเม่ือไดตระหนักรู  
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และเขาใจในบทบาทของประเทศไทยในอาเซียนแลว ใหขาราชการรวมกับประชาชนเสริมสราง และนําอาเซียน
ใหบรรลุเปาหมายของการเช่ือมโยงกับประชาคมโลกอยางมีขีดความสามารถในการแขงขันท่ีเปนสากล 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู  

 หลักทฤษฎีความสัมพันธระหวางประเทศ วาดวยความเปนภูมิภาค (Regionalism)  
และบูรณาการภูมิภาค (Regional Integration)       

 การรวมตัวกันของประเทศในภูมิภาคตาง ๆ ของโลก       
 การรวมตัวกันของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตกอนกําเนิดอาเซียน       
 กําเนิดอาเซียน วัตถุประสงค และแผนการปฏิบัติงานรวมกันในภูมิภาคอาเซียน       
 แผนแมบทวาดวยการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (Master Plan on ASEAN Connectivity)       
 ประเมินงาน การเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียนภาคปฏิบัติ       
 ยุทธศาสตรการส่ือสาร (ASEAN Communication Strategies) กับแผนแมบทอาเซียนวาดวย

การส่ือสาร (ASEAN Communication Master Plan)       
 ระบบราชการไทย และการเช่ือมโยงกับประชาชน ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการเช่ือมโยง

ระหวางกันในอาเซียน       
 ภาษาอังกฤษ กับการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (English and ASEAN Connectivity)       
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หมายเหตุ : 
1. หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม (001M)   

 กฎ ก.พ. วาดวยการทดลองปฏิบัติหนาท่ีราชการ และการพัฒนาขาราชการท่ีอยูระหวาง    
ทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ  พ.ศ.  2553  กําหนดใหมีการพัฒนาขาราชการ 3 กระบวนการ         
คือ 1) การปฐมนิเทศ 2) การเรียนรูดวยตนเองผานส่ืออิเล็กทรอนิกส / ชุดการเรียนดวยตนเอง 
และ 3) การอบรมสัมมนารวมกัน ซ่ึงทุกคนตองเขารับการพัฒนาท้ัง 3 กระบวนการ ภายในระยะเวลา 
6 เดือน  กระบวนการท่ี 1 และ 3 เปนหนาท่ีของสวนราชการตนสังกัดตองดําเนินการ สําหรับกระบวนการ
ท่ี 2 ใหขาราชการเรียนรูดวยตนเอง โดยสามารถเลือกเรียนรูดวยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ท่ีสํานักงาน ก.พ. 
เปดใหบริการในระบบออนไลน หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม (รหัส 001M)  โดยไมเสียคาใชจาย 
หรืออบรมดวยชุดการเรียนดวยตนเองหลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม ซึ่งมีคาใชจาย 

1,800 บาท/ชุด (สามารถเบิกคาใชจายได) อน่ึง หากสนใจพัฒนาตนเองดวยชุดการเรียนดวยตนเอง
สามารถติดตอส่ังซ้ือไดที่ สํานักงาน ก.พ. โทร. 0 2547 1803 หรือ 0 2547 1810 

 

     สําหรับการอบรมดวยระบบออนไลน มีระยะเวลาศึกษาอบรม 6 เดือน นับตั้งแตวันที่
สมัครเขามาในระบบ โดยจะตองศึกษาหลักสูตรฯ ใหเสร็จส้ินภายในระยะเวลาทดลองปฏิบัติ
หนาท่ีราชการ ประกอบดวย 4 หมวด รวม 13 วิชา  เมื่ออบรมเสร็จสิ้นสามารถพิมพใบรายงาน 
ผลการอบรมได (หลักสูตรน้ีไมมีใบประกาศนียบัตร แตใหใบรายงานผลรับรองการผานอบรม)  
โดยใหผูเขาอบรมลงนามในชองผูบันทึกคะแนน พรอมท้ังใหผูบังคับบัญชาหรือเจาหนาท่ี ผูไดรับ
มอบหมายลงนามกํากับ และสงใหหนวยงานตนสังกัดเพื่อใชเปนหลักฐานประกอบการประเมินผล

ตารางการอบรม 

รุน รุน  1/2560 รุน  2/2560 รุน  3/2560 รุน  4/2560 

สมัครและ
เขาอบรม 
ไดทันที 

28 ธ.ค. 2559
ถึง 

28 ก.พ. 2560 

1 มี.ค. 2560 
 ถึง 

31 พ.ค. 2560 

1 มิ.ย. 2560  
ถึง 

31 ก.ค. 2560 

1 ส.ค. 2560 
ถึง 

15 ก.ย. 2560 
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และเขาใจในบทบาทของประเทศไทยในอาเซียนแลว ใหขาราชการรวมกับประชาชนเสริมสราง และนําอาเซียน
ใหบรรลุเปาหมายของการเช่ือมโยงกับประชาคมโลกอยางมีขีดความสามารถในการแขงขันท่ีเปนสากล 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู  

 หลักทฤษฎีความสัมพันธระหวางประเทศ วาดวยความเปนภูมิภาค (Regionalism)  
และบูรณาการภูมิภาค (Regional Integration)       

 การรวมตัวกันของประเทศในภูมิภาคตาง ๆ ของโลก       
 การรวมตัวกันของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตกอนกําเนิดอาเซียน       
 กําเนิดอาเซียน วัตถุประสงค และแผนการปฏิบัติงานรวมกันในภูมิภาคอาเซียน       
 แผนแมบทวาดวยการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (Master Plan on ASEAN Connectivity)       
 ประเมินงาน การเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียนภาคปฏิบัติ       
 ยุทธศาสตรการส่ือสาร (ASEAN Communication Strategies) กับแผนแมบทอาเซียนวาดวย

การส่ือสาร (ASEAN Communication Master Plan)       
 ระบบราชการไทย และการเช่ือมโยงกับประชาชน ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการเช่ือมโยง

ระหวางกันในอาเซียน       
 ภาษาอังกฤษ กับการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (English and ASEAN Connectivity)       
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การทดลองปฏิบัติหนาท่ีราชการ (ใบรายงานผลน้ีสามารถใชได 1ป นับจากวันที่ระบบระบุ 
การผานอบรมทุกวิชา)    เม่ือครบกําหนด   6  เดือนระบบจะปดโดยอัตโนมัติ ผูอบรมตองใหตนสังกัด 
ทําหนังสือขอขยายเวลาการอบรมเพิ่มเติม ท้ังน้ี สอบถามรายละเอียดไดท่ี โทร. 0 2547 1795 
หรือ 0 2547 1807 ในวัน และเวลาราชการ 

 

  2. หลักสูตรผูนําทีมท่ีมีประสิทธิภาพ (002)   
  หลักสูตรน้ี คือ หลักสูตรผูบังคับบัญชาระดับตน  ประกอบดวยบทเรียน รวม  25  วิชา 

สวนราชการสามารถสงเสริมใหขาราชการรับการพัฒนาตนเองตามหลักสูตรน้ีได เม่ือศึกษาครบ
และผานตามหลักเกณฑ และเง่ือนไขท่ีกําหนด  โดยผานเกณฑ รอยละ 60% และใชเวลาศึกษา
ตามท่ีระบุไวในแตละรหัสวิชาจะไดรับใบประกาศนียบัตรหลักสูตรผูนําทีมท่ีมีประสิทธิภาพ 
เปดรับสมัครปละ 4 รุน มีระยะเวลาศึกษาอบรม 2 ป  ศึกษารายละเอียดเพ่ิมเติมไดที่ 
http://ocsc.chulaonline.net/main/MainNew002.asp 

 

    3. พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ (LA02)   
วิชาน้ี  เปดรับสมัครทุกเดือน มีระยะเวลาในการศึกษา 4 สัปดาห  เปดรับสมัครปละ 12 รุน  

โดยสามารถสมัครเขารับการอบรมไดต้ังแตสัปดาหท่ี 1 ถึงสัปดาหท่ี 3  ท้ังน้ี  จะประมวลผลทุกวันท่ี 1 
ของเดือนถัดไป ประกาศผล และใหพิมพใบประกาศนียบัตรต้ังแตวันท่ี 5  ถึงวันส้ินเดือนของเดือน
ถัดไป ทั้งนี้  จะตองปฏิบัติใหครบถวนตามหลักเกณฑและเงื่อนไขที่สํานักงาน ก.พ.  กําหนด  
จึงจะผานการอบรม 

 
 

 
กําหนดการอาจเปล่ียนแปลงไดตามความเหมาะสม 
(ยกเวนหลักสูตร / วิชา 001M, 002, และ LA02) 

ติดตามไดท่ี www.ocsc.go.th , https://www.facebook.com/HRDeLearning 
และ http://www.thaie-learning.com/ocsc/ocsc.asp 

ผานการอบรมตามหลักเกณฑและเง่ือนไขทุกวิชา จะไดใบรับรองผล 
และสามารถนับเวลาการอบรมออนไลนเทียบกับการอบรมในหองเรียน 



 HRD e-Learning 

 

92 

และเขาใจในบทบาทของประเทศไทยในอาเซียนแลว ใหขาราชการรวมกับประชาชนเสริมสราง และนําอาเซียน
ใหบรรลุเปาหมายของการเช่ือมโยงกับประชาคมโลกอยางมีขีดความสามารถในการแขงขันท่ีเปนสากล 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู  

 หลักทฤษฎีความสัมพันธระหวางประเทศ วาดวยความเปนภูมิภาค (Regionalism)  
และบูรณาการภูมิภาค (Regional Integration)       

 การรวมตัวกันของประเทศในภูมิภาคตาง ๆ ของโลก       
 การรวมตัวกันของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตกอนกําเนิดอาเซียน       
 กําเนิดอาเซียน วัตถุประสงค และแผนการปฏิบัติงานรวมกันในภูมิภาคอาเซียน       
 แผนแมบทวาดวยการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (Master Plan on ASEAN Connectivity)       
 ประเมินงาน การเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียนภาคปฏิบัติ       
 ยุทธศาสตรการส่ือสาร (ASEAN Communication Strategies) กับแผนแมบทอาเซียนวาดวย

การส่ือสาร (ASEAN Communication Master Plan)       
 ระบบราชการไทย และการเช่ือมโยงกับประชาชน ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการเช่ือมโยง

ระหวางกันในอาเซียน       
 ภาษาอังกฤษ กับการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (English and ASEAN Connectivity)       
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หมายเหตุ : 
1. หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม (001M)   

 กฎ ก.พ. วาดวยการทดลองปฏิบัติหนาท่ีราชการ และการพัฒนาขาราชการท่ีอยูระหวาง    
ทดลองปฏิบัติหนาที่ราชการ  พ.ศ.  2553  กําหนดใหมีการพัฒนาขาราชการ 3 กระบวนการ         
คือ 1) การปฐมนิเทศ 2) การเรียนรูดวยตนเองผานส่ืออิเล็กทรอนิกส / ชุดการเรียนดวยตนเอง 
และ 3) การอบรมสัมมนารวมกัน ซ่ึงทุกคนตองเขารับการพัฒนาท้ัง 3 กระบวนการ ภายในระยะเวลา 
6 เดือน  กระบวนการท่ี 1 และ 3 เปนหนาท่ีของสวนราชการตนสังกัดตองดําเนินการ สําหรับกระบวนการ
ท่ี 2 ใหขาราชการเรียนรูดวยตนเอง โดยสามารถเลือกเรียนรูดวยบทเรียนอิเล็กทรอนิกส ท่ีสํานักงาน ก.พ. 
เปดใหบริการในระบบออนไลน หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม (รหัส 001M)  โดยไมเสียคาใชจาย 
หรืออบรมดวยชุดการเรียนดวยตนเองหลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม ซึ่งมีคาใชจาย 

1,800 บาท/ชุด (สามารถเบิกคาใชจายได) อน่ึง หากสนใจพัฒนาตนเองดวยชุดการเรียนดวยตนเอง
สามารถติดตอส่ังซ้ือไดที่ สํานักงาน ก.พ. โทร. 0 2547 1803 หรือ 0 2547 1810 

 

     สําหรับการอบรมดวยระบบออนไลน มีระยะเวลาศึกษาอบรม 6 เดือน นับตั้งแตวันที่
สมัครเขามาในระบบ โดยจะตองศึกษาหลักสูตรฯ ใหเสร็จส้ินภายในระยะเวลาทดลองปฏิบัติ
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ตารางการอบรม 

รุน รุน  1/2560 รุน  2/2560 รุน  3/2560 รุน  4/2560 

สมัครและ
เขาอบรม 
ไดทันที 

28 ธ.ค. 2559
ถึง 

28 ก.พ. 2560 

1 มี.ค. 2560 
 ถึง 

31 พ.ค. 2560 

1 มิ.ย. 2560  
ถึง 

31 ก.ค. 2560 

1 ส.ค. 2560 
ถึง 

15 ก.ย. 2560 
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และเขาใจในบทบาทของประเทศไทยในอาเซียนแลว ใหขาราชการรวมกับประชาชนเสริมสราง และนําอาเซียน
ใหบรรลุเปาหมายของการเช่ือมโยงกับประชาคมโลกอยางมีขีดความสามารถในการแขงขันท่ีเปนสากล 
กลุมเปาหมาย    

ขาราชการ เจาหนาท่ีของรัฐ บุคคลท่ัวไป 
ประเด็นการเรียนรู  

 หลักทฤษฎีความสัมพันธระหวางประเทศ วาดวยความเปนภูมิภาค (Regionalism)  
และบูรณาการภูมิภาค (Regional Integration)       

 การรวมตัวกันของประเทศในภูมิภาคตาง ๆ ของโลก       
 การรวมตัวกันของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตกอนกําเนิดอาเซียน       
 กําเนิดอาเซียน วัตถุประสงค และแผนการปฏิบัติงานรวมกันในภูมิภาคอาเซียน       
 แผนแมบทวาดวยการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (Master Plan on ASEAN Connectivity)       
 ประเมินงาน การเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียนภาคปฏิบัติ       
 ยุทธศาสตรการส่ือสาร (ASEAN Communication Strategies) กับแผนแมบทอาเซียนวาดวย

การส่ือสาร (ASEAN Communication Master Plan)       
 ระบบราชการไทย และการเช่ือมโยงกับประชาชน ในประเด็นท่ีเกี่ยวของกับการเช่ือมโยง

ระหวางกันในอาเซียน       
 ภาษาอังกฤษ กับการเช่ือมโยงระหวางกันในอาเซียน (English and ASEAN Connectivity)       
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หมายเหตุ : 
1. หลักสูตรฝกอบรมขาราชการบรรจุใหม (001M)   
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สามารถติดตอส่ังซ้ือไดที่ สํานักงาน ก.พ. โทร. 0 2547 1803 หรือ 0 2547 1810 
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