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∫∑π” 
 

 °“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ∑’Ë¡’§«“¡ ”§—≠ ·≈–‡ªìπ∑’Ë
π‘¬¡„™â„π°“√‡≈◊Õ° √√∫ÿ§§≈‡æ◊ËÕ√—∫‡¢â“ªØ‘∫—µ‘ß“π„πÕß§å°“√µà“ßÊ 
∑—Èß„π¿“§√—∞·≈–‡Õ°™π ‡π◊ËÕß®“°„π°√–∫«π°“√ —¡¿“…≥å ºŸâ®â“ßß“π
·≈–ºŸâ ¡—§√ß“π®–¡’‚Õ°“ ‰¥âæ∫ª–·≈–æŸ¥§ÿ¬°—π ·≈–°“√ —¡¿“…≥å
¬—ß‡ªìπ™àÕß∑“ß„ÀâºŸ â®â“ßß“π “¡“√∂ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ‡°’ Ë¬«°—∫ 
µ—«ºŸâ ¡—§√ß“π∑’Ë‰¡à “¡“√∂ ◊∫§âπ‰¥â¥â«¬‡§√◊ËÕß¡◊ÕÕ◊ËπÊ ‡™àπ ∑—°…–
°“√æŸ¥·≈–°“√øíß ‡ª ìπµ âπ πÕ°®“°π’ È°“√  —¡¿“…≥å¬ —ß‡ª ìπ 
™àÕß∑“ßÀπ÷Ëß∑’ËÕß§å°“√ “¡“√∂„™â‡ √‘¡ √â“ß§«“¡‡¢â“„®Õ—π¥’√–À«à“ß
ºŸâ®â“ßß“π·≈–ºŸâ ¡—§√ß“π ´÷Ëß®–π”‰ª Ÿà°“√ √â“ß¿“æ≈—°…≥å∑’Ë¥’„Àâ·°à
Õß§å°“√‰¥â ‚¥¬°“√ —¡¿“…≥å∑’Ë¥’®–‡ªìπ°“√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ ¡—§√ß“π
À√◊Õ∫ÿ§§≈¿“¬πÕ°∑’ Ë¡ ’§«“¡ª√– ß§å®–‡¢â“ Ÿ àÕß§å°“√‰¥â√Ÿ â® —°  
‡°‘¥§«“¡‡¢â“„® √«¡∑—Èß‡°‘¥§«“¡ª√–∑—∫„®µàÕÕß§å°“√ 
  Õ¬à“ß‰√°Áµ“¡ °“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®–‡°‘¥ª√– ‘∑∏‘¿“æ·≈–
ª√– ‘∑∏‘º≈µàÕ°“√‡≈◊Õ° √√∫ÿ§§≈¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥π—Èπ πÕ°®“°°“√¡’
√–∫∫ √Ÿª·∫∫ À√◊Õ«‘∏’°“√ —¡¿“…≥å∑’Ë‡ªìπ¡“µ√∞“π·≈–‡À¡“– ¡
·≈â« ¬—ß¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§ÿ≥ ¡∫—µ‘·≈–§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ√—∫Àπâ“∑’Ë‡ªìπ
°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‡ªìπ ”§—≠ ‚¥¬°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å∑’Ë¥’ 
µâÕß‡ªìπºŸâ∑’Ë¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫Àπâ“∑’Ë¢Õßµ”·Àπàßß“π∑’Ë 
®– —¡¿“…≥å ‡∑§π‘§·≈–«‘∏’°“√ —¡¿“…≥å∑’Ë∂Ÿ°µâÕß ·≈–¬—ßµâÕß‡ªìπ 
ºŸâ∑’ Ë¡’À√◊Õ‰¥â√—∫°“√Ωñ°Ωπ∑—°…–∑’Ë®”‡ªìπµâÕß„™â„π°“√ —¡¿“…≥å∑’Ë
‡À¡“– ¡¥â«¬ 
  »Ÿπ¬å √√À“·≈–‡≈◊Õ° √√  ”π—°ß“π °.æ. ‰¥â®—¥∑”§Ÿà¡◊Õ
°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åπ’È‡æ◊ËÕ„™â‡ªìπ·π«∑“ß„ÀâºŸâ∑’Ë®–µâÕßªØ‘∫—µ‘Àπâ“∑’Ë‡ªìπ
°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‰¥â‡√’¬π√Ÿâ‡°’Ë¬«°—∫§«“¡ ”§—≠ ¢—ÈπµÕπ «‘∏’°“√ 
‡∑§π‘§°“√ —¡¿“…≥å µ≈Õ¥®π¢âÕªØ‘∫—µ‘µà“ßÊ ¢Õß°√√¡°“√ Õ∫
 —¡¿“…≥å ∑—Èßπ’È‡æ◊ËÕ„Àâ°“√¥”‡π‘π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‡ªìπ‰ªÕ¬à“ß¡’
¡“µ√∞“π ·≈–„™â°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‡ªìπ‡§√◊ËÕß¡◊Õ„π°“√ª√–‡¡‘π
∫ÿ§§≈‰¥âÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ 
  °“√ —¡¿“…≥å„π§Ÿà¡◊Õ©∫—∫π’È ¡ÿàß‡πâπ∑’Ë°“√ —¡¿“…≥å‡æ◊ËÕ
ª√–‡¡‘π ¡√√∂π–¢Õß∫ÿ§§≈ ‚¥¬ ¡√√∂π–À¡“¬∂÷ß §ÿ≥≈—°…≥–‡™‘ß
æƒµ‘°√√¡∑’ Ë‡ªìπº≈¡“®“°§«“¡√Ÿ â ∑ —°…– §«“¡ “¡“√∂ ·≈– 
§ÿ≥≈—°…≥–Õ◊ËπÊ ∑’Ë∑”„Àâ∫ÿ§§≈ √â“ßº≈ß“π∑’Ë‚¥¥‡¥àπ„πÕß§å°“√ ¥—ßπ—Èπ
·π«∑“ß°“√ —¡¿“…≥å„π§Ÿà¡◊Õ©∫—∫π’È®÷ß¡ÿàß‡πâπ°“√ ◊∫§âπæƒµ‘°√√¡
¢ÕßºŸâ¡“√—∫°“√ —¡¿“…≥å‡ªìπ ”§—≠ 
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∫∑∑’Ë 1 
·π«§‘¥∑—Ë«‰ª‡°’Ë¬«°—∫°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 
 

§«“¡À¡“¬¢Õß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 °“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‡ªìπ°“√ π∑π“°—π√–À«à“ß∫ÿ§§≈ 2 ΩÉ“¬ ‰¥â·°à °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å
·≈–ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‚¥¬¡’®ÿ¥¡ÿ àßÀ¡“¬‡æ◊ ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈‡°’ Ë¬«°—∫µ—«ºŸ â√ —∫°“√ —¡¿“…≥å¡“°
∑’Ë ÿ¥ ‡æ◊ ËÕª√–°Õ∫°“√µ—¥ ‘π„®ª√–‡¡‘π§«“¡‡À¡“– ¡¢Õß∫ÿ§§≈°—∫µ”·Àπàßß“π 
 

≈—°…≥– ”§—≠¢Õß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
≈—°…≥– ”§—≠¢Õß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å  √ÿª‰¥â¥—ßπ’È 
 

 1.  ‡ªìπ°√–∫«π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√ ∑’Ë¡’°“√·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß°—π ‡æ◊ËÕ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈ 
  ‡°’Ë¬«°—∫∫ÿ§§≈ ‚¥¬¡’ΩÉ“¬Àπ÷Ëß‡ªìπºŸâ∂“¡§”∂“¡·≈–Õ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß‡ªìπºŸâµÕ∫ 
 
 2.  ¡’«—µ∂ÿª√– ß§å∑’Ë™—¥‡®π„π°“√µ‘¥µàÕ ◊ËÕ “√‚¥¬‡©æ“–„π°“√‡≈◊Õ° √√∫ÿ§§≈ «—µ∂ÿª√– ß§å 
  ¢Õß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®–¡ÿàß∑”π“¬æƒµ‘°√√¡°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õß∫ÿ§§≈„πÕπ“§µ 
 
 3.  ¡’°“√ª√–‡¡‘πº≈∑’Ë‡ªìπ√–∫∫∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â√—∫  
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∫∑∑’Ë 2 
°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 

Õß§åª√–°Õ∫°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å  
 °“√ Õ∫ —¡¿“…≥å µâÕß¥”‡π‘π°“√„π√Ÿª¢Õß§≥–°√√¡°“√ ‚¥¬·µà≈–§≥–®–ª√–°Õ∫¥â«¬°√√¡°“√ 
‰¡àπâÕ¬°«à“ 2 §π ¥—ßπ’È 

 ë À—«Àπâ“ß“πÀ√◊ÕºŸâ·∑π à«π√“™°“√ ´÷Ëß‡ªìπºŸâ¡’§«“¡√Ÿâ
§«“¡ “¡“√∂ ¡’ª√– ∫°“√≥å·≈–‡¢â“„®„π≈—°…≥–ß“π¢Õßµ”·Àπàß
∑’Ë®– —¡¿“…≥å Õ¬à“ßπâÕ¬ 1 §π  

 ë ‡®â“Àπâ“∑’Ë¥â“π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈ ®”π«π 1 §π  
 ë À“°‡ªìπ‰ª‰¥â§«√¡’π—°®‘µ«‘∑¬“À√◊ÕºŸâ∑’Ë¡’ª√– ∫°“√≥å

¥â“π°“√∫√‘À“√∑√—æ¬“°√∫ÿ§§≈Õ’° 1 §π 
„π°√≥’∑’Ë¡’ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‡ªìπ®”π«π¡“° §«√°”Àπ¥

®”π«π§≥–°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å„Àâ‰¥â —¥ à«π°—∫®”π«πºŸâ√—∫ 
°“√ —¡¿“…≥å  

Àπà«¬ß“π§«√‡°Á∫∫—π∑÷°ª√–«—µ‘°√√¡°“√·≈–º≈°“√„Àâ
§–·ππ·µà≈–§√—Èß¢Õß°√√¡°“√·µà≈–§π‰«â‡æ◊ËÕª√–‚¬™πå„π°“√·µàßµ—Èß
‡ªìπ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§√—ÈßµàÕÊ ‰ª 

 
§ÿ≥ ¡∫—µ‘°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
∫ÿ§§≈∑’Ë®–‡ªìπ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å §«√‡ªìπ∫ÿ§§≈∑’Ë¡’§ÿ≥ ¡∫—µ‘ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È 

1.  ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®„π≈—°…≥–ß“π¢Õß 
 µ”·Àπàß∑’Ë —¡¿“…≥å‡ªìπÕ¬à“ß¥’ 
2.  ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®§ÿ≥≈—°…≥–·≈– ¡√√∂π– 
 ∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π¢Õßµ”·Àπàßπ—ÈπÊ 
3.  ¡’§«“¡√Ÿâ§«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫‡∑§π‘§«‘∏’°“√ 
  —¡¿“…≥å 
4.  ¡’∑—°…–„π°“√ —¡¿“…≥å (°“√ —́°∂“¡ °“√øíß  
 °“√®¥∫—π∑÷°) 
5.  ¡’§«“¡§‘¥‡ªìπ√–∫∫ ™—¥‡®π ‰¡à —∫ π 

6.  „™â‡Àµÿº≈„π°“√µ—¥ ‘π„® 
7.  ¡’§«“¡ “¡“√∂„π°“√§«∫§ÿ¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
8.  ¡’«ÿ≤‘¿“«–∑“ßÕ“√¡≥å 
9.  °√–µ◊Õ√◊Õ√âπ„π°“√ —¡¿“…≥å 
10. ¡’¡πÿ…¬ —¡æ—π∏å¥’ 
11. Õ¥∑π 
12. ™à“ß —ß‡°µ 
13. ‰¡à¡’Õ§µ‘À√◊Õ§«“¡≈”‡Õ’¬ß 
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‡°≥±å°“√§—¥‡≈◊Õ°ºŸâ‡ªìπ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 ‡°≥±å°“√§—¥‡≈◊Õ°°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√§”π÷ß∂÷ß§«“¡‡ªìπºŸâ√Õ∫√Ÿâ¥â“πæƒµ‘°√√¡»“ µ√å   
√Ÿâ·≈–‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„πµ”·Àπàßß“π∑’Ë —¡¿“…≥å π‚¬∫“¬·≈–¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßÕß§å°“√  π„® 
™à“ß —ß‡°µ·≈–‡ªìπºŸâæ√âÕ¡„Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√Õ¿‘ª√“¬¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë —ß‡°µ‰¥â®“°°“√ —¡¿“…≥å‡ªìπ
Õ¬à“ß¥’ ∑’Ë ”§—≠°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√µâÕßºà“π°“√Õ∫√¡À√◊Õ¡’ª√– ∫°“√≥å„π‡√◊ËÕß‡∑§π‘§  
«‘∏’°“√ —¡¿“…≥å∑’Ë∂Ÿ°µâÕß ‚¥¬‡°≥±å°“√§—¥‡≈◊Õ°°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‰¡à§«√®”°—¥∑’Ë√–¥—∫µ”·Àπàß
¢Õß°√√¡°“√‡∑à“π—Èπ 

 
∫∑∫“∑ Àπâ“∑’Ë·≈–§«“¡ ”§—≠¢Õß°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 „π°“√ —¡¿“…≥å§≥–°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å ¡’Àπâ“∑’ËÀ≈—° §◊Õ 
 Õ∫∂“¡‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËµâÕß°“√®“°Õ’°ΩÉ“¬Àπ÷Ëß„π∞“π–¢ÕßºŸâ ¡—§√
À√◊Õ„π∞“π–‡ªìπºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
 °“√ Õ∫  —¡¿“…≥å®–‡ª ìπ‡§√ ◊ ËÕß¡ ◊Õ∑ ’ Ë¡ ’ª√–  ‘∑∏ ‘¿“æ„π  
°“√‡≈◊Õ° √√∫ÿ§§≈‰¥âπ—Èπ ¬àÕ¡¢÷ÈπÕ¬Ÿà°—∫§«“¡™”π“≠À√◊Õ§«“¡‡ªìπ¡◊ÕÕ“™’æ
„π°“√‡ªìπ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‡ªìπÀ≈—° ”§—≠ À“°°√√¡°“√ Õ∫
 —¡¿“…≥å‰¡à¡’§«“¡√Ÿâ §«“¡‡¢â“„®‡°’Ë¬«°—∫µ”·Àπàß∑’Ë®– —¡¿“…≥å·≈–
‰¡à¡’§«“¡√Ÿ â§«“¡‡¢â“„®µ≈Õ¥®π‰¡à¡’§«“¡ “¡“√∂‡°’ Ë¬«°—∫‡∑§π‘§  
°“√ —¡¿“…≥å·≈â« ¬àÕ¡ àßº≈„Àâ°“√ π∑π“√–À«à“ß°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å
°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‰¡à°àÕ„Àâ‡°‘¥ª√–‚¬™πåµàÕ°“√ª√–‡¡‘π∫ÿ§§≈·µàÕ¬à“ß„¥ 
‡π◊ËÕß¥â«¬¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®–‰¥â®“°°“√ —¡¿“…≥åÕ“®‰¡à„™à¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπª√–‚¬™πå
„π°“√π”¡“„™âª√–°Õ∫°“√µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ° √√∫ÿ§§≈„Àâ‡À¡“– ¡°—∫
µ”·Àπàß‰¥â ¥—ßπ—Èπ °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®÷ßµâÕß∑”Àπâ“∑’Ëµà“ßÊ ¥—ßµàÕ‰ªπ’È 
∑—Èß°àÕπ„π√–À«à“ß ·≈–À≈—ß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 1. »÷°…“¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ‡°’ Ë¬«°—∫Õß§å°“√ Àπâ“∑’ Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ 
 «— ¥‘°“√  ‘∑∏‘ª√–‚¬™πå ‚Õ°“ °â“«Àπâ“¢Õßµ”·Àπàß·≈–«—≤π∏√√¡¢Õß
Õß§å°“√ 
 2. √—∫∑√“∫¢âÕ¡Ÿ≈¿Ÿ¡‘À≈—ß¢ÕßºŸâ ¡—§√À√◊ÕºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å·≈–¢âÕ¡Ÿ≈
∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß®“°„∫ ¡—§√ 
 3.  —ß‡°µ ´—°∂“¡æŸ¥§ÿ¬°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ 
 4. ®¥∫—π∑÷°¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßæƒµ‘°√√¡ 
 5. ∑∫∑«π µ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â√—∫°—∫Àπâ“∑’ Ë§«“¡√—∫º‘¥™Õ∫¢Õß
µ”·Àπàß 
 6. ‡ªìπµ—«·∑π∑’Ë¥’¢ÕßÕß§å°“√„π√–À«à“ß°“√ —¡¿“…≥å 
 7. „Àâ§«“¡√à«¡¡◊Õ„π°“√„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈À≈—ß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‡ √Á® ‘Èπ≈ß 
‡™àπ ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫·π«∑“ß°“√ª√—∫ª√ÿßæ—≤π“°“√ —¡¿“…≥å ·π«∑“ß
°“√µ√«® Õ∫§ÿ≥¿“æ¢Õß°“√ —¡¿“…≥å ‡ªìπµâπ 
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∫∑∑’Ë 3 
·π«∑“ß°“√¥”‡π‘π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 

¢—ÈπµÕπ°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åª√–°Õ∫¥â«¬°“√¥”‡π‘π°“√ 3 ¢—ÈπµÕπ §◊Õ 
1. °àÕπ°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
2. °“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
3. À≈—ß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 

 

1. °àÕπ°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
„π™à«ß°àÕπ¥”‡π‘π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√‡µ√’¬¡¢âÕ¡Ÿ≈µà“ßÊ ∑’Ë®–„™â

„π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å ‚¥¬°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å·µà≈–§√—Èß°√√¡°“√·µà≈–§πµâÕß∑√“∫Õß§åª√–°Õ∫∑’Ë
®”‡ªìπµàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„πµ”·Àπàß∑’ Ë  —¡¿“…≥å ‡æ◊ ËÕ„Àâ “¡“√∂‡≈◊Õ° √√∫ÿ§§≈‰¥âµ√ßµ“¡
§ÿ≥≈—°…≥–·≈–§«“¡µâÕß°“√¢Õßµ”·Àπàß °√√¡°“√®–µâÕß· «ßÀ“¢âÕ¡Ÿ≈∑—Ë«‰ª‡°’Ë¬«°—∫µ”·Àπàß
ß“π∑’Ë —¡¿“…≥å ∫∑∫“∑Àπâ“∑’Ë∑’Ë§“¥À«—ß„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åªØ‘∫—µ‘À√◊Õ√—∫º‘¥™Õ∫ ´÷Ëß®–·µ°µà“ß°—π
‰ª„π·µà≈–µ”·Àπàß πÕ°®“°π’È°√√¡°“√®–µâÕß»÷°…“‡∑§π‘§ «‘∏’°“√ —¡¿“…≥å Ωñ°Ωπ∑—°…–„π  
°“√ —ß‡°µ øíß ´—°∂“¡ ®—∫„®§«“¡  √ÿªª√–‡¥Áπ°“√Õà“π¿“…“∑à“∑“ß √«¡∑—Èß°“√§«∫§ÿ¡Õ“√¡≥å·≈–
°“√µ—¥ ‘π„®¥â«¬‡Àµÿº≈  
  °àÕπ°“√¥”‡π‘π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å  à«π√“™°“√§«√µâÕß®—¥ª√–™ÿ¡°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å
‡æ◊ËÕ·®âß·π«π‚¬∫“¬„π°“√‡≈◊Õ° √√∫ÿ§§≈ µ≈Õ¥®π∑”§«“¡‡¢â“„®√à«¡°—π‡°’Ë¬«°—∫«‘∏’°“√ ¢—ÈπµÕπ 
·≈–·π«∑“ßªØ‘∫—µ‘ „π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å πÕ°®“°π’È¬—ß‡ªìπ°“√‡ªî¥‚Õ°“ „Àâ°√√¡°“√‰¥âª√÷°…“
À“√◊Õ„π√“¬≈–‡Õ’¬¥µà“ßÊ ‡°’Ë¬«°—∫°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å √«¡∑—Èß´—°∂“¡„π°√≥’∑’Ë¡’¢âÕ ß —¬ À√◊ÕµâÕß°“√
¢âÕ¡Ÿ≈‡æ‘Ë¡‡µ‘¡ 
 

2. °“√ Õ∫ —¡¿“…≥å  
°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å·µà≈–§√— Èß °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√¥”‡π‘π°“√¿“¬„µâ¡“µ√∞“π

‡¥’¬«°—π ‡æ◊ËÕ„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å·µà≈–§π‰¥â√—∫§«“¡‡ªìπ∏√√¡Õ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡°—πÀ√◊Õ„°≈â‡§’¬ß°—π
¡“°∑’Ë ÿ¥ 

 
2.1 °àÕπ‡√‘Ë¡°“√ —¡¿“…≥å °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√æ‘®“√≥“¢âÕ¡Ÿ≈„∫ ¡—§√¢ÕßºŸâ√—∫

°“√ —¡¿“…≥å »÷°…“À—«¢âÕ§”∂“¡ ”À√—∫°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å ·≈–°”Àπ¥√–¬–‡«≈“∑’Ë®–„™â„π  
°“√ —¡¿“…≥å„π·µà≈– à«π¢Õß‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë®– —¡¿“…≥å 

 



9

2.2 √–À«à“ß°“√ —¡¿“…≥å 
 1) °“√‡√‘Ë¡µâπ°“√ —¡¿“…≥å ‡ªìπ°“√ √â“ß§«“¡§ÿâπ‡§¬·≈–§«“¡æ√âÕ¡„Àâ·°àºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 

‚¥¬°“√∂“¡§”∂“¡∑—Ë«‰ª ‡¡◊ËÕºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åæ√âÕ¡®÷ß§àÕ¬∂“¡§”∂“¡∑’Ë‡ªìπ‡π◊ÈÕÀ“µà“ßÊ µàÕ‰ª 
   ë  °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å°≈à“« «— ¥’ µâÕπ√—∫ ·≈–‡™‘≠ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åπ—Ëß¥â«¬∑à“∑“ß·≈–
§”æŸ¥∑’Ë‡ªìπ¡‘µ√ 
   ë „™â§”∂“¡∑—Ë«Ê ‰ª  Õ∫∂“¡‡≈Á°Ê πâÕ¬Ê ‡°’Ë¬«°—∫°“√‡¥‘π∑“ß ·À≈àß¢à“«°“√√—∫ ¡—§√ 
ª√–«—µ‘µπ‡Õß/°“√∑”ß“π 
   ë „™â°“√ ∫µ“∑’Ë‡ªìπ¡‘µ√·≈–„Àâ°”≈—ß„®‡¡◊ËÕ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‡ÀÁπ∑à“∑’¢ÕßºŸâ√—∫  
°“√ —¡¿“…≥å«à“æ√âÕ¡∑’Ë®–√—∫°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®÷ß‡√‘Ë¡∂“¡§”∂“¡‡æ◊ËÕ
 ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ß®√‘ß®—ß ´÷Ëß„π°“√ —¡¿“…≥åπ—Èπ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‰¡à§«√æŸ¥‡°‘π 20% ¢Õß‡«≈“
°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å∑—ÈßÀ¡¥  
   2) °“√∂“¡§”∂“¡  “¡“√∂„™â§”∂“¡„π°“√∂“¡‰¥â 2 √Ÿª·∫∫ §◊Õ 
   ë  §”∂“¡°≈“ß∑’Ë„™â√à«¡°—π„π°“√´—°∂“¡ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å∑ÿ°§π‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â§”µÕ∫∑’Ë„™â
„π°“√ª√–‡¡‘πºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ≈—°…≥–§”∂“¡∑’Ë„™â®–¡’≈—°…≥–‡ªìπ°“√ ¡¡µ‘ ∂“π°“√≥å/
‡Àµÿ°“√≥å (Situations) ·≈â«„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åÕ∏‘∫“¬§«“¡§‘¥‡ÀÁπÀ√◊Õæƒµ‘°√√¡∑’Ë®–µÕ∫ πÕßµàÕ
 ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥åπ—ÈπÊ  
   ë  §”∂“¡‡æ◊ ËÕ ◊∫§âπæƒµ‘°√√¡®“° ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å ∑’ Ë‡°‘¥¢÷ Èπ®√‘ß°—∫ºŸ â√ —∫  
°“√ —¡¿“…≥å ‚¥¬∂“¡∂÷ß°“√°√–∑” (Action) ∑’ ËºŸ â√ —∫°“√ —¡¿“…≥å‰¥âæŸ¥À√◊ÕµÕ∫ πÕßµàÕ
 ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å ·≈–∂“¡∂÷ßº≈≈—æ∏å (Outcome) ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√ªØ‘∫—µ‘¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å  
 

≈—°…≥–§”∂“¡∑’Ë„™â §«√‡ªìπ¥—ßπ’È 
ë ‡√‘Ë¡®“°§”∂“¡ßà“¬Ê °àÕπ·≈â«®÷ß§àÕ¬Ê ∂“¡‰ª∂÷ß§”∂“¡¬“°Ê  
ë ∂“¡§”∂“¡∑’Ë¡’®ÿ¥ª√– ß§å‡æ◊ËÕ¡ÿàß„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë®–™à«¬„π°“√ª√–‡¡‘π«à“ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å¡’

§«“¡‡À¡“– ¡À√◊Õ¡’§ÿ≥≈—°…≥–·≈– ¡√√∂π–∑’Ë®”‡ªìπ„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬à“ß‰√ 
ë „™â¿“…“∑’Ëßà“¬ ™—¥‡®π·≈–‡À¡“– ¡°—∫√–¥—∫°“√»÷°…“¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ·≈–‰¡à„™â

§”∂“¡∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥¢âÕ‚µâ·¬âß ‡™àπ ‡√◊ËÕß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ∑“ß°“√‡¡◊Õß À√◊Õ»“ π“ 
ë ∂“¡‡√◊ËÕß∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫µ”·Àπàßß“π 
ë ‡πâπ°“√∂“¡§”∂“¡∑’Ë§âπÀ“§«“¡®√‘ß‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‚¥¬„™â∑—Èß§”∂“¡∑’Ë ◊∫§âπ

æƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å §”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫·√ß®Ÿß„® ·≈–§à“π‘¬¡ 
 

2.3 °“√ªî¥°“√ —¡¿“…≥å ‡ªìπ¢—ÈπµÕπ™à«ß ÿ¥∑â“¬¢Õß°“√ —¡¿“…≥å ‚¥¬ª°µ‘°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å
®–„™â‡«≈“ª√–¡“≥ 20-30 π“∑’ ·µà°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åµ”·Àπàßß“π∑’Ë¡’ºŸâ ¡—§√®”π«π¡“°Õ“®®–„™â‡«≈“
πâÕ¬°«à“ ·µà°Á§«√‡æ’¬ßæÕ∑’Ë°√√¡°“√®–¡—Ëπ„®«à“‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈‡æ◊ËÕª√–‡¡‘πºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åÕ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ 



10

°“√‡¢â“ Ÿà™à«ß‡«≈“¢Õß°“√ªî¥°“√ —¡¿“…≥åÕ“®°√–∑”‚¥¬ 
  ë °≈à“« √ÿª°“√ —¡¿“…≥åÕ¬à“ß‡ªìπ¡‘µ√ 
  ë ·®âß„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å∑√“∫∂÷ß¢—ÈπµÕπµàÕ‰ª °”Àπ¥°“√·®âßº≈·≈–«‘∏’°“√·®âßº≈ 
  ë ‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å∂“¡§”∂“¡∑’ËµâÕß°“√ ‚¥¬µâÕß‰¡àµÕ∫§”∂“¡∑’Ë„Àâ§«“¡À«—ß
·°àºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å∑—Èß∑“ß∫«°·≈–∑“ß≈∫ 
 

3. À≈—ß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
  ¢— ÈπµÕπÀ≈—ß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å ‡ªìπ¢—ÈπµÕπ¢Õß°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å ‚¥¬
°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åµâÕß√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈∑’ Ë  —ß‡°µ‰¥â®“°°“√ —¡¿“…≥å ‡æ◊ ËÕæ‘®“√≥“ºŸ â√ —∫  
°“√ —¡¿“…≥å«à“¡’§ÿ≥≈—°…≥–·≈– ¡√√∂π–¥â“πµà“ßÊ ∑’Ë‡À¡“– ¡°—∫µ”·Àπàßß“ππ—ÈπÊ À√◊Õ‰¡à ·≈–  
¡’¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥  
 
 À≈—°°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å  
  ë µâÕß “¡“√∂Õâ“ßÕ‘ßÀ√◊Õ¡’À≈—°∞“π®“°°“√®¥∫—π∑÷°∂÷ß‡Àµÿº≈„π°“√ª√–‡¡‘πºŸ â√ —∫  
°“√ —¡¿“…≥å ‡æ◊ËÕ‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫„π°“√™’È·®ßÀ“°¡’°“√√âÕß‡√’¬π®“°ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
  ë ¡’§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡µàÕºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å∑ÿ°§π 
  ë ‰¡à¡’°“√™’Èπ”º≈¢Õß°“√ª√–‡¡‘π‚¥¬°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§π„¥§πÀπ÷Ëß 
 
 ¢—ÈπµÕπ¢Õß°“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 

1. °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å·µà≈–§π ª√–‡¡‘πºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åÕ¬à“ß‡ªìπ‡Õ°‡∑» ‚¥¬Õ“® 
ª√–‡¡‘π‡ªìπ√“¬§ÿ≥≈—°…≥–·≈– ¡√√∂π–¢ÕßºŸâ√—∫
°“√ —¡¿“…≥å ·≈â«π”¡“Õ¿‘ª√“¬º≈√à«¡°—π À√◊Õ
ª√–‡¡‘π§ÿ≥≈—°…≥–·≈– ¡√√∂π–‚¥¬√«¡·≈â«π”¡“
Õ¿‘ª√“¬º≈√à«¡°—π 
  2. °“√ √ÿªº≈°“√ª√–‡¡‘π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å
¢Õß°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å „π∑“ßªØ‘∫—µ ‘Õ“®
®”‡ªìπµâÕß„™â°“√π”º≈§–·ππ¢Õß°√√¡°“√·µà≈–
§π¡“√«¡°—π·≈â«À“√‡©≈’Ë¬¥â«¬®”π«π°√√¡°“√ ‡æ◊ËÕ
™à«¬„Àâ “¡“√∂À“¢âÕ¬ÿµ‘‰¥â„π‡«≈“®”°—¥  
  °√≥’∑’ Ë„™âÀ≈—°©—π∑“¡µ‘„π°“√µ—¥ ‘πºŸ â√ —∫  
°“√ —¡¿“…≥å °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√°√–∑”∫π
æ◊Èπ∞“π¢Õß‡Àµÿº≈ æ‘®“√≥“∫ÿ§§≈µ“¡À≈—°¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë
‰¥â√—∫Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫´÷Ëß®–™à«¬„Àâ°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å
¡’§«“¡‡∑’Ë¬ßµ√ß¡“°¢÷Èπ  
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∫∑∑’Ë 4 
∑—°…–∑’Ë®”‡ªìπ ”À√—∫ 
°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 

 
∑—°…–°“√´—°∂“¡ 

‡ªìπ∑—°…–∑’Ë„™â‡æ◊ËÕ·≈°‡ª≈’Ë¬π¢âÕ¡Ÿ≈√–À«à“ß°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËµâÕß°“√ ‚¥¬Õ“»—¬ ◊ËÕ°≈“ß §◊Õ ç§”∂“¡é ‡æ◊ËÕ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’ËµâÕß°“√  

  

ª√–‡¿∑¢Õß§”∂“¡∑’Ë „™â „π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å  
1. §”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫¿Ÿ¡‘À≈—ß·≈–§«“¡√Ÿâ§«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‡ªìπ§”∂“¡∑’Ë¡ÿàß

 ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å„π¥â“πµà“ßÊ ‡™àπ ª√–«—µ‘°“√»÷°…“ ª√–«—µ‘°“√∑”ß“π §«“¡√Ÿâ
§«“¡ “¡“√∂¥â“πµà“ßÊ ∑—°…– §«“¡∂π—¥ §«“¡ π„® ‡ªìπµâπ ‡æ◊ËÕÀ“¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ¢âÕ‡∑Á®®√‘ßÕ¬à“ß  
°«â“ßÊ ‡°’Ë¬«°—∫µ—«ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å  ”À√—∫°“√ª√–‡¡‘π¥â“πµà“ßÊ ‰¥â™—¥‡®π¬‘Ëß¢÷Èπ  

2. §”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫§ÿ≥≈—°…≥–µà“ßÊ ¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‡ªìπ§”∂“¡∑’Ë¡ÿàß ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈
‡°’Ë¬«°—∫§«“¡√Ÿâ ÷° ∑—»π§µ‘ Õÿªπ‘ —¬ ·√ß®Ÿß„®„π°“√∑”ß“π ‡æ◊ËÕπ”‰ª Ÿà°“√√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«°—∫
§ÿ≥≈—°…≥–µà“ßÊ ¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ∑’Ë –∑âÕπ∂÷ß ¡√√∂π–µà“ßÊ ∑’Ë¡ÿàßª√–‡¡‘π ‚¥¬‡©æ“–
 ¡√√∂π–∑’Ë¡’≈—°…≥–‡ªìππ“¡∏√√¡ Ÿß ‡™àπ §«“¡Õ¥∑π §«“¡√—∫º‘¥™Õ∫ ‡ªìπµâπ  

3. §”∂“¡‡æ◊ËÕ ◊∫§âπ ¡√√∂π–µà“ßÊ ¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‡ªìπ§”∂“¡∑’Ë¡ÿàß ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈  
‡™‘ßæƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å °“√∂“¡§”∂“¡‡æ◊ËÕ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫æƒµ‘°√√¡µà“ßÊ 
 “¡“√∂ –∑âÕπ ¡√√∂π–µà“ßÊ ∑’ËµâÕß°“√ª√–‡¡‘π ∂◊Õ‡ªìπ §”∂“¡‡™‘ßæƒµ‘°√√¡ ´÷Ëß®—¥«à“‡ªìπ§”∂“¡
∑’Ë ”§—≠∑’Ë ÿ¥ ·≈–®–µâÕß„™â§”∂“¡ª√–‡¿∑π’È„π°“√ —¡¿“…≥å‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π ¡√√∂π–„Àâ¡“°∑’Ë ÿ¥  

 

√Ÿª·∫∫§”∂“¡∑’Ë „™â „π°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
1. §”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥ ¡—°„™â„π°“√‡√‘Ë¡µâπ°“√ —¡¿“…≥å‡æ◊ËÕ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫ ¡√√∂π–

‚¥¬µ√ß ‡ªìπ§”∂“¡∑’ËµâÕß°“√„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åÕ∏‘∫“¬À√◊Õ∫Õ°‡≈à“√“¬≈–‡Õ’¬¥¢Õß ‘ËßÀπ÷Ëß ‘Ëß„¥ 
‡™àπ ¢Õ„ÀâÕ∏‘∫“¬ ¬°µ—«Õ¬à“ß...... ‡ªìπµâπ §”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥π’È®–∑”„Àâ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‰¥â
¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡ªìπ¢âÕ‡∑Á®®√‘ß À√◊Õ§«“¡§‘¥‡ÀÁπ ·≈–¬—ß∑”„Àâ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å “¡“√∂ª√–‡¡‘π∑—°…–
„π°“√ ◊ËÕ “√¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‰¥â‡ªìπÕ¬à“ß¥’¥â«¬  

2. §”∂“¡µ‘¥µ“¡À√◊Õ ◊∫§âπ ¡ÿàß‡®“–≈÷°„π√“¬≈–‡Õ’¬¥æƒµ‘°√√¡À≈—ß®“°„™â§”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥
‰ª·≈â« ‡æ◊ËÕ„Àâ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‰¥âµ√«® Õ∫¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫æƒµ‘°√√¡∑’Ë¬—ß ß —¬À√◊Õ¬—ß‰¡à
™—¥‡®π ‡™àπ ‡Àµÿ„¥®÷ß‡ªìπ‡™àππ—Èπ ∑”‰¡... ‡ªìπµâπ 
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3. §”∂“¡ª≈“¬ªî¥ ¡ÿàß„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åµÕ∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡©æ“–‡®“–®ß ´÷Ëß§”∂“¡ª≈“¬ªî¥®–
™à«¬„Àâ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å·πà„®«à“¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√„™â§”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥π—Èπ∂Ÿ°µâÕß·≈â« 
πÕ°®“°π’È§”∂“¡ª≈“¬ªî¥¬—ß‡ªìπ§”∂“¡∑’Ë‡À¡“– ¡ ”À√—∫„™â§«∫§ÿ¡°“√ π∑π“‰¡à„Àâ¬◊¥‡¬◊ÈÕÕÕ°‰ª 
‡™àπ „™àÀ√◊Õ‰¡à„™à ‡ªìπµâπ 

 
 

À≈—°„π°“√ √â“ß§”∂“¡‡æ◊ËÕª√–‡¡‘π ¡√√∂π– 
  1. ∂“¡∂÷ß ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å (Situations) ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‡ªìπ
 ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å∑’ËºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‰¥â‡§¬ªØ‘∫—µ‘®√‘ß„π°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π ‚¥¬°“√„™â
§”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥·≈–§”∂“¡µ‘¥µ“¡À√◊Õ ◊∫§âπ‡æ◊ËÕ°√–µÿâπ„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å¬°µ—«Õ¬à“ß
 ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡§¬‡°‘¥¢÷Èπ  

 2. ∂“¡∂÷ß°“√°√–∑” (Actions) ∑’ËºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‰¥âæŸ¥À√◊Õ∑”‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ
 ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ‚¥¬°“√„™â§”∂“¡„π≈—°…≥– ç∑”Õ¬à“ß‰√é µàÕ ∂“π°“√≥å/ 
‡Àµÿ°“√≥åπ—ÈπÊ ´÷Ëß°“√∂“¡∂÷ß°“√°√–∑”®—¥«à“‡ªìπÀ—«„®¢Õß°“√∂“¡§”∂“¡‡™‘ßæƒµ‘°√√¡ 
‡æ√“– “¡“√∂ ◊ËÕÀ√◊Õ· ¥ß„Àâ‡ÀÁπæƒµ‘°√√¡¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‰¥â ¥—ßπ—Èπ°“√°√–∑”®÷ß
À¡“¬√«¡‰ª∂÷ß‡√◊ËÕß¢Õß¢—ÈπµÕπ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π °“√°√–∑”¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å„π¢—ÈπµÕπ
µà“ßÊ °“√°√–∑”‡æ◊ËÕ·°âªí≠À“∫“ßÕ¬à“ß À√◊Õ·¡â·µà°“√æŸ¥‡æ◊ËÕµÕ∫ πÕßµàÕ ∂“π°“√≥å/
‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ 
  3. ∂“¡∂÷ßº≈≈—æ∏å (Outcomes) ∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√ªØ‘∫—µ‘¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â
¢âÕ¡Ÿ≈‡°’Ë¬«°—∫°“√°√–∑”¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å«à“‰¥â°àÕ„Àâ‡°‘¥°“√‡ª≈’Ë¬π·ª≈ßÕ¬à“ß‰√ ¡’
ª√– ‘∑∏‘¿“æ À√◊Õ¡’§ÿ≥¿“æ¡“°πâÕ¬‡æ’¬ß„¥  

¢âÕ ”§—≠°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®–µâÕß„™â§”∂“¡‡æ◊ËÕ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß
æƒµ‘°√√¡„Àâ‰¥â§√∫∑—Èß 3 ª√–°“√ ®÷ß®–∂◊Õ«à“‡ªìπ°“√„™â§”∂“¡‡æ◊ËÕ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈
‡™‘ßæƒµ‘°√√¡∑’Ë¡’§«“¡ ¡∫Ÿ√≥å 

 
 
°“√´—°∂“¡∑’Ë¥’ πÕ°®“°®–‡πâπ‡æ◊ËÕ ◊∫§âπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫µ”·Àπàßß“π·≈– ¡√√∂π– 

∑’Ë‡™◊ËÕ«à“¡’º≈µàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π·≈â« °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å¬—ß§«√‡≈◊Õ°„™â¿“…“∑’Ë‡¢â“„®ßà“¬  —Èπ 
°√–™—∫ ·≈–‡À¡“– ¡°—∫°≈ÿà¡ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å¥â«¬ °“√¡ÿàß ◊∫§âπ‰¡à„™à°“√‰µà «π „™â°“√ Õ∫∂“¡
·µà‰¡à„™à∑â“∑“¬ ™’È·π–·µà‰¡à„™à™’Èπ” ·π–π”·µà‰¡à„™à‡√’¬°√âÕß ·≈–∑’Ë ”§—≠°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
®–µâÕßøíß¡“°°«à“æŸ¥ °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åµâÕß¡’»‘≈ª–„π°“√æŸ¥§ÿ¬´—°∂“¡‚¥¬æŸ¥Õ¬à“ß ÿ¿“æ 
‡Õ◊ÈÕÕ“∑√ æŸ¥π—¬∑“ß∫«° ·≈–∂Ÿ°°“≈‡∑»– °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√„Àâ‡«≈“ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‰¥â
§‘¥ª√–¡“≥ 10-15 «‘π“∑’ ·≈â«„™â¿“…“∑à“∑“ß ‡™àπ °“√ ∫µ“ °“√æ¬—°Àπâ“ ‡ªìπµâπ ‡ªìππ—¬„Àâ 
ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åµÕ∫§”∂“¡ ·µà‰¡à§«√‡√àß√’∫„ÀâµÕ∫ À√◊Õ°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åÕ“®°≈à“«§”∂“¡ È́”
‚¥¬‡ª≈’Ë¬π§”∂“¡„Àâßà“¬µàÕ§«“¡‡¢â“„®À√◊Õ‡ªìπ√Ÿª∏√√¡¡“°¢÷Èπ 
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∑—°…–°“√øíß 
‡ªìπ∑—°…–∑’Ë ”§—≠¡“°∑’Ë ÿ¥¢Õß°“√ —¡¿“…≥å °“√∑’Ë°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®–‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈

æƒµ‘°√√¡‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åÕ¬à“ß∂Ÿ°µâÕßπ—Èπ °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åµâÕß¡’ ¡“∏‘„π°“√øíß 
‚¥¬µ‘¥µ“¡°“√µÕ∫§”∂“¡¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å„Àâ‰¥âÕ¬à“ßµàÕ‡π◊ËÕß ·≈–µâÕß “¡“√∂®—∫À√◊Õ¡’ 
§«“¡‰«µàÕ§«“¡√Ÿâ ÷°π÷°§‘¥µàÕ°“√· ¥ßÕÕ° ¿“…“∑à“∑“ßµà“ßÊ ¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ·≈–ª√–‡¡‘π
‰¥âÕ¬à“ß·¡àπ¬”µ√ßµ“¡¢âÕ‡∑Á®®√‘ß  

°“√øíß∑’Ë¥’§«√¡’¿“…“∑à“∑“ßª√–°Õ∫°“√øíßÕ¬à“ß‡ªìπ∏√√¡™“µ‘ ‡™àπ °“√æ¬—°Àπâ“ °“√ ∫µ“ 
°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‰¡àæŸ¥¢—¥À√◊Õµ—¥∫∑ §«√¡’°“√æŸ¥ √ÿª§«“¡√Ÿâ ÷°¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‡æ◊ËÕ
µ√«® Õ∫§«“¡‡¢â“„® ·¡â‰¡à‡ÀÁπ¥â«¬°—∫§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ·µàµâÕß‡ªî¥„®°«â“ß  
√—∫øíß∑—»π–∑’Ë·µ°µà“ß‰ª®“°¡ÿ¡¡Õß¢Õßµπ  

„π√–À«à“ß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å πÕ°®“°°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®–µâÕßµ—Èß„®øíß‡π◊ÈÕÀ“¢âÕ¡Ÿ≈
µà“ßÊ ®“°°“√´—°∂“¡ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å·≈â« °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åµâÕßµ—Èß„®  —ß‡°µ À√◊Õ√—∫øíß
¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßæƒµ‘°√√¡Õ◊ËπÊ ∑’Ë ◊ËÕ “√¥â«¬¿“…“∑à“∑“ßÀ√◊Õ°“√„™â‡ ’¬ß¥â«¬ ‡™àπ πÈ”‡ ’¬ß °“√∂Õπ„® 
§«“¡¡—Ëπ„®„ππÈ”‡ ’¬ß∑’Ë· ¥ßÕÕ° ‡ªìπµâπ 

 
 

 
°“√øíß∑’Ë¥’·≈–¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æµâÕß¡’≈—°…≥– ¥—ßπ’È 

1. °”Àπ¥‡ªÑ“À¡“¬¢Õß°“√øíß 3 ª√–°“√ §◊Õ 
 1.1 øíß„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßæƒµ‘°√√¡∑’ËµâÕß°“√‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å„π¥â“πµà“ßÊ 
1.2 øíß‡æ◊ËÕ«‘‡§√“–Àå‡π◊ÈÕÀ“¢Õß§”µÕ∫·≈â«æ‘®“√≥“¥Ÿ§«“¡ ¡®√‘ß¢Õß°“√µÕ∫ 
1.3 øíß‡æ◊ËÕ√—∫√Ÿâ·≈–∑”§«“¡‡¢â“„®§«“¡‡ªìπµ—«µπ¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å¥â«¬°“√√—∫øíß

Õ¬à“ß„ à„® „Àâ‡°’¬√µ‘ „Àâ§«“¡ ”§—≠·°àºŸâæŸ¥ ·≈–√—∫øíß‰¥â·¡â®–‡ªìπ¥â“π∫°æ√àÕß¢ÕßºŸâ√—∫ 
°“√ —¡¿“…≥å 

2. ¡’ ¡“∏‘„π°“√‡°Á∫¢âÕ¡Ÿ≈∑— Èß§”æŸ¥ §«“¡§‘¥ ·≈–§«“¡√Ÿ â  ÷°µà“ßÊ ¢ÕßºŸ â√ —∫ 
°“√ —¡¿“…≥å ‚¥¬À¬ÿ¥°‘®°√√¡Õ◊Ëπ ‡æ◊ËÕ®—∫ª√–‡¥Áπ ≈”¥—∫§«“¡ ”§—≠ ·≈–®—¥‰«â‡ªìπÀ¡«¥À¡Ÿà 

3.  √â“ß∫√√¬“°“»·≈– ¿“æ·«¥≈âÕ¡∑’Ë‡Õ◊ÈÕµàÕ°“√øíß ‚¥¬‰¡à∑”ß“πÕ◊Ëπ À√◊ÕÕ¬Ÿà„π¿“«–
∑’Ë¡’‡ ’¬ß√∫°«π Õ÷°∑÷° 

4. ¡’°“√µÕ∫ πÕß „Àâ¢âÕ¡Ÿ≈¬âÕπ°≈—∫Õ¬à“ß‡À¡“– ¡ 
5. ‰¡à¢—¥®—ßÀ«–°“√æŸ¥¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
6. §«∫§ÿ¡Õ“√¡≥å ‰¡à‚µâ·¬âß 
7. µ√«® Õ∫§«“¡‡¢â“„®„π¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â√—∫ ·≈–∂“¡°≈—∫‡¡◊ËÕ¬—ß‰¡à·πà„®„π§”µÕ∫ 
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∑—°…–°“√®¥∫—π∑÷° 
„π√–À«à“ß°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åπÕ°‡Àπ◊Õ®“°°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åµâÕß√—∫øíß ´—°∂“¡ 

 —ß‡°µ·≈–Õà“π¿“…“∑à“∑“ß¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å·≈â« °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®”‡ªìπµâÕß∫—π∑÷°  
§”µÕ∫·≈–¢âÕ¡Ÿ≈ ¿“…“∑à“∑“ß §«“¡ª√–∑—∫„® §«“¡‰¡àª√–∑—∫„®‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å≈ß„π
°√–¥“…∫—π∑÷°À√◊Õ·∫∫ª√–‡¡‘π‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈ª√–°Õ∫°“√æ‘®“√≥“  

∑—°…–°“√®¥∫—π∑÷°∑’Ë¥’ §«√¡’≈—°…≥–¥—ßπ’È 
ë ‰¡à®¥∑ÿ°§”æŸ¥ ®¥‡©æ“–§”æŸ¥À≈—°Ê ∑’Ë ”§—≠ ‡≈◊Õ°®¥ ≈—∫°—∫ ∫µ“ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
ë ®¥∫—π∑÷°§”æŸ¥∑’Ë·∑â®√‘ß¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‰¡à„™àµ“¡¡ÿ¡¡ÕßÀ√◊Õ§«“¡§‘¥¢Õß°√√¡°“√ 

    Õ∫ —¡¿“…≥å 
ë ®¥‚¥¬¬÷¥À≈—°¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ßæƒµ‘°√√¡ ‰¥â·°à  ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ æƒµ‘°√√¡À√◊Õ 

   °“√°√–∑”·≈–√“¬ß“πÀ√◊Õº≈≈—æ∏å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ®“°°“√°√–∑” 
ë ®¥Õ¬à“ß‡ªî¥‡º¬ ·µàÕ¬à“„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‡ÀÁπ«à“®¥Õ–‰√ 
ë ®¥æƒµ‘°√√¡∑’Ë —ß‡°µ‰¥â√–À«à“ß°“√ —¡¿“…≥å¥â«¬ 
 
πÕ°®“°∑—°…–°“√´—°∂“¡ °“√øíß ·≈–°“√®¥∫—π∑÷°´÷Ëß‡ªìπ “¡∑—°…–À≈—°∑’Ë°√√¡°“√ Õ∫

 —¡¿“…≥å∑’Ë¥’µâÕß¡’·≈â« °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å∑’Ë¥’¬—ß§«√Ωñ°Ωπ∑—°…–„π°“√ —ß‡°µ‡°’Ë¬«°—∫√Ÿª√à“ß
≈—°…≥–¿“¬πÕ° §«“¡µ◊Ëπµ—«„π°“√µÕ∫ πÕßµàÕ§”∂“¡À√◊Õ ∂“π°“√≥åµà“ßÊ §«“¡¡’ ¡“∏‘   
§«“¡„ à„® §«“¡§‘¥ §”æŸ¥∑’Ë ¡‡Àµÿ ¡º≈ Õ¥§≈âÕß°—π °“√√—∫√Ÿâ‡√◊ËÕß°“≈‡∑»– «ÿ≤‘¿“«–∑“ßÕ“√¡≥å 
œ≈œ ¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å √«¡∑—ÈßµâÕßΩñ°Ωπ∑—°…–°“√Õà“π¿“…“∑à“∑“ß¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ‡™àπ 
∑à“∑“ß∑’Ëª√–À¡à“ «‘µ°°—ß«≈ ‰¡à¡—Ëπ„®„πµπ‡Õß ‡ªìπµâπ §«∫§Ÿà°—π‰ª¥â«¬ ‡π◊ËÕß®“°°√√¡°“√ Õ∫
 —¡¿“…≥å®”‡ªìπ®–µâÕß®”·π°§«“¡·µ°µà“ß„π∫ÿ§≈‘°¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å·µà≈–§π„Àâ‰¥â 
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™à«ß°àÕπ°“√ —¡¿“…≥å 

∫∑∑’Ë 5 
¢âÕ§«√ªØ‘∫—µ‘·≈–¢âÕ‰¡à§«√ªØ‘∫—µ‘ 
¢Õß°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 

¢âÕ§«√ªØ‘∫—µ‘ 
 ë ‡¢â“„®≈—°…≥–À√◊Õ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„πµ”·Àπàß∑’Ë®– —¡¿“…≥å °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å∑’Ë¥’·≈–
‡À¡“– ¡®–µâÕß∑”§«“¡‡¢â“„®À√◊Õ¡’§«“¡√Ÿâ„π≈—°…≥–ß“π¢Õßµ”·Àπàß∑’Ë —¡¿“…≥å‡ªìπÕ¬à“ß¥’ 
‡¢â“„®§ÿ≥≈—°…≥–  ¡√√∂π–¢Õß∫ÿ§§≈∑’Ë®”‡ªìπµàÕ°“√ªØ‘∫—µ‘ß“πÕ¬à“ß¡’ª√– ‘∑∏‘¿“æ √«¡∑—Èß¡’§«“¡√Ÿâ 
§«“¡‡¢â“„®„π‡√◊ËÕß‡∑§π‘§ «‘∏’°“√ —¡¿“…≥å¥â«¬ 
 ë »÷°…“‡Õ° “√‡°’Ë¬«°—∫°“√ —¡¿“…≥å ‡™àπ „∫ ¡—§√¢ÕßºŸâ∑’Ë®–‡¢â“√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
 ë §«√„™â¢— ÈπµÕπ«‘∏’°“√∑’ Ë‡ªìπ¡“µ√∞“π‡¥’¬«°—π°—∫ºŸ â√—∫°“√ —¡¿“…≥å∑ÿ°§π ‡æ◊ ËÕ„ÀâºŸ â√ —∫ 
°“√ —¡¿“…≥å·µà≈–§π‰¥â√—∫§«“¡‡∑à“‡∑’¬¡°—πÀ√◊Õ„°≈â‡§’¬ß°—π¡“°∑’Ë ÿ¥ 
 ë µ√«® Õ∫ ∂“π∑’Ë —¡¿“…≥å «—π ‡«≈“ °”Àπ¥°“√ —¡¿“…≥å 
 

¢âÕ‰¡à§«√ªØ‘∫—µ‘ 
 ë ‰¡à§«√≈–‡≈¬¢âÕ¡Ÿ≈¢ÕßºŸâ∑’Ë®–‡¢â“√—∫°“√ —¡¿“…≥å ´÷ËßÕ¬Ÿà„π„∫ ¡—§√ ‡æ√“–‡ªìπ¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë¡’
ª√–‚¬™πåµàÕ°“√ª√–‡¡‘π∫ÿ§§≈„π∑“ßÀπ÷Ëß 
 ë Àπà«¬ß“π‰¡à§«√„Àâ§«“¡ ”§—≠‚¥¬‡©æ“–°—∫°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å¡“°‡°‘π‰ª ‡æ√“–°“√ Õ∫
 —¡¿“…≥å‡ªìπ‡æ’¬ß‡§√◊ËÕß¡◊ÕÕ¬à“ßÀπ÷Ëß„π°“√‡≈◊Õ° √√∫ÿ§§≈ °“√„™â‡§√◊ËÕß¡◊Õª√–‡¡‘π∫ÿ§§≈Õ◊ËπÊ 
ª√–°Õ∫¥â«¬ ®–∑”„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë ”§—≠§√∫∂â«π 
 

™à«ß√–À«à“ß°“√ —¡¿“…≥å 

¢âÕ§«√ªØ‘∫—µ‘ 
 ë ¡’‡∑§π‘§„π°“√ √â“ß§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’ ‚¥¬°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√„™â‡∑§π‘§„π°“√ √â“ß
§«“¡ —¡æ—π∏å∑’Ë¥’„π√–¬–‡ªî¥°“√ —¡¿“…≥å·≈–ªî¥°“√ —¡¿“…≥å ‡æ◊ËÕ™à«¬„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åºàÕπ§≈“¬ 
‡™àπ °≈à“«·π–π”µπ‡Õß  ∫µ“ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å¥â«¬∑à“∑’∑’Ë‡ªìπ¡‘µ√ µ—Èß„® √—∫øíßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
¬‘È¡·¬â¡·®à¡„  ‡ªìπµâπ 
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 ë °“√∂“¡§”∂“¡ 
  1.  §«√∂“¡§”∂“¡∑’Ëßà“¬Ê ∑—Ë«Ê ‰ª°àÕπ·≈â«®÷ß∂“¡§”∂“¡∑’Ë¬“°¢÷Èπ‡√◊ËÕ¬Ê 
   2. „™â§”∂“¡µ√ßÀ√◊Õ§”∂“¡∑’Ë‡¢â“„®ßà“¬ ‡¡◊ËÕµâÕß°“√¢âÕ¡Ÿ≈‡√◊ËÕß„¥‡√◊ËÕßÀπ÷Ëß‚¥¬‡©æ“– 
‡™àπ «‘™“„¥∑’Ë™Õ∫ ‡ªìπµâπ 
  3. „™â§”∂“¡∑’Ë™—¥‡®π ‰¡à§≈ÿ¡‡§√◊Õ  —Èπ°√–∑—¥√—¥ ‰¡à„™â»—æ∑å‡∑§π‘§À√◊Õ§”∑’Ë¡’§«“¡À¡“¬
À≈“¬π—¬ 
   4. Õ“®„™â§”∂“¡‡æ◊ËÕ Õ∫∂“¡‡°’Ë¬«°—∫·√ß®Ÿß„® §à“π‘¬¡∫â“ß ‡æ◊ËÕ√«∫√«¡¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß
®‘µ«‘∑¬“ 
  5.  §«√„™â§”∂“¡‡æ◊ËÕ ◊∫§âπæƒµ‘°√√¡∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π„πµ”·Àπàßπ—ÈπÊ °≈à“«§◊Õ 
°“√µ—Èß§”∂“¡∑’ Ë∂“¡∂÷ß ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å∑’ Ë‡°‘¥¢÷ Èπ„πÕ¥’µ ´÷ Ëß§√Õ∫§≈ÿ¡ ∂“π°“√≥å/
‡Àµÿ°“√≥å ¡—¬‡√’¬πÀ√◊Õ∑”ß“π æƒµ‘°√√¡∑’Ë· ¥ßÕÕ° ·≈–º≈∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ 
   6. „™â§”∂“¡ª≈“¬‡ªî¥¡“°°«à“∂“¡¥â«¬§”∂“¡ª≈“¬ªî¥´÷ ËßÕ“®™’Èπ”§”µÕ∫„ÀâºŸ â√—∫  
°“√ —¡¿“…≥å 
   7. „™â§”∂“¡µ√«® Õ∫·≈–µ‘¥µ“¡‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë∂Ÿ°µâÕß 
   8. ª√—∫§”∂“¡„Àâ‡À¡“– ¡°—∫‡π◊ÈÕÀ“¢Õß°“√ —¡¿“…≥å 
 ë §«∫§ÿ¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å„Àâ‡ªìπ‰ªµ“¡¢—ÈπµÕπ 
 ë  √â“ß∫√√¬“°“»∑’Ë¥’µ≈Õ¥°“√ —¡¿“…≥å 
 ë ¡’§«“¡¬ÿµ‘∏√√¡µàÕºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å∑ÿ°§πÕ¬à“ß‡∑à“‡∑’¬¡ 
 ë ®¥∫—π∑÷°√–À«à“ß°“√ —¡¿“…≥å ‚¥¬®¥∫—π∑÷°Õ¬à“ß‡ªî¥‡º¬ ®¥§”æŸ¥∑’Ë·∑â®√‘ß¢ÕßºŸâ√—∫
°“√ —¡¿“…≥å‰¡à„™àµ“¡¡ÿ¡¡ÕßÀ√◊Õ§«“¡§‘¥¢Õß°√√¡°“√ —¡¿“…≥å ·≈–®¥‚¥¬¬÷¥À≈—°¢âÕ¡Ÿ≈‡™‘ß
æƒµ‘°√√¡ ‰¥â·°à  ∂“π°“√≥å/‡Àµÿ°“√≥å æƒµ‘°√√¡ ·≈–º≈≈—æ∏å∑’Ë‡°‘¥¢÷Èπ ·≈–§«√®¥æƒµ‘°√√¡∑’Ë
 —ß‡°µ‰¥â√–À«à“ß°“√ —¡¿“…≥å¥â«¬ 
 ë §«√‡ªî¥‚Õ°“ „ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å∂“¡§”∂“¡∑’ËµâÕß°“√∑√“∫ ‡¡◊ËÕ®–ªî¥°“√ —¡¿“…≥å 
·≈–æ¬“¬“¡µÕ∫∑ÿ°§”∂“¡µ“¡§«“¡‡ªìπ®√‘ß ·µà‰¡à§«√„Àâ§«“¡À«—ß„¥Ê ∑—Èß∑“ß∫«°·≈–∑“ß≈∫ 
 

¢âÕ‰¡à§«√ªØ‘∫—µ‘ 
 ë ‰¡à§«√· ¥ß∑’∑à“À√◊Õ„™â«“®“¢à¡¢ŸàÀ√◊Õ«“ßµπ‡Àπ◊Õ°«à“ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å §«√„Àâ‡°’¬√µ‘
ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ·≈– √â“ß∫√√¬“°“»∑’Ë‡ªìπ¡‘µ√ 
 ë °“√∂“¡§”∂“¡ 
  1. ‰¡à„™â§”∂“¡∑’Ë¬—Ë«¬ÿÀ√◊Õ¢à¡¢Ÿà 
  2. ‰¡à„™â§”∂“¡∑’Ë‰¡à‡°’Ë¬«°—∫ß“π·≈–¡’≈—°…≥–æ“¥æ‘ß‡√◊ËÕß à«πµ—« 
  3. ‰¡à„™â§”∂“¡‡™‘ß≈∫∑’Ë∑”„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‡¢â“„®º‘¥ 
  4. ‰¡à§«√„™â§”∂“¡∑’Ë‡ ’Ë¬ßµàÕ°“√¢—¥°ÆÀ¡“¬ ®√‘¬∏√√¡À√◊Õ ‘∑∏‘¡πÿ…¬™π¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
  5. ‰¡à§«√∂“¡§”∂“¡∑’Ë°àÕ„Àâ‡°‘¥¢âÕ‚µâ·¬âß ‡™àπ ‡√◊ËÕß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ∑“ß°“√‡¡◊Õß À√◊Õ»“ π“ 
‡ªìπµâπ 
  6. ‰¡à§«√„™â§”∂“¡∑’Ë´È”´âÕπ°—π√–À«à“ß°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å·µà≈–§π °“√∂“¡§”∂“¡
´È”°—π¢Õß°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ‰¥â∫â“ß·µàÀ“°¡’¡“°‡°‘π‰ª°Á®–∑”„Àâ‡ ’¬‡«≈“ 
πÕ°®“°π—Èπ¬—ß∑”„Àâ‰¡à “¡“√∂∂“¡§”∂“¡‰¥â§√Õ∫§≈ÿ¡‡√◊ËÕßÕ◊Ëπ∑’Ë ”§—≠·≈–®”‡ªìπ 
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  7. ‰¡à§«√·ª≈§«“¡À¡“¬¢Õß¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë‰¥â√—∫®“°°“√ —¡¿“…≥å„π∑—π∑’ À√◊Õæ¬“¬“¡®–‡¥“
§«“¡À¡“¬∑’ËÕ¬Ÿà‡∫◊ÈÕßÀ≈—ßªØ‘°‘√‘¬“¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‡¡◊ËÕ¬—ß‰¡à‰¥â√—∫¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë™—¥‡®π ´÷Ëß®–
∑”„Àâ‡¢â“„®§ÿ≥≈—°…≥–À√◊Õ ¡√√∂π–¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åº‘¥æ≈“¥‰¥â °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å
®÷ß§«√„™â§”∂“¡µ‘¥µ“¡ ‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈∑’Ë™—¥‡®π¡“°¢÷Èπ 
 ë °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åæ÷ß√–«—ß§«“¡‰¡àª√–∑—∫„®¢Õßµπ∑’Ë¡’µàÕºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åÕ—π®–
 àßº≈µàÕ·π«∑“ß°“√ —́°∂“¡·≈–°“√ª√–‡¡‘π§«“¡‡À¡“– ¡¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å°—∫µ”·Àπàßß“π 
À√◊Õ‡°‘¥Õ§µ‘·≈–§«“¡≈”‡Õ’¬ß‰¥â 
 ë ‰¡à§«√‡√àß°“√ —¡¿“…≥å ¢—¥®—ßÀ«–ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å„π√–À«à“ßµÕ∫§”∂“¡ 
 ë ‰¡à§«√„™â§”æŸ¥∑’Ë∑”„ÀâºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å√Ÿâ ÷°«à“∂Ÿ°Õ∫√¡ —Ëß Õπ 
 ë ‰¡à‰¥â®¥∫—π∑÷°Õ¬à“ß‡æ’¬ßæÕ„π√–À«à“ß°“√ —¡¿“…≥å ·µàÕ“»—¬§«“¡®”¢Õßµπ‡Õß Õ“®
∑”„Àâ¢âÕ¡Ÿ≈º‘¥æ≈“¥À√◊Õ‰¡à·¡àπµ√ß‰¥â °“√ —¡¿“…≥å∑’Ë‰¡à‰¥â¡’°“√®¥∫—π∑÷°Õ“®∑”„ÀâºŸ â√—∫ 
°“√ —¡¿“…≥å§π·√°Ê ·≈–§π∑â“¬Ê ‰¥â‡ª√’¬∫‡æ’¬ß‡æ√“–«à“°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å®¥®”ºŸâ√—∫
°“√ —¡¿“…≥å‡À≈à“π—Èπ‰¥â¡“°°«à“§πÕ◊ËπÊ ∑’Ë‡À≈◊Õ 
 ë ‰¡à§«√‡πâπÀ√◊Õ¡ÿàß§«“¡ π„®‰ª∑’Ëª√–‡¥Áπ ”§—≠∑’Ë‡°’ Ë¬«°—∫§«“¡ ”‡√Á®¢Õßß“π‡æ’¬ß 
‰¡à°’Ëª√–‡¥Áπ ·≈–≈–‡≈¬ª√–‡¥Áπ ”§—≠Ê Õ’°À≈“¬ª√–‡¥Áπ ‡æ√“–®–∑”„Àâ‰¡à “¡“√∂‡ÀÁπ¿“æ√«¡
∑’Ë ¡∫Ÿ√≥å¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‰¥â 
 ë ‰¡à§«√¡Õß¢â“¡‡√◊ ËÕß¢Õß·√ß®Ÿß„®„πß“π·≈–§«“¡‡À¡“– ¡°—∫Àπà«¬ß“π ‚¥¬ π„®
‡©æ“–‡√◊ËÕß∑—°…– §«“¡√Ÿâ §«“¡ “¡“√∂¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å ·≈–°“√‰¡à„Àâ§«“¡ π„®‡√◊ËÕß 
·√ß®Ÿß„®¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å Õ“®‡ªìπ‡Àµÿ¢Õßº≈°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë‰¡à¥’·≈–°“√ÕÕ°®“°ß“π
¿“¬À≈—ß∑’Ë‡¢â“¡“∑”ß“π‰¥â‰¡àπ“π 
 ë ‰¡à§«√æŸ¥‡°‘π 20 % ¢Õß‡«≈“°“√ —¡¿“…≥å §◊ÕµâÕß„™â‡«≈“ 80 % ¢Õß°“√ —¡¿“…≥å‡æ◊ËÕ
°“√√—∫øíß¢âÕ¡Ÿ≈Õ¬à“ßµ—Èß„®®“°ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 

™à«ßÀ≈—ß°“√ —¡¿“…≥å 
 

¢âÕ§«√ªØ‘∫—µ‘ 
 ë °“√ª√–‡¡‘πº≈°“√ Õ∫ —¡¿“…≥åµâÕß “¡“√∂Õâ“ßÕ‘ßÀ√◊Õ¡’À≈—°∞“π®“°°“√®¥∫—π∑÷°∂÷ß
‡Àµÿº≈„π°“√ª√–‡¡‘πºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
 ë °“√ª√–‡¡‘πº≈µâÕßª√–‡¡‘π∫πæ◊Èπ∞“π¢Õß‡π◊ÈÕÀ“∑’Ë‰¥â®“°°“√ —¡¿“…≥å‡ªìπÀ≈—° 
 ë ¡’§«“¡‚ª√àß„  ‚¥¬ “¡“√∂™’È·®ß°√≥’∑’Ë¡’°“√∂“¡∂÷ß‡Àµÿº≈¢Õß°“√ª√–‡¡‘π 
 ë µâÕß«“ß„®‡ªìπ°≈“ß„π°“√ª√–‡¡‘π∑’≈–§ÿ≥≈—°…≥–¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å„π·µà≈–™à«ß
‡«≈“ 
 ë §«√§”π÷ß∂÷ß¡“µ√∞“π¢Õßæƒµ‘°√√¡°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π∑’Ë¥’¥â«¬ πÕ°‡Àπ◊Õ‰ª®“°°“√„Àâ 
§«“¡ ”§—≠°—∫§”µÕ∫∑’Ë‡°’Ë¬«¢âÕß°—∫°“√ªØ‘∫—µ‘ß“π 
 ë √—∫øíß§«“¡§‘¥‡ÀÁπ¢Õß°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§πÕ◊ËπÊ 
 ë °√≥’∑’Ë„™â©—π∑“¡µ‘„π°“√µ—¥ ‘πºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§«√Õ¿‘ª√“¬
À“¢âÕ √ÿª„π°“√ª√–‡¡‘πº≈Õ¬à“ß‡ªìπ√–∫∫ 
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¢âÕ‰¡à§«√ªØ‘∫—µ‘ 
 ë µâÕß√–«—ß°“√„Àâ§–·ππºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å à«π¡“°„π√–¥—∫ª“π°≈“ß ‡æ√“–°“√ª√–‡¡‘π  
¥—ß°≈à“«‰¡à “¡“√∂®”·π°®ÿ¥‡¥àπ®ÿ¥¥âÕ¬¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å‰¥â 
 ë §«√√–«—ßÕ¬à“ª≈àÕ¬„Àâ§ÿ≥≈—°…≥–Õ¬à“ß„¥Õ¬à“ßÀπ÷Ëß¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å¡“¡’Õ‘∑∏‘æ≈µàÕ
°“√µ—¥ ‘π„® °√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å¡—°µ°‡ªìπ‡À¬◊ËÕ¢Õß halo effect ´÷ËßÀ¡“¬§«“¡«à“§ÿ≥≈—°…≥–
‡¥àπ À√◊Õ¥âÕ¬ª√–°“√„¥ª√–°“√Àπ÷Ëß¢ÕßºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å “¡“√∂‚πâ¡πâ“«°“√µ—¥ ‘π„®‚¥¬√«¡¢Õß
°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å 
 ë ‰¡à§«√µ—¥ ‘π„®Õ¬à“ß√«¥‡√Á«‡°’Ë¬«°—∫ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å °“√µ—¥ ‘π„®‡≈◊Õ°ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å 
∫“ß§√—ÈßÕ“®‡°‘¥¢÷Èπ®“°§«“¡ª√–∑—∫„®·√°„π°“√∂“¡§”∂“¡‡æ’¬ß‰¡à°’Ë§”∂“¡ ªí≠À“∑’Ëµ“¡¡“°Á§◊Õ
°“√¥à«πµ—¥ ‘π„®®–¡’º≈µàÕ°“√∂“¡‡æ◊ËÕ„Àâ‰¥â¢âÕ¡Ÿ≈Õ◊ËπÊ µàÕ¡“ °≈à“«§◊Õ °√√¡°“√¡’·π«‚πâ¡∑’Ë®–∂“¡
§”∂“¡‡æ◊ËÕ π—∫ πÿπ°“√µ—¥ ‘π„®∑’Ë‰¥â¡“°àÕππ—Èπ·≈â« √«¡∑—Èß¡’º≈°√–∑∫µàÕ°“√„Àâ§–·ππ 
 ë µâÕß√–«—ß‡√◊ËÕß°“√¡’Õ§µ‘µàÕºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥å À“°ºŸâ√—∫°“√ —¡¿“…≥åµÕ∫§”∂“¡‡°’Ë¬«°—∫
§ÿ≥≈—°…≥–„π¥â“π„¥¥â“πÀπ÷Ëß‰¥â‰¡à¥’π—° À√◊ÕµÕ∫‰¥â¥’„π¥â“π„¥¥â“πÀπ÷Ëß 
 ë ∫“ß§√—Èß∑’Ë¡’§«“¡®”‡ªìπµâÕß∫√√®ÿ∫ÿ§§≈„πµ”·Àπàßß“π∑’Ë«à“ß ´÷ËßÕ“®¡’º≈µàÕ°“√µ—¥ ‘π„®¢Õß
°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å ‚¥¬°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å‰¡à§«√≈¥¡“µ√∞“π°“√µ—¥ ‘π ‡æ’¬ß‡æ√“–
‡Àµÿº≈«à“®– “¡“√∂æ—≤π“ Ωñ°Õ∫√¡ À√◊Õ “¡“√∂·°â‰¢¢âÕ®”°—¥¢ÕßºŸâ∑’Ë‰¥â√—∫°“√‡≈◊Õ° √√‰¥â„π¿“¬À≈—ß 
 ë ‰¡à™’Èπ”º≈¢Õß°“√ª√–‡¡‘π‚¥¬°√√¡°“√ Õ∫ —¡¿“…≥å§π„¥§πÀπ÷Ëß 
 ë ‰¡à®”·π°ºŸ â√ —∫°“√ —¡¿“…≥åµ“¡§ÿ≥≈—°…≥–∑’Ë‡ªìπ·∫∫·ºπ ‡™àπ §‘¥«à“«‘»«°√µâÕß¡’  
§«“¡‡¢â¡·¢Áß À√◊Õ‡ªìπºŸâ™“¬ ‡ªìπµâπ 
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