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ตําแหนงประเภท  ท่ัวไป 
 
ชื่อสายงาน   ปฏิบัติงานศุลกากร 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน เจาพนักงานศุลกากร 
 
ระดับตําแหนง  ชํานาญงาน 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนางาน ซ่ึงไมจําเปนตองใชผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา โดยตอง
กํากับ แนะนํา ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรวมปฏิบัติงาน โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ 
และความชํานาญงานดานศุลกากร ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ีคอนขางยาก และปฏิบัติงาน
อ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  หรือ 

 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณซ่ึงไมจําเปนตองใชผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญา โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และความชํานาญงานดานศุลกากร ปฏิบัติงานท่ีตอง
ตัดสินใจหรือแกไขปญหาท่ีคอนขางยาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 

 1. ดานการปฏิบัติการ 

 (1)  ปฏิบัติงานการรับและตรวจสอบความถูกตองสมบูรณในข้ันตนของเอกสารพิธีการ 
เอกสารการนําสินคาเขาและสงสินคาออก ตรวจสอบพิกัดราคา และเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวกับการนําเขา
และสงออก ชวยปฏิบัติพิธีการจัดเก็บภาษีอากร ชวยควบคุมการบรรทุกและขนถายสินคา ชวยตรวจคัด
ไปรษณียภัณฑเพื่อปฏิบัติพิธีการจัดเก็บภาษีอากร 

 (2)   ปฏิบัติพิธีการจัดเก็บภาษีอากร การจัดเก็บอากรและเงินคาธรรมเนียมตาง ๆ 
 (3)   รับคํารองขอคืนภาษีอากรและเงินอ่ืน ๆ ตรวจสอบใบขนสินคาและเอกสารท่ีผานพิธี

การแลว 
 (4)   รับรายงานเรือเขา-ออก ชวยดูแลเก็บรักษาตัวอยางสินคา 
 (5)   คุมเฝาและคุมสงสินคา ชวยตรวจวัดน้ํามันและถังบรรจุน้ํามันเพื่อทําตารางคํานวณ

ปริมาตรความจุประจําถัง และจัดเก็บภาษีอากร 
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 (6)  รักษาการณและตรวจคนเรือตางประเทศและเรือคาชายฝง 
 (7)   ตรวจยวดยานคนโดยสารและของท่ีนําติดตัวพรอมกับผูเดินทางเขาประเทศหรือออก 

นอกประเทศ 
 (8)   รับและจําหนายของกลาง 
 (9)   การหาขอมูล ชวยสืบสวนติดตามความเคล่ือนไหว  และตรวจตราปองกันปราบปราม 

การหลีกเล่ียงและลักลอบหนีศุลกากรชวย 
 (10)   ตรวจคัดบัญชีสินคาประเภทตางๆ รวมรวบเอกสารหลักฐานเพื่อกําหนดราคาจัดทํา

บัตรราคา หรือเพ่ือตรวจสอบราคา 
 (11)   ตรวจสอบเอกสารที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน 
 (12)   การประมวลหลักฐาน สอบสวนและจัดทําประวัติผูกระทําผิดกฎหมายศุลกากร 

 (13)   ติดตาม รวบรวมและจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน นําเสนอตอผูบังคับบัญชา  
เพื่อนําไปใชเสนอแนะและปรับปรุงการปฏิบัติงานตอไป 

 (14)   ประสานงานกับหนวยงานท้ังภายในและภายนอก  เกี่ยวกับการปองกันและ
ปราบปราม และงานดานพิกัดอัตราศุลกากร 

 (15)   เขารวมประชุมคณะกรรมการตาง ๆ ตามท่ีไดรับแตงต้ัง 
 (16)   เขารวมประชุมในการกําหนดนโยบายและแผนงานของสวนราชการท่ีสังกัด 
 

 2. ดานการกํากับดูแล 

 (1)   ใหคําปรึกษาและเสนอแนะแกเจาหนาท่ีระดับรองลงมา  เพื่อใหเกิดความเขาใจและ
สามารถปฏิบัติงานอยางถูกตอง 

 (2)  ควบคุมดูแลการตรวจสอบเอกสารพิธีการและใบขนสินคา รวมท้ังการผานพิธีการ
เกี่ยวกับสินคานําเขาและสงออกของสวนบุคคลและเอกสิทธิการทูต เพ่ือใหงานสนับสนุนตาง ๆ ดําเนิน
ไปไดอยางราบร่ืน 

 (3)   ควบคุมบัญชีคลังสินคาและสงเสริมการลงทุน การประเมินราคาของ การประเมิน
อากรการจัดเก็บภาษีอากรและเงินคาธรรมเนียมอ่ืนๆ การพิจารณาเอกสารขอคืนภาษีอากร ตรวจสอบ
เอกสารภายหลังการปฏิบัติพิธีการศุลกากร 

 (4)   การควบคุมดูแลการตรวจสอบ การคํานวณ การตรวจสอบเอกสารเกี่ยวกับการ
สงเสริมการลงทุน การพิจารณาและตรวจสอบการขอคืนภาษีอากร 

 (5)   การเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจับกุมการลักลอบหนีศุลกากร การปองกันและ
ปราบปราม การหลีกเล่ียงและลักลอบหนีศุลกากร 

 (6)   ตอบปญหาและช้ีแจงเร่ืองตางๆ เกี่ยวกับงานในหนาท่ี 
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3.   ดานการบริการ 

 (1)   ติดตอประสานงานกับบุคคลภายในหนวยงานเดียวกันหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ  
เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 (2)   ใหคําแนะนํา ชวยเหลือกับผูมาติดตอราชการ เพื่อเปนการใหประชาชนเกิดความรูความ
เขาใจและสะดวกรวดเร็วในการทํางาน 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

มีคุณวุฒิอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปนี้ 
1.   มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงเจาพนักงานศุลกากร ระดับปฏิบัติงาน และ 
2.   เคยดํารงตําแหนงประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน มาแลวไมนอยกวา 6 ป กําหนดเวลา 6 ป 

ใหลดเปน 5 ปสําหรับผูมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงเจาพนักงานศุลกากร ระดับปฏิบัติงาน ขอ 2 
หรือขอ 4 ท่ีเทียบไดไมต่ํากวาประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค  และใหลดเปน 4 ป สําหรับผูมีคุณสมบัติ
เฉพาะสําหรับตําแหนง เจาพนักงานศุลกากร ระดับปฏิบัติงาน ขอ 3  หรือขอ 4 ท่ีเทียบได 
ไมต่ํากวาประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงหรือดํารงตําแหนงอยางอ่ืนท่ีเทียบไดไมต่ํากวานี้  ตามหลักเกณฑ
และเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนดโดยจะตองปฏิบัติงานศุลกากร  หรืองานอื่นท่ีเกี่ยวของตามที่สวนราชการ 
เจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา 1 ป   

 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1.   ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
2. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
3. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 

 
 

ก.พ. กําหนดวนัท่ี 11 ธันวาคม พ.ศ. 2551 
 


