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ตําแหนงประเภท  ท่ัวไป 
 
ชื่อสายงาน   ปฏิบัติงานศุลกากร 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน เจาพนักงานศุลกากร 
 
ระดับตําแหนง  ชํานาญงาน 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนางาน ซ่ึงไมจําเปนตองใชผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา โดยตอง
กํากับ แนะนํา ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรวมปฏิบัติงาน โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ 
และความชํานาญงานดานศุลกากร ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาท่ีคอนขางยาก และปฏิบัติงาน
อ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย  หรือ 

 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานท่ีมีประสบการณซ่ึงไมจําเปนตองใชผูสําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญา โดยใชความรู ความสามารถ ประสบการณ และความชํานาญงานดานศุลกากร ปฏิบัติงานท่ีตอง
ตัดสินใจหรือแกไขปญหาท่ีคอนขางยาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

 โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 

 1. ดานการปฏิบัติการ 

 (1)  ปฏิบัติงานการรับและตรวจสอบความถูกตองสมบูรณในข้ันตนของเอกสารพิธีการ 
เอกสารการนําสินคาเขาและสงสินคาออก ตรวจสอบพิกัดราคา และเอกสารอ่ืน ๆ ท่ีเกี่ยวกับการนําเขา
และสงออก ชวยปฏิบัติพิธีการจัดเก็บภาษีอากร ชวยควบคุมการบรรทุกและขนถายสินคา ชวยตรวจคัด
ไปรษณียภัณฑเพื่อปฏิบัติพิธีการจัดเก็บภาษีอากร 

 (2)   ปฏิบัติพิธีการจัดเก็บภาษีอากร การจัดเก็บอากรและเงินคาธรรมเนียมตาง ๆ 
 (3)   รับคํารองขอคืนภาษีอากรและเงินอ่ืน ๆ ตรวจสอบใบขนสินคาและเอกสารท่ีผานพิธี

การแลว 
 (4)   รับรายงานเรือเขา-ออก ชวยดูแลเก็บรักษาตัวอยางสินคา 
 (5)   คุมเฝาและคุมสงสินคา ชวยตรวจวัดน้ํามันและถังบรรจุน้ํามันเพื่อทําตารางคํานวณ

ปริมาตรความจุประจําถัง และจัดเก็บภาษีอากร 
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 (6)  รักษาการณและตรวจคนเรือตางประเทศและเรือคาชายฝง 
 (7)   ตรวจยวดยานคนโดยสารและของท่ีนําติดตัวพรอมกับผูเดินทางเขาประเทศหรือออก 

นอกประเทศ 
 (8)   รับและจําหนายของกลาง 
 (9)   การหาขอมูล ชวยสืบสวนติดตามความเคล่ือนไหว  และตรวจตราปองกันปราบปราม 

การหลีกเล่ียงและลักลอบหนีศุลกากรชวย 
 (10)   ตรวจคัดบัญชีสินคาประเภทตางๆ รวมรวบเอกสารหลักฐานเพื่อกําหนดราคาจัดทํา

บัตรราคา หรือเพ่ือตรวจสอบราคา 
 (11)   ตรวจสอบเอกสารที่ไดรับการสงเสริมการลงทุน 
 (12)   การประมวลหลักฐาน สอบสวนและจัดทําประวัติผูกระทําผิดกฎหมายศุลกากร 

 (13)   ติดตาม รวบรวมและจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน นําเสนอตอผูบังคับบัญชา  
เพื่อนําไปใชเสนอแนะและปรับปรุงการปฏิบัติงานตอไป 

 (14)   ประสานงานกับหนวยงานท้ังภายในและภายนอก  เกี่ยวกับการปองกันและ
ปราบปราม และงานดานพิกัดอัตราศุลกากร 

 (15)   เขารวมประชุมคณะกรรมการตาง ๆ ตามท่ีไดรับแตงต้ัง 
 (16)   เขารวมประชุมในการกําหนดนโยบายและแผนงานของสวนราชการท่ีสังกัด 
 

 2. ดานการกํากับดูแล 

 (1)   ใหคําปรึกษาและเสนอแนะแกเจาหนาท่ีระดับรองลงมา  เพื่อใหเกิดความเขาใจและ
สามารถปฏิบัติงานอยางถูกตอง 

 (2)  ควบคุมดูแลการตรวจสอบเอกสารพิธีการและใบขนสินคา รวมท้ังการผานพิธีการ
เกี่ยวกับสินคานําเขาและสงออกของสวนบุคคลและเอกสิทธิการทูต เพ่ือใหงานสนับสนุนตาง ๆ ดําเนิน
ไปไดอยางราบร่ืน 

 (3)   ควบคุมบัญชีคลังสินคาและสงเสริมการลงทุน การประเมินราคาของ การประเมิน
อากรการจัดเก็บภาษีอากรและเงินคาธรรมเนียมอ่ืนๆ การพิจารณาเอกสารขอคืนภาษีอากร ตรวจสอบ
เอกสารภายหลังการปฏิบัติพิธีการศุลกากร 

 (4)   การควบคุมดูแลการตรวจสอบ การคํานวณ การตรวจสอบเอกสารเกี่ยวกับการ
สงเสริมการลงทุน การพิจารณาและตรวจสอบการขอคืนภาษีอากร 

 (5)   การเสนอความเห็นเกี่ยวกับการจับกุมการลักลอบหนีศุลกากร การปองกันและ
ปราบปราม การหลีกเล่ียงและลักลอบหนีศุลกากร 

 (6)   ตอบปญหาและช้ีแจงเร่ืองตางๆ เกี่ยวกับงานในหนาท่ี 
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3.   ดานการบริการ 

 (1)   ติดตอประสานงานกับบุคคลภายในหนวยงานเดียวกันหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ  
เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปดวยความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

 (2)   ใหคําแนะนํา ชวยเหลือกับผูมาติดตอราชการ เพื่อเปนการใหประชาชนเกิดความรูความ
เขาใจและสะดวกรวดเร็วในการทํางาน 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

มีคุณวุฒิอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปนี้ 
1.   มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงเจาพนักงานศุลกากร ระดับปฏิบัติงาน และ 
2.   เคยดํารงตําแหนงประเภททั่วไป ระดับปฏิบัติงาน มาแลวไมนอยกวา 6 ป กําหนดเวลา 6 ป 

ใหลดเปน 5 ปสําหรับผูมีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงเจาพนักงานศุลกากร ระดับปฏิบัติงาน ขอ 2 
หรือขอ 4 ท่ีเทียบไดไมต่ํากวาประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิค  และใหลดเปน 4 ป สําหรับผูมีคุณสมบัติ
เฉพาะสําหรับตําแหนง เจาพนักงานศุลกากร ระดับปฏิบัติงาน ขอ 3  หรือขอ 4 ท่ีเทียบได 
ไมต่ํากวาประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงหรือดํารงตําแหนงอยางอ่ืนท่ีเทียบไดไมต่ํากวานี้  ตามหลักเกณฑ
และเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนดโดยจะตองปฏิบัติงานศุลกากร  หรืองานอื่นท่ีเกี่ยวของตามที่สวนราชการ 
เจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา 1 ป   

 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1.   ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
2. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
3. สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 

 
 

ก.พ. กําหนดวนัท่ี 11 ธันวาคม พ.ศ. 2551 
 


