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ตําแหน่งประเภท ทั
วไป 
 
ชื�อสายงาน ปฏิบติังานศุลกากร 
 
ชื�อตําแหน่งในสายงาน เจา้พนกังานศุลกากร 
 
ระดับตําแหน่ง อาวโุส 
 
หน้าที�ความรับผดิชอบหลกั 

 ปฏิบติังานในฐานะหวัหนา้งาน ซึ
 งไม่จาํเป็นตอ้งใชผู้ส้ําเร็จการศึกษาระดบัปริญญา  โดยตอ้งกาํกบั  
แนะนาํ  ตรวจสอบการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน ปฏิบติังานโดยใชค้วามรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
และความชาํนาญงานดา้นศุลกากรค่อนขา้งสูง มีงานในความรับผิดชอบที
หลากหลาย ปฏิบตัิงานที

ตอ้งตดัสินใจหรือแกไ้ขปัญหาในงานที
ค่อนขา้งยากมาก และปฏิบติังานอื
นตามที
ไดรั้บมอบหมาย  

 โดยมีลกัษณะงานที
ปฏิบติัในดา้นต่าง ๆ  ดงันี;  
 
 1. ด้านการปฏิบัติการ 

  1) กาํหนดนโยบายในการปฏิบติังานเป็นแนวทางที
ชดัเจนใหแ้ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  (2) ประสานงานกบัศุลกากรต่างประเทศเกี
ยวกบัการป้องกนัและปราบปราม และงาน
ดา้นพิกดัอตัราศุลกากร 
  (3)   ปฏิบติังานและตรวจสอบการปฏิบติังานในการปฏิบติัพิธีการศุลกากรและการตรวจ
ปราบปรามทางศุลกากร รวมทั;งปฏิบติังานที
เกี
ยวขอ้งต่างๆ   
  (3) เขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการต่างๆ ตามที
ไดรั้บแต่งตั;ง 
  (4) เขา้ร่วมประชุมในการกาํหนดนโยบายและแผนงานของส่วนราชการที
สังกดั 
  (5) กาํหนดนโยบายในการทาํงานและพิจารณาวางอตัรากาํลงัเจา้หนา้ที
และงบประมาณ
ในหน่วยงานที
รับผดิชอบ เพื
อใหมี้กาํลงัคนที
เพียงพอและเหมาะสม 
  (6) ติดต่อประสานงาน วางแผน มอบหมายงาน วินิจฉัย สั
งการ ควบคุม ตรวจสอบให้
คาํปรึกษา แนะนําปรับปรุงแก้ไข ติดตามประมวลผล และแก้ปัญหาขัดข้องในการปฏิบัติงานใน
หน่วยงานที
รับผดิชอบ 
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 2. ด้านการกาํกบัดูแล   

  (1) ควบคุม ตรวจสอบ การปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  เพื
อให้การปฏิบติังานของ
หน่วยงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
  (2) ให้คาํปรึกษาและเสนอแนะแก่เจา้หนา้ที
ระดบัรองลงมา  เพื
อให้เกิดความเขา้ใจและ
สามารถปฏิบติังานอยา่งถูกตอ้ง 
  (3) ควบคุมดูแลการตรวจสอบเอกสารพิธีการและใบขนสินคา้ รวมทั;งการผ่านพิธีการ
เกี
ยวกบัสินคา้นาํเขา้และส่งออกของส่วนบุคคลและเอกสิทธิการทูต เพื
อให้งานสนบัสนุนต่างๆดาํเนินไป
ไดอ้ยา่งราบรื
น 
  (4) ควบคุมบญัชีคลงัสินคา้และส่งเสริมการลงทุน การประเมินราคาของ การประเมิน
อากร การจดัเก็บภาษีอากรและเงินค่าธรรมเนียมอื
นๆ การพิจารณาเอกสารขอคืนภาษีอากร ตรวจสอบ
เอกสารภายหลงัการปฏิบติัพิธีการศุลกากร 
  (5) การควบคุมดูแลการตรวจสอบ การคาํนวณ การตรวจสอบเอกสารเกี
ยวกับการ
ส่งเสริมการลงทุน การพิจารณาและตรวจสอบการขอคืนภาษีอากร 
  (6) การเสนอความเห็นเกี
ยวกับการจบักุมการลักลอบหนีศุลกากร การป้องกันและ
ปราบปราม การหลีกเลี
ยงและลกัลอบหนีศุลกากร 
  (7) ให้คาํปรึกษาแนะนาํในการปฏิบติังานแก่เจา้หนา้ที
ระดบัรองลงมา ตอบปัญหาและ
ชี;แจงเรื
องต่าง ๆ  เกี
ยวกบังานในหนา้ที
  เพื
อใหผู้ป้ฏิบติังานมีทกัษะในการปฏิบติังานเพิ
มมากขึ;น 
 
 3. ด้านการบริการ 

  (1) ติดต่อประสานงานกับบุคคลภายในหน่วยงานเดียวกันหรือหน่วยงานที
เกี
ยวขอ้ง  
เพื
อใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปดว้ยความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
  (2) ให้คาํแนะนาํ ช่วยเหลือกบัผูม้าติดต่อราชการ เพื
อเป็นการให้ประชาชนเกิดความรู้
ความเขา้ใจและสะดวกรวดเร็วในการทาํงาน 

และปฏิบติัหนา้ที
อื
นตามที
ไดรั้บมอบหมาย 

 

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหน่ง 

 1. มีคุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่งเจา้พนกังานศุลกากร  ระดบัปฏิบติังาน  และ 
 2. เคยดาํรงตาํแหน่งประเภททั
วไป ระดบัชาํนาญงาน มาแล้วไม่น้อยกว่า 6 ปี หรือดาํรง
ตาํแหน่งอย่างอื
นที
เทียบไดไ้ม่ตํ
ากวา่นี; ตามหลกัเกณฑ์และเงื
อนไขที
 ก.พ. กาํหนด  โดยจะตอ้งปฏิบติังาน
ศุลกากร หรืองานอื
นที
เกี
ยวขอ้งตามที
ส่วนราชการเจา้สังกดัเห็นว่าเหมาะสมกบัหน้าที
ความรับผิดชอบและ
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ลกัษณะงานที
ปฏิบติัมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี  กาํหนดเวลาไม่นอ้ยกวา่ 6 ปี  ไม่ใชบ้งัคบัสําหรับผูที้
ไดรั้บ
เงินเดือนถึงอตัรากึ
งกลางของบญัชีอตัราเงินเดือนขั;นตํ
าขั;นสูงประเภททั
วไป ระดบัชาํนาญงาน  
 
ความรู้ความสามารถ  ทกัษะ  และสมรรถนะที�จําเป็นสําหรับตําแหน่ง 

 1. ความรู้ความสามารถที
จาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานในตาํแหน่ง 
 2. ทกัษะที
จาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานในตาํแหน่ง 
 3. สมรรถนะที
จาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานในตาํแหน่ง 
 
 

ก.พ. กาํหนดวนัที
 11 ธนัวาคม พ.ศ. 2551 
 


