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ตําแหนงประเภท ท่ัวไป 
 
ชื่อสายงาน ปฏิบัติงานเผยแพรประชาสัมพันธ 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน เจาพนักงานเผยแพรประชาสัมพันธ 
 
ระดับตําแหนง อาวุโส 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

ปฏิบัติงานในฐานะหัวหนางาน ซ่ึงไมจําเปนตองใชผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา โดยตอง
กํากับ แนะนํา ตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรวมปฏิบัติงาน โดยใชความรู ความสามารถประสบการณ 
และความชํานาญงานดานเผยแพรประชาสัมพันธ คอนขางสูง มีงานในความรับผิดชอบท่ีหลากหลาย 
ปฏิบัติงานท่ีตองตัดสินใจหรือแกปญหาในงานท่ีคอนขางยากมาก และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย 

โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดังนี้ 
 

1. ดานการปฏิบตัิการ 

(1) ตรวจสอบการรวบรวมขอมูลขาวสาร และตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนการ
เผยแพร จัดทําเอกสารขาวสารตาง ๆ ท่ีจะนําไปใชในการเผยแพรประชาสัมพันธ  ตรวจสอบการ
ดําเนินการประชาสัมพันธโดยวิธีการ ตาง ๆ  เพ่ือเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับการดําเนินงาน หรือ
ผลงานของหนวยงานหรือของรัฐบาล  หรือศิลปวัฒนธรรมของชาติ  หรือวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชน 

(2) ตรวจสอบการสํารวจ  รวบรวม  สรุป  วิเคราะหความคิดเห็นและทาทีของประชาชน  
เพื่อเปนขอมูลใหกับผูบริหารใชในการกําหนดนโยบายดานการวางแผนงานประชาสัมพันธเพื่อ
ประโยชนในงานดานเผยแพรประชาสัมพันธ 

 
2. ดานการกํากับดูแล 

(1)  กํากับตรวจสอบการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี ในฐานะผูชวยหัวหนาหนวยงานหรือ
หัวหนางาน เพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด 
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(2)   กําหนดแนวทาง  และแกไขปญหาขัดของในการปฏิบัติ งานดานเผยแพร
ประชาสัมพันธในหนวยงาน เพื่อใหการดําเนินงานของหนวยงานเปนไปอยางตอเนื่อง มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

 
3. ดานการบริการ 

(1)  ใหคําแนะนํา ตอบปญหา ช้ีแจง เกี่ยวกับระเบียบและวิธีการปฏิบัติงานดานการ
เผยแพรประชาสัมพันธท่ีอยูในความรับผิดชอบแกผูรวมงาน หนวยงานท่ีเกี่ยวของ หรือประชาชนท่ัวไป  
เพื่อความเขาใจอันดีในการปฏิบัติงานใหสําเร็จลุลวง และเพื่อใหผูสนใจไดทราบขอเท็จจริงในดานขอมูล
ตางๆ 

(2)  ประสานงานในหนวยงานราชการ เอกชนหรือประชาชนท่ัวไป โดยใหบริการงาน
ดานการเผยแพรประชาสัมพันธท่ีอยูในความรับผิดชอบ เพื่อความรวมมือและแลกเปลี่ยนความรูท่ีเปน
ประโยชนตอการทํางานของหนวยงาน 

(3)  ประมวลฐานขอมูลสารสนเทศในงานดานการเผยแพรประชาสัมพันธ เพื่อใชเปน
ฐานขอมูลในการเผยแพรประชาสัมพันธงานของหนวยงาน 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

1. มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงเจาพนักงานเผยแพรประชาสัมพันธ ระดับปฏิบัติงาน 
และ 

2. เคยดํารงตําแหนงประเภทท่ัวไป ระดับชํานาญงาน  มาแลวไมนอยกวา  6  ป  หรือดํารง
ตําแหนงอ่ืนท่ีเทียบไดไมต่ํากวานี้  ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขท่ี ก.พ. กําหนด  โดยจะตองปฏิบัติงานดาน
การเผยแพรและประชาสัมพันธ หรืองานอ่ืนท่ีเกี่ยวของตามท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับ
หนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติมาแลวไมนอยกวา 1 ป 
 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1. ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
2. ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 

สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 3. 
 
 

ก.พ. กําหนดวนัท่ี 11 ธันวาคม พ.ศ. 2551 
 


