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ตําแหนงประเภท ท่ัวไป 
 
ชื่อสายงาน ปฏิบัติงานพัฒนาสังคม 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน เจาพนักงานพัฒนาสังคม 
 
ระดับตําแหนง ปฏิบัติงาน 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตนซ่ึงไมจําเปนตองใชผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา 
ปฏิบัติงานดานการพัฒนาสังคม ตามแนวทาง แบบอยาง ข้ันตอน และวิธีการที่ชัดเจน ภายใตการกํากับ 
แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   

 โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดงันี้ 
 
 1. ดานการปฏิบัติการ 

  (1) สํารวจ รวบรวมขอมูลของกลุมเปาหมาย สถานการณทางสังคมและความตองการ
ของกลุมเปาหมาย รวมถึงติดตามและจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน สนับสนุนการดําเนินงานดานการ
พัฒนาสังคมของหนวยงานนําเสนอผูบังคับบัญชา    

  (2) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใหความชวยเหลือ การพัฒนาศักยภาพ การคุมครองและ
พิทักษสิทธิภายใตกฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับ หรือวิธีปฏิบัติท่ีกําหนด เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการ
ดําเนินงาน 
 

2.   ดานการบริการ 
  (1) ใหคําแนะนําหรือใหขอมูลขาวสาร เกี่ยวกับการใหความชวยเหลือ การพัฒนา

ศักยภาพ การคุมครองและพิทักษสิทธิแกกลุมเปาหมาย และผูสนใจ เพื่อใหเกิดความรูและสามารถ
นําไปใชไดอยางเหมาะสม 

  (2) ประสานงานกับบุคลากรภายในหนวยงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปดวย 
ความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
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คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 มีคุณวุฒิอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปนี้ 
 1. ไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชา

หรือทาง ท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
 2. ไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิคหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน  

ในสาขาวิชาหรือทาง ท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
 3. ไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน  

ในสาขาวิชาหรือทาง ท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
 4. ไดรับประกาศนียบัตรหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีก.พ. กําหนดวาใชเปนคุณสมบัติเฉพาะ

สําหรับตําแหนงนี้ได 
 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1.   ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
2.   ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
3.   สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 

 
 

ก.พ. กําหนดวนัท่ี 11 ธันวาคม พ.ศ. 2551 
 


