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ตําแหนงประเภท ท่ัวไป 
 
ชื่อสายงาน ปฏิบัติงานพัฒนาสังคม 
 
ชื่อตําแหนงในสายงาน เจาพนักงานพัฒนาสังคม 
 
ระดับตําแหนง ปฏิบัติงาน 
 
หนาท่ีความรับผิดชอบหลัก 

 ปฏิบัติงานในฐานะผูปฏิบัติงานระดับตนซ่ึงไมจําเปนตองใชผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญา 
ปฏิบัติงานดานการพัฒนาสังคม ตามแนวทาง แบบอยาง ข้ันตอน และวิธีการที่ชัดเจน ภายใตการกํากับ 
แนะนํา ตรวจสอบ และปฏิบัติงานอ่ืนตามท่ีไดรับมอบหมาย   

 โดยมีลักษณะงานท่ีปฏิบัติในดานตาง ๆ ดงันี้ 
 
 1. ดานการปฏิบัติการ 

  (1) สํารวจ รวบรวมขอมูลของกลุมเปาหมาย สถานการณทางสังคมและความตองการ
ของกลุมเปาหมาย รวมถึงติดตามและจัดทํารายงานผลการปฏิบัติงาน สนับสนุนการดําเนินงานดานการ
พัฒนาสังคมของหนวยงานนําเสนอผูบังคับบัญชา    

  (2) ปฏิบัติงานเกี่ยวกับการใหความชวยเหลือ การพัฒนาศักยภาพ การคุมครองและ
พิทักษสิทธิภายใตกฎเกณฑ ระเบียบ ขอบังคับ หรือวิธีปฏิบัติท่ีกําหนด เพื่อใหบรรลุเปาหมายของการ
ดําเนินงาน 
 

2.   ดานการบริการ 
  (1) ใหคําแนะนําหรือใหขอมูลขาวสาร เกี่ยวกับการใหความชวยเหลือ การพัฒนา

ศักยภาพ การคุมครองและพิทักษสิทธิแกกลุมเปาหมาย และผูสนใจ เพื่อใหเกิดความรูและสามารถ
นําไปใชไดอยางเหมาะสม 

  (2) ประสานงานกับบุคลากรภายในหนวยงาน เพื่อใหการปฏิบัติงานเปนไปดวย 
ความสะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
 



 2

คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง 

 มีคุณวุฒิอยางใดอยางหนึ่งดังตอไปนี้ 
 1. ไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน ในสาขาวิชา

หรือทาง ท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
 2. ไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพเทคนิคหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน  

ในสาขาวิชาหรือทาง ท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
 3. ไดรับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูงหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีเทียบไดในระดับเดียวกัน  

ในสาขาวิชาหรือทาง ท่ีสวนราชการเจาสังกัดเห็นวาเหมาะสมกับหนาท่ีความรับผิดชอบและลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
 4. ไดรับประกาศนียบัตรหรือคุณวุฒิอยางอ่ืนท่ีก.พ. กําหนดวาใชเปนคุณสมบัติเฉพาะ

สําหรับตําแหนงนี้ได 
 
ความรูความสามารถ  ทักษะ  และสมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับตําแหนง 

1.   ความรูความสามารถท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
2.   ทักษะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 
3.   สมรรถนะท่ีจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานในตําแหนง 

 
 

ก.พ. กําหนดวนัท่ี 11 ธันวาคม พ.ศ. 2551 
 


