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ตําแหน่งประเภท ทั�วไป 
 
ชื�อสายงาน ปฏิบติังานแรงงาน 
 
ชื�อตําแหน่งในสายงาน เจา้พนกังานแรงงาน 
 
ระดับตําแหน่ง ชาํนาญงาน 
 
หน้าที�ความรับผดิชอบหลกั 

ปฏิบติังานในฐานะหัวหนา้งาน ซึ� งไม่จาํเป็นตอ้งใชผู้ส้ําเร็จการศึกษาระดบัปริญญา โดยตอ้ง
กาํกบั แนะนาํ ตรวจสอบการปฏิบติังานของผูร่้วมปฏิบติังาน โดยใชค้วามรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ 
และความชาํนาญงานดา้นแรงงาน ปฏิบติังานที�ตอ้งตดัสินใจหรือแกปั้ญหาที�ค่อนขา้งยาก และปฏิบติังาน
อื�นตามที�ไดรั้บมอบหมาย  หรือ 

ปฏิบติังานในฐานะผูป้ฏิบติังานที�มีประสบการณ์ซึ� งไม่จาํเป็นตอ้งใช้ผูส้ําเร็จการศึกษาระดบั
ปริญญา โดยใชค้วามรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความชาํนาญงานดา้นแรงงาน ปฏิบติังานที�ตอ้ง
ตดัสินใจหรือแกไ้ขปัญหาที�ค่อนขา้งยาก และปฏิบติังานอื�นตามที�ไดรั้บมอบหมาย 

โดยมีลกัษณะงานที�ปฏิบติัในดา้นต่าง ๆ ดงันี;  
 

1.   ด้านการปฏิบัติการ 

 (1)   ออกตรวจความปลอดภยัในสถานประกอบการต่างๆ เพื�อให้สถานประกอบการมีความ
ปลอดภยั ไดม้าตรฐานตามที�กฎหมายกาํหนด 

 (2)   ตรวจแรงงานในสถานประกอบการ เพื�อให้เป็นไปตามกฎหมาย ส่งเสริมความ
คุม้ครองแรงงาน หรือปลอดภยัในการทาํงาน หรือแรงงานสัมพนัธ์ หรือสวสัดิการแรงงานให้กบัสถาน
ประกอบการ 

 (3)   รับคาํร้อง พิจารณาวนิิจฉยัคาํร้อง และดาํเนินคดี 
 (4)   ดาํเนินการเกี�ยวกบัการแรงงานสัมพนัธ์ไกล่เกลี�ยระงบัขอ้พิพาท และขอ้ขดัแยง้ 
 (5)   เขา้ร่วมประชุมสัมมนาในระดบัต่าง ๆ เพื�อให้เกิดการถ่ายทอด แลกเปลี�ยนความรู้และ

เทคโนโลย ีวธีิการใหม่ ๆ อนัจะสามารถนาํไปใชใ้นการทาํงานใหเ้กิดประสิทธิภาพ 
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 (6)   รวบรวมขอ้มูล การสาํรวจ การสัมภาษณ์ การประมวลผลขอ้มูล การจดัทาํรายงาน เพื�อ
การศึกษา วเิคราะห์ วจิยั ทางดา้นความปลอดภยัอาชีวอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

 (7)   เป็นวิทยากรอบรม ให้คาํแนะนาํ ปรึกษาแก่เจา้หน้าที�ระดบัรองลงมาในการปฏิบติั
หนา้ที� เพื�อช่วยใหก้ารดาํเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

 (8)   ปฏิบติังานในภารกิจหนา้ที�ดา้นส่งเสริมการมีงานทาํและคุม้ครองคนหางาน 
 (9)   บริการจดัหางานให้แก่คนหางานและพิจารณาคาํขออนุญาตให้คนต่างดา้วทาํงานใน

ประเทศพิจารณาคาํขอจดัตั;งและเลิกสาํนกังานจดัหางานเอกชน การจดทะเบียนลูกจา้งและตวัแทนจดัหางาน  
เพื�อใหส้ามารถควบคุมใหเ้ป็นไปตามที�กฎหมายกาํหนด 

 (10)   ควบคุมการจดัทาํทะเบียนคนหางาน  เพื�อให้ทราบขอ้มูลคนหางาน  จดัทาํทะเบียน  
การอนุญาตใหค้นต่างดา้วทาํงาน  เพื�อทราบถึงจาํนวนแรงงานต่างดา้ว 
 

2.   ด้านการกาํกบัดูแล 

 (1)   กาํกับดูแล และควบคุมตรวจสอบ การดาํเนินงานต่าง ๆ  ของเจ้าหน้าที�ระดับ
รองลงมา  เพื�อใหเ้ป็นไปอยา่งถูกตอ้ง  เหมาะสม อนัจะส่งผลใหก้ารทาํงานมีประสิทธิภาพ 

 (2)   แกไ้ขปัญหาขอ้ขดัขอ้งในการปฏิบติังานในหน่วยงาน เพื�อให้การปฏิบติังานเป็นไป
อยา่งต่อเนื�องมีประสิทธิภาพ 
 

3.   ด้านการบริการ 

 (1)   ประสานสถานประกอบการ และหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งทั;งภาครัฐและเอกชน เพื�อขอ
ความร่วมมือหรือขอขอ้มูลที�เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังานของหน่วยงาน 

 (2)   ใหค้าํแนะนาํ ตอบปัญหา ชี;แจง เกี�ยวกบังานดา้นแรงงานให้แก่นายจา้ง ลูกจา้ง และ
ประชาชนทั�วไป 
 
คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหน่ง 

คุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่ง 
      1. มีคุณสมบติัเฉพาะสาํหรับตาํแหน่งเจา้พนกังานแรงงาน ระดบัปฏิบติังาน และ 
 2. เคยดาํรงตาํแหน่งประเภททั�วไป ระดบัปฏิบติังาน มาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 6 ปี กาํหนดเวลา 6 ปี 
ให้ลดเป็น 5 ปี สําหรับผูมี้คุณสมบติัเฉพาะสําหรับตาํแหน่งเจา้พนกังานแรงงาน ระดบัปฏิบติังาน ขอ้ 2 
หรือข้อ 4 ที� เทียบได้ไม่ตํ�ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพเทคนิค   และให้ลดเป็น 4 ปี สําหรับผูมี้
คุณสมบติัเฉพาะสําหรับตาํแหน่งเจา้พนกังานแรงงานระดบัปฏิบติังาน ขอ้ 3 หรือขอ้ 4 ที�เทียบไดไ้ม่ตํ�า
กวา่ประกาศนียบตัรวชิาชีพชั;นสูง  หรือดาํรงตาํแหน่งอยา่งอื�นที�เทียบไดไ้ม่ตํ�ากวา่นี;   ตามหลกัเกณฑ์และ
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เงื�อนไขที� ก.พ. กาํหนด  โดยจะตอ้งปฏิบติังานดา้นแรงงาน หรืองานอื�นที�เกี�ยวขอ้งตามที�ส่วนราชการ 
เจา้สังกดัเห็นวา่เหมาะสมกบัหนา้ที�ความรับผดิชอบและลกัษณะงานที�ปฏิบติัมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 1 ปี   
 
ความรู้ความสามารถ  ทกัษะ  และสมรรถนะที�จําเป็นสําหรับตําแหน่ง 

1.   ความรู้ความสามารถที�จาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานในตาํแหน่ง 
2.   ทกัษะที�จาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานในตาํแหน่ง 
3.   สมรรถนะที�จาํเป็นสาํหรับการปฏิบติังานในตาํแหน่ง 
 
 

ก.พ. กาํหนดวนัที� 11 ธนัวาคม พ.ศ. 2551 
 


