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เรื่อง   หารือปญหาการปรับบทกฎหมาย 
เรียน   อธิบดีกรมศุลกากร    
อางถึง   หนังสือกรมศุลกากร  ลับ  ที่  กค  0603/ล .93  ลงวันที่  27  กรกฎาคม  2544 
    ตามหนังสือที่อางถึง  กรมศุลกากรไดหารือกรณีนายณรงค    เมื่อครั้งดํารง
ตําแหนงสารวัตรศุลกากร 7  (หัวหนางานพิธีการ)  สังกัดดานศุลกากรระนอง  สํานักงาน
ศุลกากรภาคที่  5  ออกคําสั่งงานพิธีการที่  1/2540  ลงวันที่  6  ตุลาคม  2540  เรื่อง  การเพิ่ม 
ประสิทธิภาพงานพิธีการดานศุลกากรระนอง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดขั้นตอนระบบงาน 
ใหเกิดความคลองตัวรวดเร็ว  อันเปนการอํานวยความสะดวกตอผูสงออกทุกระดับ  
ใหสอดคลองกับนโยบายสงเสริมการสงออกและเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีตาม
นโยบายของอธิบดีกรมศุลกากร  และไดเสนอใหนายชวลิต  พรหมรา  สารวัตรศุลกากร 8  
(นายดานศุลกากรระนอง)  ผูบังคับบัญชาทราบแลว  ตอมาเมื่อวันที่  6  ตุลาคม  2540   
เวลา  11.00 น.  นายณรงค    หัวหนางานพิธีการ  ไดเรียกเจาหนาที่งานพิธีการรวมทั้ง 
นายเอกชัย  เจาหนาที่ประเมินอากร 5  ผูใตบังคับบัญชาโดยตรงของนายณรงค    เขารวมประชุม  
แตไดรับการปฏิเสธและไมไดรับความรวมมือ  นายณรงค    จึงทําบันทึก  ลงวันที่  9  ตุลาคม  
2540  รายงานพฤติกรรมของนายเอกชัย    ตอผูบังคับบัญชาวา  นายเอกชัย    กระดางกระเดื่อง   
ขาดระเบียบวินัย  ขาดจรรยาบรรณของการเปนขาราชการที่ดี  ไมปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับ
บัญชาและปฏิเสธที่จะปฏิบัติตามคําสั่งงานพิธีการ  อันเปนเหตุใหเกิดความเสียหายตอ 
ทางราชการอยางรายแรง  อีกทั้งไมปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาซึ่งสั่งในหนาที่ราชการ
โดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ  และเสนอใหปฏิบัติตามคําสั่งทั่วไป   
กรมศุลกากรที่  18/2538  ลงวันที่  2  มิถุนายน  2538  เรื่องการสั่งงดปฏิบัติงานลวงเวลาแก 
นายเอกชัย    แตนายดานศุลกากรระนองเมื่อรับรายงานแลวมิไดดําเนินการตามที่เสนอแตอยางใด  
นายณรงค จึงไดทําบันทึกรายงานพฤติการณของนายเอกชัย    ถึงรองอธิบดีฝายนโยบายและแผน    
ซึ่งไมใชรองอธิบดีตามสายงาน  โดยขอความในบันทึกไดกลาวถึงพฤติกรรมตาง ๆ  ของ 
นายเอกชัย    ในลักษณะแตกตางไปจากที่เคยบันทึกเสนอนายดานศุลกากรระนอง  จึงหารือวา 
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บันทึกฉบับที่สองของนายณรงค    ที่มีถึงรองอธิบดีฝายนโยบายและแผนเปนการรองทุกข   
หรือเปนการปฏิบัติราชการตามหนาที่อันจะเปนความผิดฐานกระทําการขามผูบังคับบัญชา 
เหนือตน  ตามมาตรา  89  แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน  พ.ศ.  2535  หรือไม  
ความละเอียดแจงแลว  นั้น 

    สํานักงาน ก.พ. ขอเรียนวา   สําหรับปญหาในกรณีที่นายณรงค    ทําบันทึกรายงาน
พฤติการณของนายเอกชัย    ถึงรองอธิบดีฝายนโยบายและแผน  เปนการรองทุกขหรือไม  นั้น  
เปนกรณีที่จะตองพิจารณาจากบทบัญญัติมาตรา  129  และมาตรา  130  แหงพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน  พ.ศ.  2535  ซึ่งบัญญัติสาระสําคัญไววา  ขาราชการพลเรือนสามัญ 
ผูใดจะใชสิทธิรองทุกขไดนั้น  จะตองปรากฏวาขาราชการพลเรือนสามัญผูนั้นเปนผูที่ถูก 
ผูบังคับบัญชามีคําสั่งใหออกจากราชการ  หรือเห็นวาผูบังคับบัญชาใชอํานาจหนาที่ปฏิบัติตอตน
โดยไมถูกตอง หรือไมปฏิบัติตอตนใหถูกตองตามกฎหมาย  หรือมีความคับของใจอันเกิดจาก
การปฏิบัติของผูบังคับบัญชา  ซึ่งลวนเปนเรื่องที่ขาราชการพลเรือนสามัญผูใตบังคับบัญชา 
ซึ่งไดรับผลกระทบจากการกระทําของผูบังคับบัญชาของตนเห็นวาไมชอบธรรมทั้งสิ้น  แตกรณี
ของนายณรงค    นี้ไมมีกรณีที่เขาเงื่อนไขตามบทบัญญัติของกฎหมายดังกลาวแตอยางใด  ดังนั้น  
การที่นายณรงค    ทําบันทึกรายงานพฤติการณตาง ๆ  ของนายเอกชัย    ไปยังรองอธิบดี 
ฝายนโยบายและแผน  จึงไมใชการรองทุกขตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือน 

   สําหรับปญหาที่หารือวา  การที่นายณรงค    ทําบันทึกรายงานพฤติการณของ 
นายเอกชัย    ถึงรองอธิบดีฝายนโยบายและแผน  กรมศุลกากร  เปนการปฏิบัติราชการตาม 
หนาที่หรือไมนั้น   สํานักงาน  ก.พ.  ขอเรียนวา  มาตรา 89  แหงพระราชบัญญัติระเบียบ 
ขาราชการพลเรือน  พ.ศ. 2535  บัญญัติวา   ขาราชการพลเรือนสามัญตองปฏิบัติราชการโดย 
มิใหเปนการกระทําการขามผูบังคับบัญชาเหนือตน  เวนแตผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไปเปนผูสั่ง 
ใหกระทําหรือไดรับอนุญาตเปนพิเศษชั่วครั้งคราว   จากบทบัญญัติดังกลาวแสดงใหเห็นวา  
สาระสําคัญประการหนึ่งที่จะเขาเงื่อนไขเปนการกระทําผิดวินัยตามมาตรานี้  คือการกระทํา 
ที่เปนการปฏิบัติราชการ   ซึ่งคําวา  “ปฏิบัติราชการ”   ตามนัยมาตราดังกลาวหมายถึงการ 
ปฏิบัติราชการในตําแหนงหนาที่ตามกฎหมาย  หรือระเบียบของทางราชการ  เทานั้น  แตโดยที่ 
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ขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับการปฏิบัติราชการในตําแหนงหัวหนางานพิธีการของนายณรงค  ยังไมมี
ความชัดเจนเพียงพอ   สํานักงาน  ก.พ.จึงไมอาจใหความเห็นในปญหานี้ได   แตอยางไรก็ตาม   
ก.พ.ไดเคยพิจารณากรณีขาราชการพลเรือนสามัญมีหนังสือรองเรียนกลาวโทษขาราชการ 
พลเรือนสามัญผูอ่ืนไปยังนายกรัฐมนตรี   เพื่อใหพิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาที่โดยมิได
เสนอหนังสือรองเรียนกลาวโทษผานผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นไววาการรองเรียนกลาวโทษ  
เปนการใชสิทธิในทางสวนตัวเพื่อปกปองผลประโยชนของทางราชการมิใชการปฏิบัติราชการ
ในตําแหนงหนาที่ของขาราชการผูนั้น  การรองเรียนกลาวโทษในกรณีดังกลาวจึงไมเปนการ
กระทําผิดวินัยฐานปฏิบัติราชการโดยกระทําการขามผูบังคับบัญชาเหนือตนแตอยางใด 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

                                         ขอแสดงความนับถือ  
                        (ลงชื่อ)    
 
 ผูอํานวยการสําน
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