
ที่  นร  0709.1/ล 531        สํานักงาน  ก.พ. 
         ถนนพิษณุโลก   กท  10300 
        14  พฤศจิกายน  2544 
เรื่อง   หารือปญหาการปรับบทกฎหมาย 
เรียน   อธิบดีกรมศุลกากร    
อางถึง   หนังสือกรมศุลกากร  ลับ  ที่  กค  0603/ล .93  ลงวันที่  27  กรกฎาคม  2544 
    ตามหนังสือที่อางถึง  กรมศุลกากรไดหารือกรณีนายณรงค    เมื่อครั้งดํารง
ตําแหนงสารวัตรศุลกากร 7  (หัวหนางานพิธีการ)  สังกัดดานศุลกากรระนอง  สํานักงาน
ศุลกากรภาคที่  5  ออกคําสั่งงานพิธีการที่  1/2540  ลงวันที่  6  ตุลาคม  2540  เรื่อง  การเพิ่ม 
ประสิทธิภาพงานพิธีการดานศุลกากรระนอง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อลดขั้นตอนระบบงาน 
ใหเกิดความคลองตัวรวดเร็ว  อันเปนการอํานวยความสะดวกตอผูสงออกทุกระดับ  
ใหสอดคลองกับนโยบายสงเสริมการสงออกและเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเก็บภาษีตาม
นโยบายของอธิบดีกรมศุลกากร  และไดเสนอใหนายชวลิต  พรหมรา  สารวัตรศุลกากร 8  
(นายดานศุลกากรระนอง)  ผูบังคับบัญชาทราบแลว  ตอมาเมื่อวันที่  6  ตุลาคม  2540   
เวลา  11.00 น.  นายณรงค    หัวหนางานพิธีการ  ไดเรียกเจาหนาที่งานพิธีการรวมทั้ง 
นายเอกชัย  เจาหนาที่ประเมินอากร 5  ผูใตบังคับบัญชาโดยตรงของนายณรงค    เขารวมประชุม  
แตไดรับการปฏิเสธและไมไดรับความรวมมือ  นายณรงค    จึงทําบันทึก  ลงวันที่  9  ตุลาคม  
2540  รายงานพฤติกรรมของนายเอกชัย    ตอผูบังคับบัญชาวา  นายเอกชัย    กระดางกระเดื่อง   
ขาดระเบียบวินัย  ขาดจรรยาบรรณของการเปนขาราชการที่ดี  ไมปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับ
บัญชาและปฏิเสธที่จะปฏิบัติตามคําสั่งงานพิธีการ  อันเปนเหตุใหเกิดความเสียหายตอ 
ทางราชการอยางรายแรง  อีกทั้งไมปฏิบัติตามคําสั่งของผูบังคับบัญชาซึ่งสั่งในหนาที่ราชการ
โดยชอบดวยกฎหมายและระเบียบของทางราชการ  และเสนอใหปฏิบัติตามคําสั่งทั่วไป   
กรมศุลกากรที่  18/2538  ลงวันที่  2  มิถุนายน  2538  เรื่องการสั่งงดปฏิบัติงานลวงเวลาแก 
นายเอกชัย    แตนายดานศุลกากรระนองเมื่อรับรายงานแลวมิไดดําเนินการตามที่เสนอแตอยางใด  
นายณรงค จึงไดทําบันทึกรายงานพฤติการณของนายเอกชัย    ถึงรองอธิบดีฝายนโยบายและแผน    
ซึ่งไมใชรองอธิบดีตามสายงาน  โดยขอความในบันทึกไดกลาวถึงพฤติกรรมตาง ๆ  ของ 
นายเอกชัย    ในลักษณะแตกตางไปจากที่เคยบันทึกเสนอนายดานศุลกากรระนอง  จึงหารือวา 
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บันทึกฉบับที่สองของนายณรงค    ที่มีถึงรองอธิบดีฝายนโยบายและแผนเปนการรองทุกข   
หรือเปนการปฏิบัติราชการตามหนาที่อันจะเปนความผิดฐานกระทําการขามผูบังคับบัญชา 
เหนือตน  ตามมาตรา  89  แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน  พ.ศ.  2535  หรือไม  
ความละเอียดแจงแลว  นั้น 

    สํานักงาน ก.พ. ขอเรียนวา   สําหรับปญหาในกรณีที่นายณรงค    ทําบันทึกรายงาน
พฤติการณของนายเอกชัย    ถึงรองอธิบดีฝายนโยบายและแผน  เปนการรองทุกขหรือไม  นั้น  
เปนกรณีที่จะตองพิจารณาจากบทบัญญัติมาตรา  129  และมาตรา  130  แหงพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน  พ.ศ.  2535  ซึ่งบัญญัติสาระสําคัญไววา  ขาราชการพลเรือนสามัญ 
ผูใดจะใชสิทธิรองทุกขไดนั้น  จะตองปรากฏวาขาราชการพลเรือนสามัญผูนั้นเปนผูที่ถูก 
ผูบังคับบัญชามีคําสั่งใหออกจากราชการ  หรือเห็นวาผูบังคับบัญชาใชอํานาจหนาที่ปฏิบัติตอตน
โดยไมถูกตอง หรือไมปฏิบัติตอตนใหถูกตองตามกฎหมาย  หรือมีความคับของใจอันเกิดจาก
การปฏิบัติของผูบังคับบัญชา  ซึ่งลวนเปนเรื่องที่ขาราชการพลเรือนสามัญผูใตบังคับบัญชา 
ซึ่งไดรับผลกระทบจากการกระทําของผูบังคับบัญชาของตนเห็นวาไมชอบธรรมทั้งสิ้น  แตกรณี
ของนายณรงค    นี้ไมมีกรณีที่เขาเงื่อนไขตามบทบัญญัติของกฎหมายดังกลาวแตอยางใด  ดังนั้น  
การที่นายณรงค    ทําบันทึกรายงานพฤติการณตาง ๆ  ของนายเอกชัย    ไปยังรองอธิบดี 
ฝายนโยบายและแผน  จึงไมใชการรองทุกขตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือน 

   สําหรับปญหาที่หารือวา  การที่นายณรงค    ทําบันทึกรายงานพฤติการณของ 
นายเอกชัย    ถึงรองอธิบดีฝายนโยบายและแผน  กรมศุลกากร  เปนการปฏิบัติราชการตาม 
หนาที่หรือไมนั้น   สํานักงาน  ก.พ.  ขอเรียนวา  มาตรา 89  แหงพระราชบัญญัติระเบียบ 
ขาราชการพลเรือน  พ.ศ. 2535  บัญญัติวา   ขาราชการพลเรือนสามัญตองปฏิบัติราชการโดย 
มิใหเปนการกระทําการขามผูบังคับบัญชาเหนือตน  เวนแตผูบังคับบัญชาเหนือข้ึนไปเปนผูสั่ง 
ใหกระทําหรือไดรับอนุญาตเปนพิเศษชั่วครั้งคราว   จากบทบัญญัติดังกลาวแสดงใหเห็นวา  
สาระสําคัญประการหนึ่งที่จะเขาเงื่อนไขเปนการกระทําผิดวินัยตามมาตรานี้  คือการกระทํา 
ที่เปนการปฏิบัติราชการ   ซึ่งคําวา  “ปฏิบัติราชการ”   ตามนัยมาตราดังกลาวหมายถึงการ 
ปฏิบัติราชการในตําแหนงหนาที่ตามกฎหมาย  หรือระเบียบของทางราชการ  เทานั้น  แตโดยที่ 
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ขอเท็จจริงที่เกี่ยวกับการปฏิบัติราชการในตําแหนงหัวหนางานพิธีการของนายณรงค  ยังไมมี
ความชัดเจนเพียงพอ   สํานักงาน  ก.พ.จึงไมอาจใหความเห็นในปญหานี้ได   แตอยางไรก็ตาม   
ก.พ.ไดเคยพิจารณากรณีขาราชการพลเรือนสามัญมีหนังสือรองเรียนกลาวโทษขาราชการ 
พลเรือนสามัญผูอ่ืนไปยังนายกรัฐมนตรี   เพื่อใหพิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาที่โดยมิได
เสนอหนังสือรองเรียนกลาวโทษผานผูบังคับบัญชาตามลําดับชั้นไววาการรองเรียนกลาวโทษ  
เปนการใชสิทธิในทางสวนตัวเพื่อปกปองผลประโยชนของทางราชการมิใชการปฏิบัติราชการ
ในตําแหนงหนาที่ของขาราชการผูนั้น  การรองเรียนกลาวโทษในกรณีดังกลาวจึงไมเปนการ
กระทําผิดวินัยฐานปฏิบัติราชการโดยกระทําการขามผูบังคับบัญชาเหนือตนแตอยางใด 

   จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ 

                                         ขอแสดงความนับถือ  
                        (ลงชื่อ)    
 
 ผูอํานวยการสําน

 
 

 
สํานักเสริมสรางวินัยและรักษาระบบคุณธรรม
กลุมงานปฏิรูประบบวินัย  อุทธรณ และรองท
โทร. 0 2281 8677 
โทรสาร 0 2628 6204 
       สุภาวดี   เวชศิลป 
(นางสุภาวดี   เวชศิลป) 
ักเสริมสรางวินัยและรักษาระบบคุณธรรม 
แทนเลขาธิการ  ก.พ. 
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