
 

 ร่างครั�งที� 1 
ขอบเขตของงาน (Terms of Reference : TOR) 

ซื�อระบบคอมพวิเตอร์และอปุกรณ์เครือข่ายสําหรับอาคารใหม่ของสํานักงาน ก.พ.  

จังหวดันนทบุรี พร้อมติดตั�ง ด้วยวธีิการทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
----------------------------------- 

1. ความเป็นมา 
  สํานกังาน ก.พ. ไดรั้บจดัสรรเงินงบประมาณรายจ่ายงบลงทุนปี พ.ศ. 2553 เพื"อจดัซื%อ
ระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เครือข่ายสําหรับอาคารใหม่ของสํานักงาน ก.พ. จงัหวดันนทบุรี 
พร้อมติดตั%ง เพื"อใชใ้นการปฏิบติัราชการ    
 

2. วตัถุประสงค์ 

 เพื"อให้มีระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เครือข่าย สามารถรองรับการใช้งานของ
ขา้ราชการและเจา้หนา้ที"ของสาํนกังาน ก.พ.ใหเ้ป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ   
 

3.  คุณสมบัติของผู้มีสิทธิเสนอราคา 

 3.1 ผูเ้สนอราคาตอ้งเป็นนิติบุคคลผูมี้อาชีพรับขายพสัดุประกวดราคาซื%อดว้ยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 3.2 ผูเ้สนอราคาตอ้งไม่เป็นผูที้"ถูกระบุชื"อไวใ้นบญัชีรายชื"อผูทิ้%งงานของทางราชการ
และไดแ้จง้เวยีนชื"อแลว้ หรือไม่เป็นผูที้"ไดรั้บผลของการสั"งใหเ้ป็นผูทิ้%งงานตามระเบียบของทางราชการ 
 3.3 ผูเ้สนอราคาตอ้งไม่เป็นผูมี้ผลประโยชน์ร่วมกนักบัผูเ้สนอราคารายอื"น และ/หรือ
ตอ้งไม่เป็นผูมี้ผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างผูเ้สนอราคากับผูใ้ห้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์  
ณ วนัประกาศประกวดราคาจา้งเหมาดว้ยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือไม่เป็นผูก้ระทาํการอนัเป็น 
การขดัขวางการแข่งขนัราคาอยา่งเป็นธรรม 
 3.4 ผูเ้สนอราคาตอ้งไม่เป็นผูไ้ดรั้บเอกสิทธิ; หรือความคุม้กนัซึ" งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ%น
ศาลไทย   เวน้แต่รัฐบาลของผูเ้สนอราคาไดมี้คาํสั"งใหส้ละสิทธิ; และความคุม้กนัเช่นวา่นั%น 
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4.  รายการพสัดุ 
  

รายการ จํานวน 

1. ระบบบริหารจดัการเครื"องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย 
 ประกอบดว้ย 
 1.1 เครื"องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
 1.2 ระบบบริหารจดัการเครื"องคอมพิวเตอร์ 
       ลูกข่าย 

 
 

1 เครื"อง 
1 ระบบ 

2.  ระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบดว้ย 
 2.1 เครื"องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย 
 2.2 อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูล 
 2.3 โปรแกรมบริหารจดัการ E-MAIL 

 
1 เครื"อง 

1 ชุด 
1 ชุด 

3. ระบบรักษาความปลอดภยัเครือข่าย (Firewall) 
 ประกอบดว้ย 
 3.1 ระบบรักษาความปลอดภยัเครือข่าย      
          ภายนอก  
 3.2  ระบบรักษาความปลอดภยัเครือข่ายภายใน 

 
 

1 ระบบ 
 

1 ระบบ 
4. อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลผา่นเครือข่ายสาํหรับระบบจดัการไฟล ์ 1 ชุด 

 

รายละเอียดคุณลกัษณะระบบคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เครือข่ายสําหรับอาคารใหม่ของสํานกังาน ก.พ.  
จงัหวดันนทบุรี พร้อมติดตั%ง ตามเอกสารแนบ  จาํนวน  10  หนา้ 
 

5. ระยะเวลาดําเนินการ 
             กาํหนดระยะเวลาดาํเนินการ  ภายใน 120 วนั นบัถดัจากวนัลงนามในสัญญา 
  

6. การส่งมอบพสัดุ   
              งวดที� 1  ส่งมอบอุปกรณ์ทั%งหมด ภายใน 80 วนั นบัถดัจากวนัลงนามในสัญญา  
              งวดที� 2  ติดตั%งอุปกรณ์ทั%งหมด และอบรม ภายใน 120 วนั นบัถดัจากวนัลงนามในสัญญา   
 

7.  การจ่ายเงิน 
              การเบิกจ่ายเงินงวดเดียว เมื"อผูข้ายส่งมอบพสัดุงวดที" 1 และงวดที" 2 ครบถ้วน สมบูรณ์ 
ถูกตอ้ง ทุกรายการ และผา่นการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพสัดุเรียบร้อยแลว้ 
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8. วงเงินในการจัดซื�อ 
                 เงินงบประมาณรายจ่ายประจาํปีงบประมาณ พ.ศ. 2553  วงเงิน  7,230,000.- บาท  (เจ็ดลา้น- 
สองแสนสามหมื"นบาทถว้น)  
              

----------------------------- 
 
 
 



รายละเอยีดคุณลกัษณะระบบคอมพวิเตอร์และอุปกรณ์เครือข่ายสําหรับอาคารใหม่ 

ของสํานักงาน ก.พ. จังหวดันนทบุรี พร้อมติดตั'ง 

1. ระบบบริหารจัดการเครื)องคอมพวิเตอร์ลูกข่าย ประกอบดว้ย 
1.1 เครื)องคอมพวิเตอร์แม่ข่าย จาํนวน 1 เครื�อง มีคุณลกัษณะ ดงันี�  

1.1.1 มีรูปแบบ RACK Server  ขนาด 2 U 
1.1.2 มีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU) ประสิทธิภาพไม่ตํ�ากว่า Intel Xeon processor 5500 

series  2.93 GHz จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 2 หน่วย 
1.1.3 มีหน่วยความจาํหลกั (Main Memory) แบบ DDR3 ECC Registered (RDIMM) 1333 

MHz หรือดีกวา่และมีขนาดไม่ตํ�ากวา่ 12 GB โดยตวัเครื�องรองรับหน่วยความจาํหลกัไดไ้ม่ตํ�ากวา่ 36 GB 
โดยไม่ถอดหน่วยความจาํเดิมออก 

1.1.4 มี Hard Disk Drive ชนิด SAS (Serial Attached SCSI) หรือดีกวา่ แบบ Hot-Swap หรือ 
Hot-Plug ที�มีความเร็วในการหมุนไม่ตํ�ากวา่ 15,000 รอบต่อนาที ขนาดความจุต่อหน่วยไม่นอ้ยกวา่ 146 GB 
จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 4 หน่วยและทาํเป็น RAID  

1.1.5 มี RAID Controller รองรับการทาํ RAID 5 และมีหน่วยความจาํไม่ตํ�ากวา่ 512 MB 
1.1.6 มี Network Interface แบบ Gigabit Ethernet จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 2 พอร์ต 
1.1.7 มี USB Port เวอร์ชั�น 2.0 หรือดีกวา่ อยา่งนอ้ย 4 พอร์ต (โดยมีพอร์ตดา้นหนา้ไม่นอ้ยกวา่   

1 พอร์ต)  
1.1.8 มี DVD-RW Drive หรือดีกวา่ แบบ Internal 
1.1.9 มี Power Supply แบบ Redundant จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 2 หน่วย โดยแต่ละหน่วยมีขนาด  

ไม่นอ้ยกวา่ 460 Watts 
1.1.10 มีเมาส์ชนิด Optical Scrolling พร้อมแผ่นรอง และมีคียบ์อร์ดที�มีอกัษรภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษพิมพติ์ดอยูบ่นปุ่มอยา่งชดัเจน 
1.1.11 มีจอภาพสีแบบ LCD ขนาดไม่นอ้ยกวา่ 19 นิ�ว และมี Resolution ไม่นอ้ยกวา่ 1280 x 1024 
1.1.12 มีระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard หรือดีกวา่ ที�มีลิขสิทธิn

ถูกตอ้งตามกฎหมายจากเจา้ของผลิตภณัฑ์ จาํนวน 1 ลิขสิทธิn  รองรับผูใ้ช้งานไม่ตํ�ากว่า 5 CAL พร้อม
แผน่โปรแกรม จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 1 ชุด 

1.1.13 มีระบบจดัการฐานขอ้มูลที�ใชก้บัระบบบริหารจดัการเครื�องคอมพิวเตอร์ลูกข่ายในขอ้ 1.2 
ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

1.1.14 ตวัเครื�องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย BIOS แผงวงจรหลกั จอภาพ เมาส์  คียบ์อร์ด  อยู่ภายใต้
เครื�องหมายการคา้เดียวกนั 

1.1.15 ได้รับมาตรฐานด้านการแผ่กระจายของแม่เหล็กไฟฟ้า FCC และมาตรฐานด้านความ
ปลอดภยั UL หรือ CSA โดยแสดงเอกสารเป็นหลกัฐานอยา่งชดัเจนตรงกบัรุ่นที�เสนอ  

เอกสารแนบ 
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1.1.16 โรงงานผูผ้ลิต ตอ้งไดรั้บมาตรฐาน ISO 9000 Series โดยแสดงเอกสารเป็นหลกัฐาน 
1.1.17 การรับประกนัทุกชิ�นส่วนและการให้บริการฟรี อยา่งนอ้ย 3 ปี On-Site Service (24x7x4) 

นบัถดัจากวนัที�ผา่นการตรวจรับ 

 

1.2 ระบบบริหารจัดการเครื)องคอมพวิเตอร์ลูกข่าย จาํนวน 1 ระบบ มีคุณสมบติัอยา่งนอ้ยดงันี�  
1.2.1 เป็นซอฟทแ์วร์ Desktop Management ที�มีลิขสิทธิn ถูกตอ้งตามกฎหมาย จาํนวนไม่นอ้ยกว่า 

750 Licenses โดยสามารถบริหารจดัการคุณสมบติัต่างๆ ได ้ในแบบ Single Console 
1.2.2 Agent ของ Software ที�นาํเสนอ สามารถสั�งติดตั�งดว้ยวธีิต่อไปนี�  ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

1.2.2.1 Manual Install จาก CD-ROM หรือ Diskette 
1.2.2.2 Network Install จาก Windows Login Script, Network Map Drive, Share Files, 

Group Policy 
1.2.2.3 ส่งคาํสั�งติดตั�งจาก Desktop Management Server หรือ Administrator Console ได ้
1.2.2.4 สามารถติดตั�งไดที้ละเครื�อง หรือเป็นกลุ่มได ้ 
1.2.2.5 สามารถจดักลุ่ม Agent ไดห้ลายรูปแบบ ไดแ้ก่ กลุ่ม Windows 2000, Windows 

2003, Windows XP , Windows Vista ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 
1.2.2.6 สามารถคน้หาเครื�อง Agent  ตาม Computer Name และ IP Address  ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 
1.2.2.7 ในการ Remove Agent ตอ้งกระทาํผา่น  Administrator Local System, Administrator 

Active Directory, Administrator Desktop Management System เท่านั�น 
1.2.3 สามารถจดัทาํ Inventory ของฮาร์ดแวร์ และซอฟทแ์วร์ ของเครื�องคอมพิวเตอร์ในระบบได ้

และสามารถทาํเป็นรายงานในแบบรูปแบบ HTML, CSV ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 
1.2.4 สามารถตรวจสอบและแจ้งเตือน (Notification) ในกรณีที�มีการเปลี�ยนแปลงของ 

Hardware และ Software ของเครื�อง Agent ในระบบได ้จากคุณสมบติัของโปรแกรมเอง หรือเป็นโปรแกรม
ที�พฒันาเพิ�มเติมเพื�อช่วยตรวจสอบได ้

1.2.5 สามารถแสดงรายละเอียดของ Hardware ต่าง ๆ ที�ติดตั�งอยูภ่ายใน และภายนอกเครื�อง 
Agent (ที�ต่อผา่น USB) ได ้

1.2.6 สามารถเก็บความถี�ในการใชง้านซอฟทแ์วร์(Software Metering) เพื�อเก็บขอ้มูลประวติัการ
ใชง้าน Application ที�กาํหนด และแสดงผลใหท้ราบได ้

1.2.7 สามารถส่งโปรแกรมไปติดตั�งที�เครื� องคอมพิวเตอร์(Software Distribution) ได ้        
โดยรองรับการติดตั�งหลายๆ packages ไดใ้นหนึ� งงาน และสามารถทาํ Package Installation ไดท้ั�งแบบ 
Microsoft (MSI)  หรือ Install Shield ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

1.2.8 สามารถกาํหนดเวลาในการติดตั�งซอฟทแ์วร์ ลงบนเครื�องคอมพิวเตอร์ได ้ 
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1.2.9 สามารถทาํการ Distribute Software เป็นแบบ Multicast ได ้หรือแบบอื�น เพื�อประหยดั 
Bandwidth ในการ Distributed Software ขา้ม Network 

1.2.10 สามารถส่ง Software Distribution ไปยงัเครื�อง Agent ได ้ทั�งแบบ เครื�องเดียว และ แบบกลุ่ม 
1.2.11 สามารถกาํหนดช่วงเวลาในการ Distributed Software ได ้ทั�งรายเครื�อง และรายกลุ่ม 
1.2.12 รองรับการ Distributed software ให้แก่ระบบคอมพิวเตอร์ที�มีระบบปฏิบติัการเป็น 

Windows XP /Vista  ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 
1.2.13 สามารถทาํการควบคุมเครื�องระยะไกล(Remote Control) ที�ตอ้งการได ้และตอ้งขอ

อนุญาตจากผูใ้ชง้านในการเขา้ควบคุมเครื�องคอมพิวเตอร์ นั�น โดยให้ User เลือกยอมรับและไม่ยอมรับใน 
การ Remote Control 

1.2.14 สามารถควบคุมเครื�อง Agent ได ้เหมือนนั�งทาํงานที�หนา้เครื�อง และสามารถควบคุมได้
หลาย ๆ เครื�องพร้อมกนั (Full Control) 

1.2.15 สนบัสนุนการทาํ Remote Control โดยรองรับการทาํ remote ผา่นทาง browser-based 
หรือหนา้จอ GUI Console 

1.2.16 ในระหว่างการทาํ Remote Control สามารถ chat ระหวา่งตน้ทาง และปลายทางได ้
สามารถส่ง file transfer ได ้รวมถึงสามารถสั�งทาํ remote reboot ได ้

1.2.17 สามารถทาํ OS Deployment  ได ้ 
1.2.18 สามารถทาํการตรวจสอบ Update Patch ใหแ้ก่เครื�องคอมพิวเตอร์ที�ซอฟทแ์วร์นี�ควบคุม 

โดยสามารถบอกไดว้า่ OS หรือซอฟทแ์วร์ที�มีอยู ่ตอ้งการ Patch ใดบา้ง  
1.2.19 สามารถทาํ Report ของการ Update Patch ได ้
1.2.20 ซอฟท์แวร์ที�นาํเสนอ จะตอ้งสามารถจดัทาํรายงาน และให้ผูใ้ช้งานสามารถปรับแต่ง

รายงานได ้
1.2.21 ซอฟทแ์วร์ที�นาํเสนอ ผูเ้สนอราคาจะตอ้งส่งหนงัสือรับรองการเป็นตวัแทนจาํหน่ายจาก

เจา้ของผลิตภณัฑ ์หรือตวัแทนจาํหน่ายผลิตภณัฑใ์นประเทศไทย หรือตวัแทนที�ไดรั้บการแต่งตั�งให้จาํหน่าย
ผลิตภณัฑใ์นประเทศไทย 

1.2.22 ผูเ้สนอราคาตอ้งทาํการติดตั�งระบบบริหารจดัการเครื�องคอมพิวเตอร์ลูกข่ายที�เครื�อง
คอมพิวเตอร์ลูกข่ายจาํนวน ไม่นอ้ยกวา่ 400 เครื�อง  

1.2.23 ผูเ้สนอราคาต้องทาํการฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรมที�เสนอ ให้กับเจ้าหน้าที�ของ
สาํนกังาน ก.พ. จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน  
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2. ระบบจดหมายอเิลก็ทรอนิกส์ ประกอบดว้ย    
2.1 เครื)องคอมพวิเตอร์แม่ข่าย จาํนวน 1 เครื�อง มีคุณลกัษณะ ดงันี�  

2.1.1 มีรูปแบบ RACK Server  ขนาด 2 U 
2.1.2 มีหน่วยประมวลผลกลาง (CPU) ประสิทธิภาพไม่ตํ�ากวา่ Intel Xeon processor 5500 

series  2.93 GHz จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 2 หน่วย 
2.1.3 มีหน่วยความจาํหลกั (Main Memory) แบบ DDR3 ECC Registered (RDIMM) 1333 MHz 

หรือดีกว่าและมีขนาดไม่ตํ�ากว่า 12 GB โดยตวัเครื�องรองรับหน่วยความจาํหลกัได้ไม่ตํ�ากว่า 36 GB              
โดยไม่ถอดหน่วยความจาํเดิมออก 

2.1.4 มี Hard Disk Drive ชนิด SAS (Serial Attached SCSI) หรือดีกวา่ แบบ Hot-Swap หรือ 
Hot-Plug ที�มีความเร็วในการหมุนไม่ตํ�ากวา่ 15,000 รอบต่อนาที ขนาดความจุต่อหน่วยไม่นอ้ยกวา่ 146 GB 
จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 4 หน่วยและทาํเป็น RAID  

2.1.5 มี RAID Controller รองรับการทาํ RAID 5 และมีหน่วยความจาํไม่ตํ�ากวา่ 512 MB 
2.1.6 มี Network Interface แบบ Gigabit Ethernet จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 2 พอร์ต 
2.1.7 มี CARD HBA เพื�อเชื�อมต่อกบัอุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลในขอ้ 2.2 ที�เสนอได ้
2.1.8 มี USB Port เวอร์ชั�น 2.0 หรือดีกวา่ อยา่งนอ้ย 4 พอร์ต (โดยมีพอร์ตดา้นหนา้ไม่นอ้ยกวา่ 

1 พอร์ต)  
2.1.9 มี DVD-RW Drive หรือดีกวา่ แบบ Internal 
2.1.10 มี Power Supply แบบ Redundant จาํนวนไม่น้อยกว่า 2 หน่วย โดยแต่ละหน่วย            

มีขนาดไม่นอ้ยกวา่ 460 Watts 
2.1.11 มีเมาส์ชนิด Optical Scrolling พร้อมแผ่นรอง และมีคียบ์อร์ดที�มีอกัษรภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษพิมพติ์ดอยูบ่นปุ่มอยา่งชดัเจน 
2.1.12 มีจอภาพสีแบบ LCD ขนาดไม่นอ้ยกวา่ 19 นิ�ว และมี Resolution ไม่นอ้ยกวา่ 1280 x 1024 
2.1.13 มีระบบปฏิบติัการ Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard หรือดีกว่า ที�มี

ลิขสิทธิn ถูกตอ้งตามกฎหมายจากเจา้ของผลิตภณัฑ์ จาํนวน 1 ลิขสิทธิn  รองรับผูใ้ช้งานไม่ตํ�ากว่า 5 CAL 
พร้อมแผน่โปรแกรม จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 1 ชุด 

2.1.14 ตวัเครื�องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย BIOS แผงวงจรหลกั จอภาพ เมาส์ คียบ์อร์ด อยู่ภายใต้
เครื�องหมายการคา้เดียวกนั 

2.1.15 ได้รับมาตรฐานด้านการแผ่กระจายของแม่เหล็กไฟฟ้า FCC และมาตรฐานด้าน        
ความปลอดภยั UL หรือ CSA โดยแสดงเอกสารเป็นหลกัฐานอยา่งชดัเจนตรงกบัรุ่นที�เสนอ  

2.1.16 โรงงานผูผ้ลิต ตอ้งไดรั้บมาตรฐาน ISO 9000 Series โดยแสดงเอกสารเป็นหลกัฐาน 
2.1.17 การรับประกันทุกชิ�นส่วนและการให้บริการฟรี อย่างน้อย 3 ปี On-Site Service 

(24x7x4)นบัถดัจากวนัที�ผา่นการตรวจรับ 
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2.2 อุปกรณ์จัดเกบ็ข้อมูล จาํนวน 1 ชุด มีคุณลกัษณะ ดงันี�   
2.2.1 เป็นอุปกรณ์ที�มีสถาปัตยกรรมแบบ Hardware RAID โดยสามารถรองรับการทาํ RAID 

ระดบั 0,1,3,5,6,10 ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย และสามารถปรับเปลี�ยน RAID ไดโ้ดยไม่ตอ้งหยดุระบบ 
2.2.2 มี Cache memory ของระบบรวมไม่นอ้ยกวา่ 2 GB 
2.2.3 มีจาํนวน Hard disk drive ต่อ Enclosure ไม่น้อยกว่า 12 Slot และรองรับจาํนวน          

Hard disk drive ที�อาจจะขยายในอนาคตไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 48 ลูก และสามารถสร้าง Logical volume ไดไ้ม่นอ้ยกวา่  
256 Logical Unit Number(LUN) รองรับการเพิ�มขยายโดยรวมไดสู้งสุดไม่นอ้ยกวา่ 48 TB 

2.2.4 สามารถติดตั�งเขา้กบั Rack ขนาด 19 นิ�วได ้
2.2.5 ผูเ้สนอราคาตอ้งเสนอ Disk ที�มีความจุรวมหลงัทาํ Raid 5 แลว้ไม่นอ้ยกวา่ 3 TB ดว้ย 

Disk แบบ SAS หรือดีกวา่ ขนาดไม่นอ้ยกวา่ 450 GB ที�ความเร็ว 15,000 RPM 
2.2.6 สามารถรองรับการทาํงาน Dual Controller ได ้โดยทาํงานแบบ Dual Active  
2.2.7 มีระบบที�ป้องกนัการสูญหายของขอ้มูล เพื�อเก็บรักษาขอ้มูลบน Controller ในกรณีระบบ

ไฟฟ้าขดัขอ้ง    
2.2.8 รองรับการทาํงานแบบ snapshot และ full-image copy (cloning) ไดใ้นอนาคต 
2.2.9 มี Host port Fibre Channel ที�รองรับความเร็วไม่น้อยกวา่ 4 Gbps จาํนวนอยา่งน้อย           

4 ports  
2.2.10 สามารถเชื�อมต่อทั�งแบบ Direct Attach และ SAN (Storage Area Network) ได ้
2.2.11 มีแหล่งจ่ายไฟ และพดัลม เป็นแบบ Redundant 
2.2.12 อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลที�เสนอจะตอ้งรองรับการเพิ�มขนาดของ LUN และ RAID array ได้

โดยไม่ตอ้งหยดุระบบ 
2.2.13 อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลที�นาํเสนอจะตอ้งรองรับความสามารถในการปรับเปลี�ยนการใชง้าน

ของความจุได ้ซึ� งจะการปรับเปลี�ยนนั�น ทางผูดู้แลระบบจะตอ้งสามารถทาํไดเ้องโดยผา่น GUI 
2.2.14 รองรับระบบปฏิบติัการ Windows 2000/2003/2008 และ Linux เป็นอยา่งนอ้ย 
2.2.15 มีการรับประกนัอุปกรณ์ และการให้บริการฟรี อยา่งนอ้ย 1 ปี On-Site Service (24x7x4) 

นบัถดัจากวนัที�ผา่นการตรวจรับ 
2.2.16 อุปกรณ์ที�เสนอต้องมีเครื�องหมายการคา้เดียวกบัเครื�องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที�เสนอใน       

ขอ้ 2.1 
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2.3 โปรแกรมบริหารจัดการ Email จาํนวน 1 ชุด มีคุณลกัษณะ ดงันี�  
2.3.1 เป็นระบบอีเมลที์�ใชเ้ทคโนโลยแีบบ 64 บิต และมีคุณสมบติัไม่นอ้ยกวา่ Exchange Server 

2007 Enterprise 
2.3.2 เป็นระบบที�สามารถบริหารจดัการงานต่าง ๆ โดยอตัโนมติัผา่นสคริปตค์าํสั�ง 
2.3.3 มีเครื� องมือช่วยเหลือสําหรับผูดู้แลระบบและให้คาํแนะนําในการตรวจสอบปัญหา           

ที�เกิดขึ�นภายใน รวมถึงปัญหาที�เกี�ยวเนื�องกบัความเสถียรของระบบ และมีตวัช่วยเหลือในการติดตั�งระบบ 
2.3.4 มีเครื�องมือช่วยเหลือในการตรวจสอบประสิทธิภาพการทาํงานของระบบและรองรับการ

เพิ�มเติมความรู้ของระบบไดโ้ดยตรงจากเวบ็ไซตผ์ูผ้ลิต 
2.3.5 เป็นระบบที�ผูใ้ชใ้หม่สามารถเชื�อมต่อเขา้ Server ในครั� งแรกไดอ้ยา่งง่ายดายเพียงระบุ    

ชื�อผูใ้ชแ้ละรหสัผา่น 
2.3.6 เป็น Web services แพล็ตฟอร์มที�รองรับการเรียกดูขอ้มูล Mail Box หรือตารางนดัหมาย

จาก แอปพลิเคชนั 
2.3.7 มีระบบป้องกนั Spam ซึ� งติดตั�งภายในตวัระบบเอง 
2.3.8 ผูดู้แลระบบสามารถกาํหนดให้มีการกรอง, ตรวจสอบ, เปลี�ยนแปลง, บนัทึกรายการ

ประจาํวนัและจดัเก็บอีเมลที์�ถูกส่งผา่นทาง Serverได ้
2.3.9 ผูดู้แลระบบสามารถกาํหนดโฟลเดอร์ส่วนกลาง เพื�อให้ผูใ้ชง้านสามารถคดัลอกขอ้ความ

ที�สําคญัมาจดัเก็บโดยสามารถระบุระยะเวลาในการจดัเก็บ และระยะเวลาหมดอายุ โดยระบบสามารถลบ
ขอ้ความที�หมดอายอุอกจากระบบโดยอตัโนมติั 

2.3.10 มีระบบนดัหมายการประชุม และระบบสามารถแนะนาํช่วงเวลาที�เหมาะสมที�สุด ในกรณี
ที�ไม่สามารถหาเวลาวา่งพร้อมกนัได ้พร้อมส่งเชิญเขา้ร่วมประชุมโดยอตัโนมติั 

2.3.11 มีระบบเขา้ถึง Mail Box ผา่น Web Browser จากภายนอกผ่านทางอินเตอร์เน็ต โดยมี    
การเขา้รหสัขอ้มูล รองรับการคน้หาขอ้ความจาก Keyword และสามารถเปิดดู Attachment ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

2.3.12 ระบบสามารถทาํการเปิดเอกสารประเภท Microsoft Word, Excel, PowerPoint และ PDF 
ไดอ้ยา่งถูกตอ้งสมบูรณ์ เพื�อใหผู้ใ้ชง้านสามารถเปิดดูเอกสารที�แนบอยูผ่า่น Web Browser จากเครื�องที�ไม่ได้
มีการติดตั�งโปรแกรม Microsoft Office หรือ PDF Reader 

2.3.13 มีเทคโนโลยี DirectPush สําหรับอุปกรณ์มือถือสามารถเชื�อมโยงกบัเซิร์ฟเวอร์ไดอ้ยา่ง
ปลอดภยั และมีการแจง้เตือนเมื�อไดรั้บอีเมล ์หรือตารางการนดัหมายโดยอตัโนมติั 

2.3.14 มีลิขสิทธิn ที�ถูกตอ้งตามกฎหมาย ไม่นอ้ยกวา่ 750 Licenses 
2.3.15 ผูเ้สนอราคาตอ้งทาํการปรับปรุงเวอร์ชั�นของระบบ Active Directory ซึ� งปัจจุบนัทาํงาน

อยูบ่นระบบปฏิบติัการ Windows 2000 Advance Server ไปยงัระบบปฏิบติัการ Windows 2008  
2.3.16 ผูเ้สนอราคาตอ้งทาํการ Join Domain เครื�องลูกข่ายของสํานกังาน ก.พ. เขา้กบัเครื�อง     

แม่ข่ายของระบบ Active Directory ที�ปรับปรุงขึ�นใหม่ 
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2.3.17 ผู ้เสนอราคาต้องทําการโอนย้ายรายชื�อผู ้ใช้งานและรหัสผ่านจากระบบจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์เดิมไปยงัระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ใหม่  

2.3.18 ผูเ้สนอราคาตอ้งทาํการโอนยา้ยขอ้มูลจากระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์เดิมไปยงัระบบ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ใหม่ โดยการดาํเนินการยา้ยระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของสํานกังาน ก.พ. ระบบฯ 
ยงัคงใชง้านไดต้ามปกติ  

2.3.19 ผูเ้สนอราคาจะตอ้งดาํเนินการปรับแต่งค่า Configuration ที�เครื�องลูกข่ายที�ใช้งานระบบ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ของสํานักงาน ก.พ. ทั�งหมดให้สามารถใช้งานระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์             
ที�นาํเสนอได ้

2.3.20 ผูเ้สนอราคาต้องทําการฝึกอบรมการใช้งานโปรแกรมที�เสนอ ให้กับเจ้าหน้าที�ของ
สาํนกังาน ก.พ. จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน   

 
3. ระบบรักษาความปลอดภัยเครือข่าย (Firewall) ประกอบดว้ย  

3.1 ระบบรักษาความปลอดภัยเครือข่ายภายนอก จาํนวน 1 ระบบ มีคุณลกัษณะ ดงันี�  
3.1.1 เป็น Firewall Appliance มี Firewall throughput ไม่นอ้ยกวา่ 9 Gbps 
3.1.2 มีประสิทธิภาพ VPN throughput ไม่นอ้ยกวา่ 2.4 Gbps 
3.1.3 สามารถรองรับผูใ้ชง้านระบบไดไ้ม่จาํกดัจาํนวน 
3.1.4 มี Storage บนอุปกรณ์ไม่นอ้ยกวา่ 160 GB  
3.1.5 สนบัสนุนการทาํ VPN ทั�งแบบ Site-to-Site และ Remote VPN โดยสนบัสนุนการ

เขา้รหสัแบบ AES 128-256 bit, 3DES 56-168 bit เป็นอยา่งนอ้ย 
3.1.6 สามารถทาํ Remote Access ไดท้ั�งแบบ IPSEC และ SSL VPN  
3.1.7 สามารถรองรับ concurrent sessions อยา่งนอ้ย 1,200,000 sessions 
3.1.8 สนบัสนุนการทาํ VLAN tagging ไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 1024 VLANs 
3.1.9 มี Ethernet port แบบ 10/100/1000 จาํนวนอยา่งนอ้ย 10 port และสามารถขยายเพิ�มไดอี้ก 

4 port ในอนาคต 
3.1.10 เป็น Firewall ที�ใชเ้ทคโนโลยแีบบ Stateful Inspection ในการตรวจสอบ Traffic 
3.1.11 สามารถทาํงานตรวจสอบ Application/Protocol ต่าง  ๆไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 200 Application/Protocol  

เช่น Voice over IP, Instant messaging และ P2P applications เป็นตน้ 
3.1.12 สามารถทาํงานแบบ Intrusion prevention ไดโ้ดยสามารถป้องกนัการโจมตีระดบัของ 

Network ไดเ้ช่น DoS, Port scan ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย และสามารถป้องกนัการโจมตีระดบัของ Application ได ้
เช่น DNS cache poisoning, FTP bounce attack และ improper commands ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

3.1.13 รองรับการป้องกนัการโจมตีมายงั Web Server จากวิธีการ Hacking เช่น command 
injection, cross-site scripting, directory traversal, LDAP injection และ SQL injection ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 



8 

 

3.1.14 สนบัสนุนการตรวจสอบผูใ้ช้ (Authentication) ดงันี�  Firewall password, RAIDUS, 
TACACS, X.509 และ SecureID ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

3.1.15 สามารถจดัการระบบผา่นทาง Web base และ Graphic User Interface (GUI) ได ้
3.1.16 มีระบบบริหารจดัการ Firewall จาํนวน 1 ชุด โดยมีคุณสมบติัอยา่งนอ้ยดงันี�  

3.1.16.1 จดัการ Security policy ต่างๆเกี�ยวกบั firewall และ VPN ได ้รวมถึงรองรับการ
บริหารการจดัการ Endpoint Security Policy ไดใ้นอนาคต 

3.1.16.2 ตรวจสอบ log ไดท้ั�งแบบ real time และตรวจสอบยอ้นหลงั 
3.1.16.3 รองรับการดู (Monitor) Network traffic, VPN tunnel และ user activity แบบ 

real-time graphic 
3.1.16.4 รองรับการทาํรายงานในรูปแบบตารางหรือกราฟ ที�กาํหนดช่วงเวลาที�แสดงผล

รายงาน และกาํหนดรูปแบบ (Format) ของรายงานเป็นแบบ HTML ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 
3.1.16.5 รองรับการทาํงาน High Availability แบบ Active/Passive และแบบ Active-

Active ได ้ 
3.1.16.6 สนบัสนุนการทาํ ISP Redundancy 
3.1.16.7 สามารถบริหารจดัการ bandwidth (QoS) ในแบบ weighted priorities, 

guarantees และ limit ได ้
3.1.17 ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน FIPS 140-2, ICSA, Common Criteria EAL4 ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 
3.1.18 ผูเ้สนอราคาจะตอ้งส่งหนังสือรับรองการเป็นตวัแทนจาํหน่ายจากเจา้ของผลิตภณัฑ์ หรือ

ตวัแทนจาํหน่ายผลิตภณัฑใ์นประเทศไทย หรือตวัแทนที�ไดรั้บการแต่งตั�งใหจ้าํหน่ายผลิตภณัฑใ์นประเทศไทย 
3.1.19 สามารถใชง้านกบัซอฟทแ์วร์ Checkpoint Firewall-1 ที�สาํนกังาน ก.พ. ใชง้านอยูไ่ด ้
3.1.20 ผูเ้สนอราคาจะต้องดาํเนินการโอนยา้ยค่า Configuration ของระบบบริหารจัดการ        

Firewall Checkpoint ที�ใชง้านอยูใ่นปัจจุบนัไปยงัระบบบริหารจดัการ Firewall ที�เสนอ  
3.1.21 มีการรับประกนัอุปกรณ์ และการให้บริการฟรี อยา่งนอ้ย 1 ปี On-Site Service (24x7x4) 

นบัถดัจากวนัที�ผา่นการตรวจรับ 
3.1.22 ผูเ้สนอราคาตอ้งทาํการฝึกอบรมการใชง้านอุปกรณ์ที�เสนอ ให้กบัเจา้หนา้ที�ของสํานกังาน 

ก.พ. จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน   
 
3.2 ระบบรักษาความปลอดภัยเครือข่ายภายใน จาํนวน 1 ระบบ มีคุณลกัษณะ ดงันี�  

3.2.1 เป็น Firewall Appliance มี Firewall throughput ไม่นอ้ยกวา่ 9 Gbps 
3.2.2 มีประสิทธิภาพ VPN throughput ไม่นอ้ยกวา่ 2.4 Gbps 
3.2.3 สามารถรองรับผูใ้ชง้านระบบไดไ้ม่จาํกดัจาํนวน 
3.2.4 มี Storage บนอุปกรณ์ไม่นอ้ยกวา่ 160 GB  
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3.2.5 สนบัสนุนการทาํ VPN ทั�งแบบ Site-to-Site และ Remote VPN โดยสนบัสนุนการเขา้รหสั
แบบ AES 128-256 bit, 3DES 56-168 bit เป็นอยา่งนอ้ย 

3.2.6 สามารถทาํ Remote Access ไดท้ั�งแบบ IPSEC และ SSL VPN  
3.2.7 สามารถรองรับ concurrent sessions อยา่งนอ้ย 1,200,000 sessions 
3.2.8 สนบัสนุนการทาํ VLAN tagging ไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 1024 VLANs 
3.2.9 มี Ethernet port แบบ 10/100/1000 จาํนวนอยา่งนอ้ย 10 port และสามารถขยายเพิ�มไดอี้ก      

4 port ในอนาคต 
3.2.10 เป็น Firewall ที�ใชเ้ทคโนโลยแีบบ Stateful Inspection ในการตรวจสอบ Traffic 
3.2.11 สามารถทาํงานตรวจสอบ Application / Protocol ต่างๆ ไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 200 Application/Protocol 

เช่น Voice over IP, Instant messaging และ P2P applications เป็นตน้ 
3.2.12 สามารถทาํงานแบบ Intrusion prevention ไดโ้ดยสามารถป้องกนัการโจมตีระดบัของ 

Network ไดเ้ช่น DoS, Port scan ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย และสามารถป้องกนัการโจมตีระดบัของ Application ได ้
เช่น DNS cache poisoning, FTP bounce attack และ improper commands ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

3.2.13 รองรับการป้องกนัการโจมตีมายงั Web Server จากวิธีการ Hacking เช่น command injection, 
cross-site scripting, directory traversal, LDAP injection และ SQL injection ได ้

3.2.14 สนับสนุนการตรวจสอบผูใ้ช้ (Authentication) ดงันี�  Firewall password, RAIDUS, 
TACACS, X.509 และ SecureID ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 

3.2.15 สามารถจดัการระบบผา่นทาง Web base และ Graphic User Interface (GUI) ได ้
3.2.16 สามารถทาํงานร่วมการระบบบริหารจัดการ Firewall ตามข้อที�  3.1.16 ได้ อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
3.2.17 ไดรั้บการรับรองมาตรฐาน FIPS 140-2, ICSA, Common Criteria EAL4 ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 
3.2.18 ผูเ้สนอราคาจะต้องส่งหนังสือรับรองการเป็นตวัแทนจาํหน่ายจากเจ้าของผลิตภณัฑ์ หรือ

ตวัแทนจาํหน่ายผลิตภณัฑใ์นประเทศไทย หรือตวัแทนที�ไดรั้บการแต่งตั�งใหจ้าํหน่ายผลิตภณัฑใ์นประเทศไทย 
3.2.19 สามารถใชง้านกบัซอฟทแ์วร์ Checkpoint Firewall-1 ที�สาํนกังาน ก.พ. ใชง้านอยูไ่ด ้
3.2.20 ผูเ้สนอราคาจะตอ้งดาํเนินการยา้ยค่า Configuration ของระบบบริหารจดัการ Firewall 

Checkpoint ที�ใชง้านอยูใ่นปัจจุบนัไปยงัระบบบริหารจดัการ Firewall ที�เสนอ  
3.2.21 มีการรับประกนัอุปกรณ์ และการให้บริการฟรี อย่างน้อย 1 ปี On-Site Service (24x7x4)    

นบัถดัจากวนัที�ผา่นการตรวจรับ 
3.2.22 ผูเ้สนอราคาตอ้งทาํการฝึกอบรมการใช้งานอุปกรณ์ที�เสนอ ให้กบัเจา้หน้าที�ของสํานกังาน 

ก.พ. จาํนวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน  
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4. อุปกรณ์จัดเกบ็ข้อมูลผ่านเครือข่ายสําหรับระบบจัดการไฟล์ จาํนวน 1 ชุด  มีคุณลกัษณะ ดงันี�  
4.1 เป็นอุปกรณ์ที�มีสถาปัตยกรรมแบบ Hardware RAID โดยสามารถรองรับการทาํ RAID ได ้
4.2 มี Cache memory ของระบบรวมไม่นอ้ยกวา่ 2GB 
4.3 รองรับจาํนวน Hard disk drive ไดไ้ม่นอ้ยกวา่ 60 ลูก รองรับการเพิ�มขยายโดยรวมไดสู้งสุด     

ไม่นอ้ยกวา่ 60 TB 
4.4 สามารถติดตั�งเขา้กบั Rack ขนาด 19 นิ�วได ้
4.5 ผูเ้สนอราคา ตอ้งเสนอ Disk ที�มีความจุรวมหลงัทาํ Raid แลว้ไม่นอ้ยกวา่ 3 TB ดว้ย Disk แบบ 

SATA หรือดีกวา่ ขนาดไม่นอ้ยกวา่ 300 GB ที�ความเร็ว 7,200 RPM หรือดีกวา่ 
4.6 สามารถรองรับการทาํงาน Dual Controller ได ้โดยทาํงานแบบ Dual Active 
4.7 มี Ethernet ports รองรับความเร็ว 1 Gbps จาํนวนอยา่งนอ้ย 4 ports 
4.8 รองรับการเชื�อมต่อแบบ Network Storage ได ้
4.9 มีแหล่งจ่ายไฟ และพดัลม เป็นแบบ Redundant 
4.10 อุปกรณ์จดัเก็บขอ้มูลที�นาํเสนอจะตอ้งรองรับความสามารถในการปรับเปลี�ยนการใช้งานของ

ความจุได ้ซึ� งจะการปรับเปลี�ยนทางผูดู้แลระบบจะตอ้งสามารถทาํไดเ้องโดยผา่น GUI 
4.11 รองรับระบบปฏิบติัการ  Windows 2000/2003/2008 และ Linux ไดเ้ป็นอยา่งนอ้ย 
4.12 มีการรับประกนัอุปกรณ์ และการให้บริการฟรี อย่างน้อย 1 ปี On-Site Service (24x7x4)          

นบัถดัจากวนัที�ผา่นการตรวจรับ 
4.13 อุปกรณ์ที�เสนอตอ้งมีเครื�องหมายการคา้เดียวกบัเครื�องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายที�เสนอในขอ้ 1.1 

 
******************* 

การส่งมอบพสัดุ 
งวดที� 1 ส่งมอบอุปกรณ์ทั�งหมด ภายใน 80 วนันบัถดัจากวนัลงนามในสัญญา 
งวดที� 2 ติดตั�งอุปกรณ์ทั�งหมด และจดัอบรม ภายใน 120 วนันบัถดัวนัลงนามในสัญญา   
 
การจ่ายเงิน 

การเบิกจ่ายเงินงวดเดียว เมื�อผูข้ายส่งมอบพสัดุงวดที� 1 และงวดที� 2 ครบถว้น สมบูรณ์ ถูกตอ้ง                  
ทุกรายการและผา่นการตรวจรับจากคณะกรรมการตรวจรับพสัดุเรียบร้อยแลว้ 

 
 


